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INFORMACIO DE CONTEXT

Nom titulacié

Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials

Centre d'imparticio

Escola Técnica Superior d'Enginyeria Industrial de Barcelona (ETSEIB)

Enlla¢ web

http://www.etseib.upc.edu

Enllag al SGIQ

http://www.etseib.upc.edu/ca/letseib/informacio-institucional/qualitat
Ambit
Enginyeries Industrials

Presentacio

El Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials s’ha dissenyat com la via d"accés natural
per accedir al Master Universitari en Enginyeria Industrial que t"habilitara per a I'exercici de la
professio regulada d"Enginyer Industrial. Aquests estudis de grau proporcionen coneixements
de totes les tecnologies industrials, amb una visi6 multidisciplinaria i integradora de
I"enginyeria, incloent també els aspectes de gestio i sense oblidar les necessitats socials i
mediambientals. Per aix0 si el curses, tindras una gran versatilitat per adaptar-te a noves
situacions i assimilar els futurs avengos tecnologics que la indlstria necessiti incorporar per a
la millora dels seus productes i processos. Aquest grau t'aportara els coneixements
necessaris per projectar i dissenyar productes, processos i instal.lacions en tots els ambits
industrials.

Aquest estudi de grau et donara accés, entre altres, als masters universitaris de I"ambit de les

Enginyeries Industrials, prévia admissié per part de I"organ responsable del master. També
podras enfocar la teva carrera professional cap al mén de la recerca

Carrega lectiva

240 credits (un crédit equival a 25 hores de treball)

Distribucio del pla d'estudis

Assignatures Resta de credits Assignatures 9 + 12 (12 poden ser
obligatories obligatoris: 147 optatives practiques externes)
Bloc optatiu 0 6 12 (son optatives) Treball final de 12

grau

TOTAL Fase Inicial: 60 credits obligatoris



© Bloc Optatiu: es pot cursar fent Assignatures Optatives, Practiques Externes, Projectes
d'Escola, etc.

Notes:
1. Fase Inicial: 60 credits inicials dels 207 obligatoris

2. Practiques en Empresa: els 12 crédits del Bloc Optatiu es poden cursar en aquesta opcio,
en la modalitat de practiques curriculars.

Universitats participants

Universitat Politécnica de Catalunya

Tipus d'ensenyament

Presencial

INFORMACIO PUBLICA

Llistat d'enllacos web

Informacio publica general - Accés universal
http://www.etseib.upc.edu
https://www.upc.edu/aprendre/estudis

Pla d'accié tutorial - Accés restringit
http://intranet.etseib.upc.edu/

Informaci6 sobre limitacions d'accesibilitat

El Pla Tutorial esta inclés a la Memoria de verificacié del Pla destudis (capitol 4) que esta
penjada a la intranet de I'ETSEIB perqueé inicialment es va considerar que aquesta informacio
només era rellevant per la comunitat ETSEIB.

Considerem que seria una millora facilitar I'accés a tots els grups d’interés.

ANALISI VALORATIVA

El desplegament del pla d'estudis, que es troba en el seu 2n curs académic d'imparticié, s’ ha
dut a terme de manera globalment satisfactoria d’acord amb les directrius establertes a la
memoria de verificacié, tal i com es pot apreciar a I'analisi més detallat dels segients
apartats.

Els compromisos establerts a la Memoria verificada sobre el desplegament del titol quant al
desenvolupament i I'adequacio del pla destudis s estan complint en gairebé tots els aspectes
implicats.

Un dels aspectes implementats que no s"ha comportat d"acord amb les previsions inicials fa
referéncia a un dels sistemes proposats per la tutoritzacio de |"estudiantat en el subapartat 4.3
de la memoria verificada. Aquesta proposta, desplegada en la seva totalitat des de fa 3 anys
en les titulacions de 1r i 2n cicle, ha demostrat ser ineficag¢, donat que no ha estat utilitzada
per una part significativa de |'estudiantat. Considerem que aquests resultats negatius no
compensen [|"alt esfor¢ de coordinacié que requereix el desplegament d aquesta activitat i



justifiquen per tant la necessitat de modificar el format de la proposta.

Hi ha aspectes que encara no han estat desplegats en la seva totalitat per no ser necessaris
fins a un moment més avancat del Pla d"Estudis. En concret, les Practiques en Empresa, la
Mobilitat Internacional o el Treball de Fi de Grau.

Quant a les Practiqgues en Empresa, aquestes requerien una revisié de la normativa a nivell
estatal que s’adeqiiés al nou context establert amb el RD 1393/2007, pel qual s’estableix
I"'ordenacio dels ensenyaments universitaris oficials i amb I'Estatut de |"estudiant universitari
(Reial decret 1791/2010). En aquest sentit, va sorgir Reial decret 1707/2011, de 18 de
novembre pel qual es regulen les practiques academiques externes de [|'estudiantat
universitaris. Fruit d’aquest canvi normatiu, la Universitat acaba d"aprovar el nou marc de
regulacié de les practiqgues académiques externes, aplicable a |"estudiantat de grau, 1r cicle,
1r i 2n cicle i 2n cicle, i master dels centres docents propis i adscrits, que completa,
desenvolupa i adapta el decret 1707/2011 en aquells aspectes especifics de la nostra
universitat i dels nostres plans d’estudis, i que podra ser complementat per normativa a
desenvolupar per cada centre docent.

En el nostre centre ja han comengat a implementar-se tots els canvis d”organitzacio interna i
gestié administrativa per adaptar-se a la nova normativa, i esta previst desplegar la normativa
propia del centre durant els propers mesos.

Quant a la Mobilitat Internacional, tampoc no ha estat necessari implementar-ho durant el curs
2010-1011 donat que esta prevista tant per fer Dobles Titulacions (DTL) com pels 2 Gltims
quadrimestres dels estudis de Grau. Actualment es troba en procés de desplegament, amb
les progressives modificacions dels convenis internacionals amb les universitats estrangeres
per adaptar-los a les estructures de grau.

A més, aquest curs ja han estat establerts els criteris i s’ha fet la primera seleccio
d’estudiantat per a poder marxar en DTL durant el curs 2012-2013. En paral.lel, s’esta
treballant per fer el mateix amb I'estudiantat que estara en situacié de fer durant el curs 2013-
2014 I'intercanvi previst pels quadrimestres 7 i 8.

Les guies docents de les assignatures del pla destudis, que s6n publiques, aporten
informacié sobre les competencies especifiques i genériques a les que contribueix cada
assignatura a la titulacid, a més de facilitar informaci6é de la metodologia docent, objectius de
I'aprenentatge, contingut, hores de dedicacio, sistema de qualificacid, bibliografia i professorat
que la imparteix. Tota la informacié segueix uns mateixos criteris generals dindexacié i de
presentacio.

Aixi mateix, s’han dissenyat i publicat les Guies Docents corresponents a totes les
assignatures del Pla d’Estudis complet, tant obligatories com optatives.

Considerem pero que la informacid sobre el professorat és insuficient, ja que degut a un
decalaix de calendaritzacié (moment en qué s’emplena la fitxa en relaci6 amb el moment en
el qual es té tota la informaci6é respecte al professorat que impartira |I"assignatura) només
recull el nom del professor responsable de I"assignatura. Tampoc no inclou la informacio
relativa al perfil académic del professorat.

A més, no queda recollida la Biblioteca com a recurs per obtenir el material bibliografic
suggerit.

D’altra banda, la consulta de I"horari de cada assignatura requereix el coneixement de la seva
ubicacié en el Pla d”estudis, fent poc operatiu I"aplicatiu actual.

La informacio relativa als ensenyaments de grau del centre és completa i esta estructurada en
un model integrat d’informacié al que s hi accedeix facilment a partir de la pagina principal de
la universitat i del centre.

En el cas de la universitat, és presentada d'una manera clara, llegible i agregada.

En el cas del centre, valorem que la informacié presentada tot i que complerta i facilment
localitzable, no esta prou clara ni prou agregada per facilitar a I"estudiantat potencial la



comprensio respecte a aspectes generals de la titulacio.

A més, |'estructura del Pla d"estudis podria presentar-se de manera més atractiva.

Es valora que la informacié publica disponible és I'adequada per assegurar la qualitat de la
informacié que reben els estudiants matriculats i els estudiants potencials.

Tots els grups d'interés tenen accés a tots els aspectes rellevants de la titulacié. L estudiantat
té accés a tots els aspectes rellevants de I'ensenyament mitjancant diferents rutes de
navegacio. Val a dir que la informacié més especifica relativa a les consultes d’expedient i
tramits que es poden realitzar des de I'e-secretaria, aixi com I'accés als diferents entorns
virtuals de docéncia de la UPC esta limitada als estudiants matriculats.

El protocol de seguiment de la titulacié estableix els processos i mecanismes necessaris per
assegurar que la informacié disponible sigui la correcta i que s’actualitzi i publiqui en els
terminis i amb la freqliencia adequada en tots els idiomes en que s ofereix.

Trobem pero que el circuit de traduccié de la informacié a d'altres idiomes diferents a aquells
en els quals s’ ofereix la titulacid, no resulta prou agil i eficag.

PROPOSTES DE MILLORA (seguiment 2011)

Codi 1.1/2011
Acci6é Dissenyar nova proposta d acci6 tutorial
Estat No iniciat

Descripci6: L'index daprofitament del programa de tutoritzacié personalitzada descrit a
I'apartat 4.3 de la memoria de verificacio ha registrat un percentatge baixissim dutilitzacié per
part de I'estudiantat. En canvi, el nivell de coordinacié requerit per desenvolupar-lo és molt alt.
Per aix0 es considera necessari desenvolupar una accié mes senzilla que resulti més util

Responsable: Sotsdirector Cap d estudis Grau

Prioritat: Mitja

Codi 1.2/2011
Accié Completar contingut de la informacié a les fitxes de les assignatures
Estat No iniciat

Descripcio: A la fitxa de I'assignatura trobem a faltar informacié sobre la Biblioteca com a
recurs/servei per obtenir la bibliografia suggerida i sobre tot el professorat que imparteix
['assignatura aixi com sobre el seu perfil academic. Es modificara el format de la fitxa per tal
d’introduir aquesta informacid, tot i que hauria d'estar a les fonts d’informacié generals de la
UPC (guies docents, prisma, etc.), tot tenint cura d un accés rapid i senzill des de I'escola.

Responsable: Sotsdirector Cap d’estudis Grau

Prioritat: Mitja



Codi 1.3/2011
Accié Desenvolupar nou aplicatiu per a la consulta dels horaris de les assignatures
Estat En procés

Descripcio: El procediment actual de consulta resulta complicat. Es vol dissenyar un aplicatiu
que faciliti la consulta.

Responsable: Sotdsdirectora de Politica Académica i Qualitat

Prioritat: Alta

Codi 1.4/2011

Agregar i compactar la informacié general relativa a la titulacié oferta a I'estudiantat

Accio .
potencial

Estat No iniciat

Descripci6: Valorem que la informacio relativa a aspectes generals de la titulacié no esta prou
compactada per facilitar-ne la comprensio a I'estudiantat potencial.

Responsable: Sotdsdirectora de Politica Academica i Qualitat

Prioritat: Alta

Codi 1.5/2011
Accid Dissenyar un nou format de presentacio de I'estructura del Pla d’Estudis
Estat No iniciat

Descripcio: Valorem positivament la suggerencia de Bones Practiques sobre el format de
presentacio del pla d’estudis establert a altres centres docents, que resulta més dinamic i didatic
i facilita la comprensié del pla d'estudis a I'estudiantat. Ens sembla una millora positiva i
adaptable al nostre centre.

Responsable: Sotdsdirectora de Politica Académica i Qualitat

Prioritat: Baixa

Codi 1.6/2011
Accio Millorar el circuit de traduccié de les informacions publicades al web

Estat En procés

Descripcio: Hem valorat que el circuit de traduccié d'informacions publicades al web a d"altres
idiomes diferents a aquells en els quals s ofereix la titulacid, no resulta prou agil i eficag

Responsable: Sotdsdirectora de Politica Academica i Qualitat

Prioritat: Mitja



Codi 1.7/2011
Acci6 Fer accessibles les memaries de verificacié a tots els grups d’interés
Estat No iniciat

Descripcio: En interés de la transparéncia i com a element facilitador del seguiment de les
titulacions per part de tots els grups d’interés i la societat en general, creiem imprescindible
posar aquesta documentaci6 a I'abast de tothom.

Responsable: Sotsdirectora de Politica Académica i Qualitat

Prioritat: Baixa

INFORMACIO PUBLICA SOBRE ELS INDICADORS DE
L'ENSENYAMENT

Indicadors per al Desenvolupament i Analisi de les
Titulacions(FONT : WINDDAT - AQU)

Accés a l'aplicacié WINDDAT (Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials):

http://winddat.aqu.cat/universitat/24/centre/2408032853/estudi/GRAU00000403/?codi_any_
academic=2010

Accés al'aplicacio WINDDAT (Eng. Industrial):

http://winddat.aqu.cat/universitat/24/centre/2408032853/estudi/lGRAU00000403/?codi_any__
academic=2010

Indicadors per al desenvolupament i I"analisi de les titulacions
(FONT : UPC)

Resultats Académics UPC (RAU)

http://dades.upc.edu/?op=mostrar_unitat&any=2010&index=240&apartat=resultats_academi
cs

Estudiantat que ha realitzat practiques externes

Alumnes . -
Curs 2010/2011 Nombre d'estudiantat
Estudiantat que ha realitzat practiques externes’ 572

"Les dades facilitades corresponen al total del centre.

ANALISI VALORATIVA

Per mesurar els resultats assolits, s’utilitzen diferents tipus d’indicadors. Uns, que son
d’aplicaci6é a totes les titulacions de la UPC, son relatius a I'accés, la matricula, I"activitat
docent, la internacionalitzacié, la formacié de |'estudiantat i els resultats académics; també
n’hi ha d"altres que estan lligats a la propia planificacio estrateégica de les unitats. La utilitzacio
dindicadors en el procés de seguiment representa una via que permet a la universitat
mesurar la consecucio del seu standard de qualitat.



Dels indicadors proposats per I’AQU i de cara al proper any, hem decidit desestimar-ne
alguns per no trobar-los adequats per I"analisi del desenvolupament de la nostra titulacié. Aixi
mateix, n"hem afegit uns altres que creiem oport analitzar de cara a I'any que ve.

La UPC, consequent amb el seu compromis de retre comptes a la comunitat universitaria i a
la societat, disposa des del curs 1978-79 de I'aplicatiu piblic "‘Dades Estadistiques i de
Gestié” (www.upc.edu/dades/) que serveix com a instrument estratégic per a la gestié de la
nostra Universitat. La informacié que s'hi publica esta disponible i és visible per a tots els
grups d’interés.

Aquest aplicatiu disposa d'una entrada més especifica anomenada "Dades de les Unitats’,
que recull de manera clara els indicadors més rellevants sobre les titulacions de la Universitat
pensant en el grup d’interés més important: I'estudiantat.

Com es pot comprovar a I'apartat “Informacié Publica sobre el Pla d Estudis’, es diposa d un
link a aquest aplicatiu des de la web de la titulacio, per tal de facilitar la integracié de dades i
la consulta als grups d’interes.

Aixi mateix, la gran majoria de la informacio relativa a les titulacions esta continguda a UNEIX,
sistema que recull homogéniament les dades del conjunt d universitats catalanes. D"aquest
sistema prové la informacié sobre indicadors, a diferents nivells d'agregacio, que es pot
consultar a la base de dades Winddat.

Trobem a faltar perd que aquesta informacié estigui facilment accessible des del web del
nostre centre.

Tanmateix es poden trobar el resultats referents a alguns d"aquests indicadors a la Memoria
de I'ETSEIB, publicada anualment al web del centre.

Daltra banda, a I'espera d"un procediment integrat pel conjunt del sistema universitari catala,
per mesurar el nivell d assoliment dels indicadors de satisfaccio, es disposa d'un ventall de
mecanismes, com son els resultats de les enquestes que es passen a l|'estudiantat i als
titulats i que permeten coneixer el grau de satisfacci6 d'aquests grups d’interés i,
indirectament, dels ocupadors.

Donat que la titulacié esta en el seu segon any d’implantacid, els resultats dels indicadors
respecte al primer any no aporten informacio significativa, i per tant caldra esperar a que la
titulacid estigui en un nivell més avancgat d’implantacio.

Quant al moviment oferta/demanda i als resultats academics del primer any, s ajusten a
|"esperat.

PROPOSTES DE MILLORA (seguiment 2011)

Codi 2.1/2011

Visibilitzar al web del centre I'accés als aplicatius informatius sobre els indicadors

Accio . ) ;
relatius al desenvolupament de les titulacions

Estat No iniciat

Descripci6: Tot i que els successius links des del web de I'ETSEIB permeten arribar a aguesta
informacié mitjancant el web de la UPC, en interés d’una major accessibilitat i transparéncia
trobem necessari un accés directe des del nostre web.

Responsable: Sotsdirectora de Politica Académica i Qualitat

Prioritat: Baixa

Codi 2.2/2011

Completar la Memoria anual del centre amb més indicadors relatius al

AEES desenvolupament de la titulacio



Estat No iniciat

Descripcio: Per facilitar a tots els grups d’interes el coneixement sobre el desenvolupament de
la titulacio, trobem necessari ampliar la informacio reflectida a la Memoria anual del centre.

Responsable: Sotsdirectora de Politica Académica i Qualitat

Prioritat: Baixa

SISTEMA DE GARANTIA DE QUALITAT

ENLLAC AL SISTEMA DE GARANTIA DE QUALITAT
http://www.etseib.upc.edu/ca/letseib/informacio-institucional/qualitat

El disseny del Sistema d"Assegurament Intern de la Qualitat de que disposa la unitat que fa el
seguiment de la titulacié ha estat verificat de forma positiva en el marc del programa AUDIT,
la qual cosa implica I'acceptacié de I"'acompliment del criteri de Garantia Interna de la Qualitat
de la memoria per a la sol.licitud de Verificacié de titols oficials, pel que fa a plans d estudis
elaborats en els que s'aplica el Sistema. Es un sistema que té per objectius assegurar la
qualitat de I'ensenyament, incorporar estrategies de millora continua per tal d assolir els
objectius previstos i rendir comptes.

ANALISI VALORATIVA

El SGIQ de 'ETSEIB esta en procés de pre-implementacié. Va ser definitivament aprovat per
I"’AQU el 15 de desembre de 2011.

Des de llavors, s”han realitzat accions formatives i informatives a I"equip directiu i s"ha encetat
la revisi6é dels processos amb cada un del responsables dels mateixos per a poder definir el
calendari d'implementacié que esta previst que comenci a partir del mes de juliol d"enguany.

No podem valorar encara I"adequacié dels processos per al seguiment de les titulacions.

PROPOSTES DE MILLORA (seguiment 2011)
No hi ha propostes de millora per aquest apartat

RESPOSTA A LES RECOMANACIONS
D'ESPECIAL SEGUIMENT DE L'INFORME FINAL
DE L'AGENCIA

A l'informe ANECA no hi ha recomanacions d'especial seguiment

VALORACIO GENERAL DE L'ASSOLIMENT DELS
OBJECTIUS DE LA TITULACIO

De les reflexions derivades a partir de |"elaboracio dels apartats anteriors, especialment pel
que fa al pla destudis i indicadors, creiem que s’estan assolint els primers objectius generals
de la titulaci6. Només hem pogut valorar el primer any de la fase inicial dels estudis i els
resultats, tant pel que fa a I'entrada (nombre d"estudiants que accedeixen en primera opci6)
com als nombres d"aptes i no aptes després del primer curs estan dins de les expectatives
dels estudis. Per tant s"han assolit les competéncies i objectius proposats a la memoria del
titol per al primer curs de manera molt satisfactoria.

El fet que quasi un 50 % dels estudiants han superar completament els primers 60 ECTS en
un any acadeémic, compleix amb els objectius presentats en la memoria de verificacio i ha
permes continuar amb una implantacio del titol en molt bones condicions ja que el segon curs
ha comptat amb un nombre significatiu d”estudiants, similar a I'estimacio feta per al futur dels
estudis.



OBSERVACIONS GENERALS SOBRE EL
PROCES DE SEGUIMENT

Considerem que hi ha 3 aspectes clarament millorables per assegurar que el procés de
seguiment de les titulacions es faci en les condicions optimes de qualitat que requereix.

Una és la disponibilitat i obtencié de les dades, que ara per ara no estan encara prou
operativitzades.

Segona, valorem que els terminis per fer el seguiment no sén suficientment amplis per obrir
espais de debat i reflexi6 que permeti dissenyar les accions de millora més adequades per
assegurar el bon desenvolupament de la titulacié.

| per dltim, la falta de cultura de qualitat al nostre centre, que entenem que millorara durant els
propers anys.

ELABORACIO DE L'INFORME

Agents implicats

Carlos Oriol Gorjon Eap Qe l. Area PAS Responsable IST
cadémica

Francesc Roure Fernandez Director PDI

Membres de la
http://www.etseib.upc.edu/ca/letseib/informacio-|Comissio PDi, PAS i
institucional/organs-de-govern d"Avaluacio Estudiantat

Académica
http://www.etseib.upc.edu/ca/letseib/informacio-NIembres equip
institucional/organs-de-govern/2496-equip- PDI i PAS

directiu Directiu

Sotsdirectora Cap PDI Responsable IST/

Javier Gimenez |zquierdo d Estudis Grau Responsable Académic

Sosdirectora de
Neus Consul Porras Politica AcademicalPDI
i Qualitat

Responsable IST/
Responsable Académic

Cap de I'Area de
Planificacio,
Patricia Duarte Garcia Comunicacio, PAS Responsable IST
Empreses i
Qualitat

Cap dels Serveis
Rosa M Royo Puerta Administratius i de |PAS
Suport

ORGAN COL.LEGIAT DE GOVERN O
UNIPERSONAL QUE VALIDA L'INFORME

La Comissié d"Avaluaci6 Académica, a 17 de maig de 2012. Segons la memoria verificada
I"0rgan responsable és la Comissié d"Avaluacié Academica i Qualitat, la qual encara no ha
pogut ser constituida perqué necessita de la modificacié del Reglament intern del centre, que es
realitzara posteriorment a |"aprovacié dels estatuts de la UPC per part de la Generalitat , encara
en proces.



