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1. Context

Dades identificadores

Nom del centre Escola Téecnica Superior d’Enginyeria Industrial de Barcelona
Enllag web https://etseib.upc.edu/ca
Enllag al SGIQ https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/sgiq

Responsables de
I'elaboracio de
I'informe d'acreditacio

Sotsdirectora de Politica Institucional i Qualitat - Dra. Ma. Antonia de
los Santos

Tfn.: 93 4017713

RIS B GO EE Email: tania.santos@upc.edu

Organ responsable
d'aprovacié de Comissio d’Avaluacié Académica i Qualitat
I'informe

Data d'aprovacio6 de

. XXXXXXX
l'informe

Titulacions del centre a acreditar

Master universitari en Enginyeria Industrial (MUEI)
Master universitari en Enginyeria de I'Energia (MUEE)

Presentacio del centre

La “Escuela Industrial Barcelonesa” es va crear 'any 1851, absorbint les catedres técniques i cientifiques
que la Junta de Comerg havia anat creant des de I'any 1769. De totes les Escoles Industrials creades a
Espanya en aquesta data, només la de Barcelona ha continuat funcionant ininterrompudament fins als
nostres dies. Les classes es van comengar a impartir en I'antic convent de Sant Sebastia (actualment
desaparegut), a prop de la Llotja. L’any 1873, I'Escola es trasllada a I'edifici de la Universitat, a la plaga
del mateix nom, i 'any 1927 passa a ocupar part de I'antiga fabrica de Can Batllo, al carrer Urgell.
Finalment, el 1964, es produeix el trasllat a I'edifici actual de la Diagonal. L’Escola fou, I'any 1971, un dels
centres que, per agrupacio, constituiren el que avui és la Universitat Politecnica de Catalunya (UPC).

D’ella n’han sortit més de 20.000 titulats, que han contribuit decisivament a la industrialitzacio i al progrés
tecnologic, social i cultural de Catalunya i d’Espanya.

Els equipaments actuals de I'Escola Técnica Superior d’Enginyeria Industrial de Barcelona (en endavant
Escola o ETSEIB) estan situats a I'avinguda Diagonal 647 de Barcelona, en diferents edificis que
representen més de 47.000 m? edificats. Dins del mateix recinte, I'estudiantat troba tots els equipaments
i instal-lacions necessaris per dur a terme tant les seves activitats docents com activitats de lleure i
d’associacionisme: aules, laboratoris, biblioteca, sales d’estudi, gimnas, restaurant, etc., la qual cosa
facilita les sinergies entre els estudiants de les diferents titulacions que s’hi imparteixen.



https://etseib.upc.edu/ca
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/sgiq
mailto:tania.santos@upc.edu
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OFERTA ACADEMICA

L’'ETSEIB forma enginyers i enginyeres amb un ampli espectre d’especialitzacié en diverses arees
tecnolodgiques: automatica, construccio, eléctrica, electronica, energia, informatica, materials, mecanica,
organitzaci6 industrial, quimica, transports, logistica, bioenginyeria, etc. Aquest ampli ventall es sustenta
en una solida formacié basica que possibilita un alt nivell d’especialitzacio, tal com posa de manifest la
preséncia d’antics alumnes en l'avantguarda de la recerca tecnologica i en la gestio tant de grans
empreses internacionals com de petites i mitjanes empreses del pais, aixi com també d’institucions
publiques o privades. A més, proporciona formacioé avangada en diferents arees tecnoldgiques mitjangant
la seva oferta d’estudis de master.

Actualment, 'ETSEIB ofereix les seguents titulacions de grau i master:
Curs 2020-2021:

Titulacions de grau:
e Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials.

e Grau en Tecnologies Industrials i Analisi Econdmica (interuniversitari UPF)

Titulacions de master impartides integrament al centre:
e Master universitari en Enginyeria Industrial.
e Master universitari en Enginyeria d"Organitzacio.
o Master universitari en Automatica i Robotica.
e Master universitari en Enginyeria d’Automocio.
e Master universitari en Enginyeria Nuclear.

e Master universitari en Enginyeria de I'Energia.

A més, s ofereixen estudis de master en col-laboracié amb altres escoles de la Universitat Politécnica de
Catalunya, i amb altres universitats catalanes:

e Master universitari en Cadena de Subministrament, Transport i Mobilitat amb |'Escola Técnica
Superior d"Enginyers de Camins, Canals i Ports de Barcelona, de la UPC.

o Master universitari en Enginyeria Biomédica, amb la Facultat de Fisica de la Universitat de
Barcelona (UB).

o Master universitari en Neuroenginyeria i Rehabilitacio, amb I'Institut interuniversitari de
Neurorehabilitacié Guttmann (centre adscrit a la UAB).

L’oferta académica d’estudis de master del centre es completa amb el conjunt de programes MSc
Programmes in Energy. Els programes del Consorci InnoEnergy estan vinculats als Masters en Enginyeria
Nuclear i Enginyeria de I'Energia, i tenen en comu que donen una formacié técnica en enginyeria de
'energia combinada amb habilitats empresarials, realitzades en un entorn veritablement internacional.

= European Master in Nuclear Energy - (EMINE) (la seva versidé nacional és el Master Universitari en
Enginyeria Nuclear) en col-laboracié amb el Royal Institute of Technology de Suécia (KTH), Université
Paris - Saclay de Franga i el Grenoble Institut of Technology - INP de Franca.

= MSc Energy for Smart Cities en col-laboracié amb University of Leuven de Bélgica - KU Leuven,
I"'Eindhoven University of Technology - TU/e d’Holanda, el Royal Institute of Technology (KTH) de
Suécia i el Grenoble Institute of Technology - INP de Franca.

=  MSc Smart Electrical Networks and Systems (SENSE), en col-laboracié amb el Grenoble Institute of
Technology — INP de Franga, la University of Leuven - KU Leuven de Belgica, el Royal Institute of
Technology - KTH de Suécia, la Technical University of Eindhoven - TU/e d"Holanda.

* MSc Renewable Energy (RenE) en col-laboracié amb I'Instituto Superior Técnico de Lisboa — IST de
Portugal, el Royal Institute of Technology — KTH de Suécia, I'Ecole Polytechnique - Université Paris-
Saclay de Franca.
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= MSc Environomical Pathways for Sustainable Energy System (SELECT) en col-laboracié amb el Royal
Institute of Technology de Suécia (KTH), el Politecnico di Torino (PoliTo), 'Eindhoven University of
Technology (TU/e) de Holanda, i I'Aalto University School of Science and Technology de Finlandia
(Aalto) i la University of Science and Technology - AGH de Polonia.

En el curs 2021-22 esta previst que s’iniciin els estudis de:
e Master Universitari en Enginyeria Térmica.
o Master Universitari en Sistemes i Accionaments Eléctrics.

e Master Universitari en Investigacio en Enginyeria Mecanica.

A l'oferta académica de graus i masters, s afegeix la formacio dels diversos programes de doctorat oferts
per departaments vinculats a I'ETSEIB:

e Doctorat en Enginyeria Mecanica, Fluids i Aeronautica.

e Doctorat en Administracié i Direccié d’empreses.

e Doctorat en Enginyeria Biomédica.

e Doctorat en Automatica, Robdtica i Visio.

e Doctorat en Enginyeria Eléctrica.

e Doctorat en Enginyeria Nuclear i de les Radiacions lonitzants.

e Doctorat en Cadena de Subministrament i Direccié d’Operacions.

e Erasmus Mundus Environomical Pathways for Sustainable Energy Services (SELECT+).

DADES D’ESTUDIANTAT I TITULATS

Curs 2016-17 | Curs 2017-18 | Curs 2018-19 | Curs 2019-20
Nombre
d’estudiants 3677 3710 3628 3561
Nombre de titulats 818 846 766 790

RECURSOS HUMANS

En relacio als recursos humans de I'Escola, el col-lectiu de personal docent i investigador (PDI) en 1a.
assignacié esta format per 363 persones (dades curs 2019-20, evidéncia P1): 24 catedratics, 85
professors ftitulars d’universitat, 46 agregats, 2 professors catedratics contractats, 13 professors
col-laboradors permanents, 175 professors associats, i 18 professors que pertanyen a altres categories.
A més, 147 persones entre FPI/FPU i altres figures de recerca treballen vinculades a les unitats amb seu
a 'ETSEIB.

El personal docent i investigador esta adscrit a algun dels 16 departaments i/o 2 instituts de recerca
presents a I'ETSEIB. Actualment (dades 2020) hi ha 33 grups de recerca reconeguts per la UPC, el
coordinador dels quals és un professor o professora assignat a I'ETSEIB, d’aquests 30 estan reconeguts
per la Generalitat de Catalunya en la convocatoria de I'any 2017, i han obtingut suport de I’Agéncia de
Gestio d"Ajuts Universitaris i de Recerca — AGAUR (evidéncia P9). Les dades sobre la produccié cientifica
del personal docent i investigador vinculat al centre es poden consultar al portal FUTUR UPC (evidéncia
P2).

L’equip del personal d’administracié i serveis (PAS) esta format per 126 professionals, estructurats en 9
arees d’activitat que tenen com a objectiu garantir la qualitat dels serveis oferts a tots els grups d’interés
relacionats amb les titulacions impartides (evidéncia P3).



https://gpaq.upc.edu/lldades/quadrecomandament.asp?codiCentre=240
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/p9_grups_recerca_etseib_2020.xlsx/
http://futur.upc.edu/ETSEIB
http://futur.upc.edu/ETSEIB
http://intranet.utgaeib.upc.edu/ca/qui-som
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COL.LABORACIO AMB EMPRESES

L’ETSEIB promou i manté col-laboracions estratégiques duradores i d’ampli espectre amb empreses dels
sectors de les arees tecnologiques de les especialitzacions que s’hi cursen, amb la finalitat de fomentar
la formacio i la investigacié en temes d’interés tant per a les empreses com per a I'Escola. L'empresa
proposa i orienta en projectes de recerca i formacié i la Universitat col-labora posant a disposicié de
'empresa les infraestructures i els recursos humans. En el moment de redaccié d’aquest informe,
aquestes col-laboracions es plasmen en 5 Catedres d'Empresa i 2 Aules d'Empresa, la majoria de les
quals fa anys que mantenen una vinculacié estable amb el centre. En el marc d’aquestes catedres
s’organitzen seminaris, conferéncies i cursos especifics, es promouen les practiques d’estudiantat en
empreses, i s'impulsen treballs de fi d’estudis i tesis doctorals (evidéncia P4).

Les Catedres d’Empresa de 'lUPC amb seu a 'ETSEIB son:
e (Catedra Argos en Seguretat Nuclear.
e Catedra Endesa Red d’Innovacié Energética.
e Catedra GRUPO JG per a I'Estudi de la Sostenibilitat dels Edificis.
e Catedra SEAT-UPC d’Estratégia d’Excel-léncia en Innovacioé i Mobilitat Sostenible en Automocio.

e (Catedra Mecalux d’Automatismes i Innovacié per a la Logistica.

Aules Empresa:
e Aula Schneider Electric
e AulalLG

En I'ambit de la formacié académica, es gestionen els convenis de cooperacié educativa que formalitzen
la realitzacio de practiques professionals dels estudiants en empreses. L’'ETSEIB és un dels centres de la
UPC amb uns indicadors d’activitat i de recaptaciéo més elevats en aquest ambit. (evidencia P5)

Dades cooperacié educativa curs 2019-2020

Nombre de convenis 708
Nombre d’estudiants 549
Nombre total d’empreses participants 332
Import dels convenis 2.372.973,05€

La col-laboracié amb el sector empresarial es materialitza també en la concessié de premis i beques a
I'estudiantat, el patrocini de projectes académics singulars d’estudiants (Formula Student, Moto Student,
Smart Moto Challenge i Forum ETSEIB), i el suport i col-laboracié en l'organitzacié de I'amplia oferta
d’activitats d’orientacié professional de la que disposa el centre (evidéncia P6). En el curs 2019-20, al
voltant de 170 empreses varen col-laborar en aquesta tipologia d’activitats de I'escola.

INTERNACIONALITZACIO

L’ETSEIB participa en diferents programes de mobilitat internacional i nacional que permeten a
I'estudiantat realitzar intercanvis académics a prestigioses institucions d’educacié superior. L'Escola ha
estat sempre el centre de la UPC amb major mobilitat d’estudiantat tant en nombre dels que marxen com
dels que vénen (evidéncia P7 i evidéncia P8). En el curs 2019-20, es disposa de convenis actius per a la
realitzacio de diferents tipus d’intercanvi amb 149 universitats d’arreu del mén; entre ells estan inclosos
els de doble titulacié signats amb 16 d’aquestes universitats, de manera que totes les titulacions ofereixen
la possibilitat de cursar un doble diploma amb alguna universitat estrangera.



https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/solucions-per-a-lempresa/copy_of_catedres-i-aules-dempresa
https://gpaq.upc.edu/lldades/indicador.asp?index=1_8_1
https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/patrocini
https://gpaq.upc.edu/lldades/indicador.asp?index=1_6_1
https://gpaq.upc.edu/lldades/indicador.asp?index=1_6_2
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| Incoming | Outgoing |

, | 2019-2020 | 196 I 294 |
isggﬁig?tat o |_2018-2019 | 227 | 339 |
| 2017-2018 | 248 | 345 |
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Agents que han participat en I’elaboracié de I'informe d’acreditacié (Comité
d'Avaluacié Interna)

Nom i Cognoms Carrec Col-lectiu
Neus Consul Porras Directora PDI
Javier Gimenez lzquierdo Sotsdirector Politica Académica PDI
Manel Mateo Doll Sotsdirector de Masters PDI
Ma. Antonia de los Santos Lopez = Sotsdirectora de Relacions Institucionals i Qualitat PDI
M. Carmen Pretel Sanchez Coordinadora MUEE PDI
Josep Ma. Font Llagunes Coordinador MUEI PDI
Salvador Manich Bou Professor MUEI PDI
Jordi Freixa Terradas Professor MUEE PDI
Ma. del Mar Revilla Sancho Estudiant MUEI Estudiantat
Elisabet Toro Vidiella Estudiant MUEE Estudiantat
Mireia Mata Pou Cap de I'Area de Suport Institucional i Relacions PAS

) Externes
Roser Arisa Riera Cap de I'Area de Supo:tlagzt(;estié d’Estudis de Grau PAS

Procés d'elaboracio de lI'informe d’acreditacio

En el mes d’octubre de 2020 el Gabinet de Planificacio, Avaluacié i Qualitat (GPAQ) de la UPC comunica
al centre que les titulacions Master universitari en Enginyeria Industrial (MUEI) i Master universitari en
Enginyeria de I'Energia seran objecte d’un procés de reacreditacié (la seva primera acreditacio va ser
'any 2016), i informa del calendari previst i del procés de seleccié de les assignatures que es sotmetran
a avaluacio.

La Sotsdireccio de Politica Institucional i Qualitat de 'TETSEIB és qui assumeix la responsabilitat de liderar
el procés. Amb el vist i plau de I'equip directiu, es va decidir constituir un unic CAl per a I'acreditacio de
les 2 titulacions, i es va presentar una proposta de membres.

El dia 26/11/20 té lloc en format telematic la reunié de presentacio als coordinadors de titulacié i de les
assignatures seleccionades en la que la Sotdirectora de Qualitat explica la programacié del procés
d’acreditacio de les 2 titulacions, i es tracta el tema de la composicié del Comité d’Avaluacié Interna (CAl)
aixi com aspectes relacionats amb la reacreditacié de titols. S’informa al professorat coordinador de les
assignatures seleccionades que cal recopilar les evidéncies referents als respectius actes d’avaluacio.

En data 24/11/20 la Comissié d’Avaluacié Académica i Qualitat (CAAQ) en una sessio telematica aprova
la composicié del CAl. En data 25/11/20 es va posar en funcionament un espai al web de 'ETSEIB en el
que es publiquen totes les quiestions relacionades amb el procés d’acreditacio.

El dia 9/12/20 es va fer la reunié telematica de constitucié del CAl en la que la Sotsdirectora de Politica
Institucional i Qualitat va informar del procés, i es va decidir la metodologia a seguir per elaborar
I'autoinforme. S’informa també de les assignatures que s’han escollit per formar part de I'estandard 6 del
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document; la seva eleccid es va fer de forma consensuada entre la direccié de 'ETSEIB i els coordinadors
de les 2 titulacions.

El dia 16/12/20 es va enviar un correu electronic informant de l'inici del procés d’acreditacié a tota la
comunitat PDI i PAS ETSEIB, i I'estudiantat de les 2 titulacions.

El procés de recollida de dades es va fer de manera coordinada entre la Sotsdirectora responsable, els
coordinadors de titulacié i la cap de I'Area de suport institucional i relacions externes, comptant en tot
moment amb la participacio i col-laboracié de la resta de membres del CAI, I'Area de suport a la gestié
d’estudis de grau i master del centre, i el Gabinet de Planificacié i Avaluacié de la Qualitat de la UPC
(GPAQ). Per dur a terme una millor gestio de les dades, en aquesta ocasio es va decidir habilitar un espai
al google drive que ha permés garantir I'actualitzacid, la disponibilitat i 'accés permanent a la
documentacio de tots els implicats.

La redaccio de I'autoinforme es va dividir entre diferents membres del CAl de la segient manera:

* La Sotsdirectora de Politica Institucional i Qualitat i els coordinadors de les titulacions es van
responsabilitzar de redactar la informacié dels estandards 1,4 i 6.

+ La cap de I'Area de suport institucional i relacions externes, es va responsabilitzar de redactar la
informacié de context, i els estandards 2, 3 i 5.

+ La Sotsdirectora de Politica Institucional i Qualitat i la cap de I'Area de suport institucional i relacions
externes van redactar conjuntament I'apartat del pla de millora.

Un cop recollides les parts de I'autoinforme elaborades per cada responsable es va generar el document
integrat. Aquesta primera versié es va enviar al GPAQ per la seva revisid técnica el 5/02/21. El dia
11/02/21 es va rebre el document resultant d’aquesta revisié que incloia un seguit de recomanacions de
modificacio.

El dia 5/02/21 es va enviar el document complert a tots els membres del CAl, demanant:

* la seva lectura complerta.
» errades detectades, comentaris i aportacions.
* proposta de millores.

El CAl es va reunir el 16/02/21 i en el transcurs d’aquesta reunid, es van recollir i consensuar alguns
canvis a incorporar, i es va aprovar la primera versié de I'autoinforme. També es varen tractar i consensuar
totes les modificacions que s’introduirien seguint les recomanacions del GPAQ.

La Sotdirectora de Politica Institucional i Qualitat i la responsable de 'ASIRE van incorporar a I'autoinforme
els canvis fruit de la revisio técnica del GPAQ i de les aportacions dels membres del CAl, generant una
nova versié del document. Aquesta es van enviar de nou als membres del CAl per tal que disposessin
d’aquesta versié definitiva, demanant la seva aprovacié tacita ja que els canvis incorporats havien estat
informats i consensuats en la reunio del 16 de febrer. No es varen recollir més comentaris, i I'drgan va
donar el vist i plau al document mitjangant correu electronic.

Es important destacar que I'equip directiu de 'ETSEIB va supervisar tot el procés d’elaboracié de
I'autoinforme, i en va fer una validacio de la seva versié final.

Entre els dies 18 i 26 de febrer el document es troba en fase I'exposicié publica al web de 'ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/acreditacio-2020-2021



https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/acreditacio-2020-2021
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Valoracio de la implicacié dels agents i de les evidéncies aportades

Els agents implicats en I'elaboracié de I'autoinforme han mostrat un alt grau d’implicacié i compromis, i
les evidéencies i la informacio utilitzada per a I'elaboracié del document han estat considerats suficients i
adequats pels membres del CAl. En aquest punt es necessari introduir un aclariment degut al fet que, el
present autoinforme conté informacio del curs 2019-20 que a partir del més de marg es veu condicionat
per la situacio d’emergéncia sanitaria provocada pel COVID-19, i per tant, les dades corresponents a
aquest periode tenen una clara afectacié per aquesta circumstancia sobrevinguda.

En aquest sentit, la situacié sanitaria també va alterar el calendari d’enquestes de satisfaccié als col-lectius
Estudiantat, PDI i PAS de la UPC, i per tant, es vol fer constar que no s’aporten evidéncies actualitzades
en aquesta materia i les dades analitzen en I'autoinforme tenen un decalatge temporal important perqué
corresponen a cursos anteriors.

El nivell de satisfaccio dels participants és alt, i aixi ho han manifestat ells mateixos en la reunié del CAl
que va aprovar I'autoinforme.
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2. Valoracio de I'assoliment dels estandards

ESTANDARD 1: QUALITAT DEL PROGRAMA FORMATIU

El disseny de la titulacié (perfil de competéncies i estructura del curriculum) esta actualitzat segons els requisits
de la disciplina i respon al nivell formatiu requerit en el MECES.

1.1 El perfil de competéncies de la titulacié és consistent amb els requisits de la disciplina i amb el
nivell formatiu corresponent del MECES.

D'acord amb la "Guia per a I'acreditacié de les titulacions oficials de grau i master" d'/AQU Catalunya,
aquest estandard queda satisfet amb la verificacio inicial de les titulacions (E1.1i E1.2).

1.2 El pla d’estudis i I'estructura del curriculum sén coherents amb el perfil de competéncies i amb
els objectius de la titulacié.

D'acord amb la "Guia per a I'acreditacié de les titulacions oficials de grau i master" d'/AQU Catalunya,
aquest estandard queda satisfet amb la verificacio inicial de les titulacions (E1.11 E1.2).

1.3 Els estudiants admesos tenen el perfil d’'ingrés adequat per a la titulacié i el seu nombre és
coherent amb el nombre de places ofertes.

Aquest apartat s’ha elaborat a partir de dades internes del centre que genera i proveeix I'Area de Suport
a la Gestioé d’Estudis de Grau i Master.

1.3.1 Master Universitari en Enginyeria Industrial.

Aquesta titulacio té una oferta de 400 places per curs. El curs 2017-18 les places es van distribuir en 250
places el quadrimestre de tardor (QT, setembre) i 150 places el quadrimestre de primavera (QP, febrer).
Donada la distribucio de preinscripcions entre els dos quadrimestres, des del curs 2018-19 es va decidir
repartir les places d’accés en 275 el QT i 125 el QP (proposta de millora 240.M.338.2016). En la Taula
1.3.1 es mostren les dades més rellevants del procés d’admissié i de matricula al master. Les dades
relatives al nombre final de matriculats s’han analitzat diferenciant els dos quadrimestres (E1.3):

Curs 201718 2018-19 2019-20 2020-21
QT QP QT QP QT QP QT
Oferta de places 250 150 275 125 275 125 275
Preinscripcions 382 122 388 123 324 97 363
Matriculats 180 88 228 96 219 81 221
Matriculats vs. oferta 72,0% 58,7% 82,9% 76,8% 79,6% 64,8% 77,5%

Matriculats vs. preinscripcié 47,1% 72,1% 58,8% 78,0% 67,6% 83,5% 58,7%

Estudiants UPC 155 80 187 91 187 73 184
(86,1%) | (90,9%) | (82,0%) | (94,8%) | (85.4%) | (90,1%) | (86,4%)

Estudiants resta univ.

espanyoles 24 8 38 5 30 8 26

Estudiants univ. estrangeres 1 0 3 0 2 0 3



https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/documents/muei_mv.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/documents/muee_mv.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/documents/muei_mv.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/documents/muee_mv.pdf
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-3_acces_i_admissio_muei_muee.zip/
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Estudiants amb N 3 6 9 5 7 2 8
complements de formacié

Mitjana EC_::I'S complements 16,5 18 16 20 12 24 16
de formacio

Nombre de dones 37 21 53 20 55 22 45
matriculades (20,6%) | (23,9%) | (23,2%) | (20,8%) | (25,1%) | (27,1%) | (20,4%)
Nombre d’homes

matriculats 143 67 175 76 164 59 176

Taula 1.3.1. Dades relatives a I'admissié i matricula d’estudiants al MUEI (cursos 2017-18 fins a 2020-21).

El nombre de preinscripcions ha estat en tots els accessos de QT superior al nombre de places ofertades.
Per contra, en els accessos de QP el nombre de preinscripcions ha estat menor al nombre de places. El
nombre final de matriculats ha estat entre el 58,7% i el 82,9% del total de places, segons el quadrimestre
d’accés. Aquest percentatge sempre ha estat superior en 'accés de QT. La taula també evidencia que la
redistribucié 275/125 (places QT/places QP) reflecteix millor la realitat i ha permés obtenir unes ratios de
matriculats vs. oferta de places més equilibrades entre quadrimestres. Després d’aquesta actuacio en els
cursos 2018-2019 i 2019 -2020 es van cobrir el 81% i el 75% respectivament de les places disponibles;
aquests percentatges en una titulacié gran com és el MUEI representen una bona acceptacié de la
titulacié.

En general, la demanda d’aquesta titulacid és molt alta, en part per les atribucions professionals que
proporciona, i s’ha mantingut estable en els darrers anys. Fins i tot el curs actual, afectat per la pandémia
per la COVID-19, el nombre d’estudiants matriculats (213) es considera elevat. S’aprecia també que molts
estudiants preinscrits finalment no es matriculen. En gran mesura aixo es deu al fet que molts estudiants
realitzen la sol-licitud abans de finalitzar els seus estudis i ho fan en més d’'un master.

La gran majoria dels estudiants que sén admesos al MUEI son graduats de I'ambit industrial. Més
concretament, la gran majoria ingressen amb la titulacié de Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials
(GETI), que és el grau de referéncia per entrar al master. La majoria dels estudiants duen a terme aquesta
titulacié a la UPC, pero també es matriculen estudiants que venen d’altres universitats espanyoles. El
criteri d’'admissié al master, tal i com es va fixar en la memoria de verificacid, valora I'expedient académic
de I'estudiant (40%), el seu curriculum (10%) i la titulacié d’accés. En el cas de la titulacio d’acces, la seva
valoracio es fa atenent les competéncies que s’assoleixen en cursar-la (evidencia E1.4 i evidéncia E1.5).
Analitzant les dades, s’aprecia que el nombre d’estudiants matriculats que han cursat estudis de grau a
la UPC oscil-la entre el 82% i el 94,8% segons el quadrimestre, essent aquest percentatge més elevat en
'accés de QP. Les dades ens indiquen que els estudiants admesos tenen el perfil d’'ingrés adequat per a
la titulacio.

Com es pot observar en la taula anterior, accedeixen pocs estudiants que necessitin complements de
formacié. Com ja s’ha dit, la gran majoria d’estudiants provenen del GETI o d’altres graus d’enginyeria de
'ambit industrial que no requereixen de complements de formaci6. Pel que fa als estudiants que
necessiten complements de formacidé, un cop superats aquests complements s’ha observat que els
alumnes progressen de manera adequada. Els complements de formacié sén publicats en la pagina web
del master per les titulacions de grau amb més entrada (evidéncia E1.5).

L’ETSEIB té implantat un programa de Doble Titulacié del MUEI amb les seguents titulacions del centre:
Master universitari en Automatica i Robotica, Master universitari en Enginyeria en Organitzacio Industrial,
Master universitari en Enginyeria d’Automocio, Master universitari en Energia Nuclear i Master universitari
en Enginyeria de I'Energia. Cada curs s’ofereixen 10 places per cadascuna de les dobles titulacions
ofertades. Aquest és un programa d’excel-léncia académica que permet a I'estudiantat que el cursa
obtenir les dues titulacions de master en un temps més curt que si les cursés de manera separada
(evidéncies E1.6 1 E1.7).

En aquest punt també es vol destacar que en el curs 2019-20 s’ha iniciat un programa de col-laboracio
amb la Universitat Oberta de Catalunya (UOC) que té per objectiu potenciar el pensament critic en el
desenvolupament i I'aplicacié de la tecnologia a la societat entre I'estudiantat d’estudis tecnoldgics. Els
estudiants del MUEI poden cursar seminaris del Master Universitari de Filosofia per als Reptes
Contemporanis de la UOC, obtenint aixi crédits ECTS optatius de la titulacio, i ampliant els seus
coneixements i competéncies. Aquesta possibilitat es va difondre mitjangant la pagina web de 'lETSEIB i
el Sotsdirector de Politica Académica va ser la persona de contacte amb I'estudiantat per fer aclariments



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-4_rubrica_admissio_muei.pdf/
https://muei.etseib.masters.upc.edu/ca/informacio-academica
https://muei.etseib.masters.upc.edu/ca/informacio-academica
https://etseib.upc.edu/ca/estudis/dobles-titulacions/doble-master-etseib
https://muei.etseib.masters.upc.edu/ca/dobles%20titulacions/6-30-aprovacio-de-la-memoria-de-dobles-titulacions-de-master-detseib.pdf
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i resoldre dubtes. S’incorpora una proposta de millora per tal de fer el seguiment de la implantacié d’aquest
programa (240.M. 389.2021).

Pel que fa a les dades de génere de I'estudiantat, la taula mostra com el nombre de dones i homes del
master no esta equilibrat. Des del curs 2017-18, el percentatge de dones matriculades respecte del total
oscil-laentre el 20,6% i el 27,1%. Les dades d’aquests darrers cursos no permeten observar una tendéncia
creixent en el percentatge de dones entre el total de I'estudiantat del master, que és una tendéncia general
en les titulacions de I'ambit tecnologic. Per tal de millorar aquestes dades s’ha considerat necessari
incorporar una nova proposta transversal al pla de millora de centre amb I'objectiu d’augmentar la
preséncia de dones a les titulacions. Aixi mateix, la incorporacio de la perspectiva de génere obligatori en
totes les titulacions es preveu que afavoreixi la incorporacié de un nombre major de dones en els cursos
vinents (veure apartat Pla de millora del document: 240.M.374.2019 i 240.M.375.2019).

1.3.2 Master Universitari en Enginyeria de ’Energia.

Aquesta titulacié s'inicia el curs 2013-14 i passa a ser gestionada per 'ETSEIB el curs 2016-2017. Forma
part del projecte educatiu KIC InnoEnergy amb altres quatre programes de master, per tant, els estudiants
de nou ingrés al MUEE s6n de dues tipologies: estudiants que cursen integrament la titulacio, i estudiants
que provenen del programa KIC. Aquests ultims tenen mobilitat obligatoria i, per tant, només cursen un
any a 'ETSEIB (han de cursar el primer curs a la universitat on ingressen i el segon curs en alguna de les
altres universitats participants en el programa). Aixo fa que el nombre d'estudiants de nou ingrés sembli
incoherent respecte a les places que s’ofereixen (60 places, repartides en les 4 especialitats KIC). La taula
seguent recull les dades més significatives respecte I'admissié dels estudiants en els ultims anys (E1.3).

En aquestes dades, i degut al sistema de gestid interna existent, es consideren estudiants de nou ingrés
també tots aquells estudiants KIC que cursen aqui el seu segon curs. Cal destacar que els estudiants KIC
passen per un proces de seleccid del propi programa internacional, en qué participen representants de
tots els socis académics. Pel que fa als estudiants no KIC, és la Comissié Académica de la titulacio la que
duu a terme el procés d’admissié mitjangant criteris publics ponderats establerts en la memoria de
verificacio (evidéncia E1.8).

Curs 2017-18 Curs 2018-19 Curs 2019-20 Curs 2020-21

MUEE | KIC MUEE | KIC MUEE [ KIC | MUEE KIC

Nombre d'oferta de places 60 60 60 60
Nombre de preinscripcions 92 88 64 57

Nombre de nous matriculats: 29 74 42 66 21 48 21 59
- Estudiants UPC 12 24 9 7 3
- Estudiants resta universitats 9 10 5 7 3
espanyoles

- Estudiants universitats 8 8 7 7 53
estrangeres

Nombre de matriculats amb 0 1 1 2

complements de formacié

Mitjana de ECTS de

complements de formacid 0 6 6 12
matriculats

Nombre de dones matriculades 4 9 4 1 15
Nombre d'homes matriculats 25 33 17 20 44

Taula 1.3.2. Dades relatives a I'admissié i matricula d’estudiants al MUEE (cursos 2017-18 fins a 2020-21).

El master d’Enginyeria de 'Energia té una oferta de 60 places que s’ocupen practicament sempre en la
seva totalitat. La meitat aproximadament son estudiants que es preinscriuen al MUEE i I'altra meitat son



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-3_acces_i_admissio_muei_muee.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-8_criteris_admissio_muee-1.pdf/
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estudiants KIC de primer any (amb un procés de preinscripcié independent). Tal com s’ha comentat
anteriorment, 'aparent incongruéncia entre el nombre de places ofertades i el nombre de nous matriculats
es justifica pel fet que la dada de nous matriculats KIC no distingeix entre estudiants de primer any (els
que realment comptabilitzem en I'ocupacio de les 60 places) i estudiants de segon any que fan la seva
mobilitat obligatoria a la UPC.

La major part dels estudiants que accedeixen al master han cursat alguna enginyeria de I'ambit industrial,
fet que fa que molts pocs requereixin complements formatius. Els cursos 18-19 i 19-20 Unicament un
estudiant va haver de cursar complements formatius (6 ECTS, que suposa 1 assignatura). En I'actual curs
20-21, dos estudiants han requerit complements (12 ECTS que els suposa entre 2 i 3 assignatures). Per
tant, podem concloure que el perfil dels estudiants que hi accedeixen és adequat.

El nombre d’estudiants KIC Innoenergy matriculats ha disminuit des del curs 17-18 passant dels 74 inicials
a 66 (18-19) i 49 (19-20). La ra6 probablement esta en el fet que quan es van iniciar els programes KIC
tots els alumnes admesos tenien beca, i darrerament aquesta situacié ha canviat i tan sols un percentatge
reduit hi tenen accés. A tall d’exemple, el percentatge d’estudiants amb beca en el programa RENE al
2017 era del 73%, al 2018 del 62% i al 2019 del 56%. Tot i aixi, el curs 20/21 el nombre de matriculats ha
remuntat de nou i es situa en 59 (estudiants de 1r i de 2n any), entenem que la possibilitat de fer un
seguiment on-line del master ha afavorit aquest increment.

Pel que fa a la perspectiva de génere, la preséncia d’estudiantat femeni al master és baixa. Aquest fet
afecta a la majoria de titulacions de 'ETSEIB, i la UPC i podem dir que lamentablement afecta en general
a la majoria d’estudis del sector tecnoldgic. Es un problema historic i endémic vinculat a la manca de
vocacions de les noies per accedir a estudis d’aquesta tipologia. En concret, el percentatge de dones
matriculades en el master el curs 17-18 no arribava al 14%, pero en els 18-19 i 19-20 s’ha situat al voltant
del 20%, xifra que coincideix bastant amb el percentatge general de noies matriculades en estudis de la
UPC. Pel que fa als programes KIC, aquest valor només esta disponible per al present curs i és d’'un 25%.
Combinant les dades del MUEE i els KIC el percentatge de dones matriculades al curs 20/21 es manté
en el 20% dels anteriors cursos.

Per tal de millorar tant I'ambit de la perspectiva de génere en la docéncia com augmentar la preséncia de
dones a les titulacions de 'ETSEIB, s’han incorporat dues propostes transversals al pla de millora que
s’estan treballant (veure apartat Pla de millora 240.M.374.2019 i 240.M.375.2019).

1.4 La titulacio disposa de mecanismes de coordinacié docent adequats.

1.4.1 Master Universitari en Enginyeria Industrial.

El master disposa de diferents mecanismes i nivells de coordinacié. Es pot consultar el detall de la seva
activitat en el periode en les evidéncies (E1.9i E1.10).

Des de l'inici de la implantacié de la titulacio, s’ha considerat necessari establir diferents mecanismes de
coordinacié per I'elevat nombre de departaments que intervenen en la docéncia i també al nombre
d’estudiants que la cursen. Un primer mecanisme de coordinacio, i com es fa amb la resta de les
titulacions, és exercit per la Comissi6é d’Avaluacié Académica i Qualitat (CAAQ) que analitza i aprova les
fitxes docents de les diferents assignatures. A més, el Master disposa d’'una Comissié d’Avaluacié
Curricular que es reuneix al final de cada quadrimestre per analitzar els resultats académics globals de la
titulacié. En la modificacié del titol que s’ha implantat en el curs 2020-21, s’ha incorporat la creacié una
Comissio Académica especifica de la titulacio indicant quins son els seus membres i funcions. Aquesta
exercira a partir d’ara la labor de coordinacié docent del Master.

En el cas del MUEI el Sotsdirector Cap d’estudis de I'ambit industrial és qui actua de coordinador de la
titulacio a tots els efectes, i qui impulsa la labor de coordinacio a tots els nivells. A l'inici del curs es realitza
una sessié d’acollida per tot I'estudiantat del master en la que el coordinador informa del funcionament
general de 'Escola i la titulacid, i s’ofereix a resoldre qualsevol dubte i/o problema que puguin tenir els
estudiants matriculats. Aixi, durant tot 'any va rebent, i atenent, les necessitats de I'estudiantat ja sigui
presencialment o via correu electronic. Almenys un cop cada curs, el coordinador es reuneix amb un grup
d’estudiants, seleccionat de manera que representin la majoria (alumnes de diferents especialitats, amb
diferent titulacido d’accés, diferent rang de notes, etc.). L’objectiu d’aquestes reunions és copsar les



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-9_coordinacio_masters_etseib.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-10_coordinacio_muei.zip/
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opinions de l'estudiantat i percebre els problemes i la falta de coordinacié que detecten (per exemple,
solapaments de contingut entre assignatures). En aquestes reunions es segueix com a guia de continguts
el model de formulari de valoracio dels estudis de master de 'ETSEIB (evidéencia E1.11).

El master també compta amb un professor responsable de cada assignatura, que és l'encarregat de
coordinar la docéncia dels diversos grups i el professorat que la imparteix, i vetlla per la seva qualitat i
'adequacio als objectius, competéncies i resultats d’aprenentatge previstos. Posteriorment a la reunid
amb I'alumnat, es reuneix al professorat responsable de les assignatures del master per transmetre les
conclusions de les reunions amb els estudiants, analitzar les enquestes de satisfaccié dels estudiants i
els resultats academics de les assignatures. Un dels temes que reben especial atencié en les reunions
amb els coordinadors és l'eficacia dels complements de formacié assignats als estudiants que ho
requereixen.

A més dels coordinadors o responsables de les assignatures, el master també té un coordinador per a
cada especialitat (actualment el master té 11 especialitats que es cursen a través de 5 assignatures
optatives). Els coordinadors d’especialitat tenen com a funcions explicar els objectius i sortides de
I'especialitat en la jornada de promocio del Master, vetllar per la coordinacié de continguts entre les
assignatures de l'especialitat i entre aquestes i la resta d’assignatures del Master, i assessorar a
I'estudiantat sobre tematiques del Treball de fi de master (TFM) relacionades amb I'especialitat, les
practiques externes, etc.

Un ultim mecanisme de coordinacié son les reunions de coordinadors de totes les titulacions de master
amb la Direccié de 'ETSEIB. Aquestes reunions permeten coordinar actuacions i treballar conjuntament
les diverses titulacions impartides en el centre, a més a més de difondre i compartir bones practiques
entre elles (evidéncia E.1.9).

1.4.2 Master Universitari en Enginyeria de I’Energia.

El master disposa de diferents mecanismes i nivells de coordinacié. Es pot consultar el detall de la seva
activitat en el periode en les evidéncies (E1.9i E1.12).

A nivell académic, la responsabilitat de coordinacié recau en la Comissié Académica del Master, que a
efectes practics delega les funcions quotidianes en la figura de la coordinadora del master. Una de les
tasques principals de la comissio, que no és delegable, és la gestid del procés I'admissio dels estudiants,
pel qual s’organitza una reunié anual per consensuar la llista d'admesos amb la corresponent especialitat
del master que els ha estat assignada. En aquesta reuni6 s'aprofita també per fer balang del curs i per
analitzar el desenvolupament académic dels estudiants.

La coordinacié docent també es dur a terme a través de reunions de la mateixa Comissié Académica, o
amb reunions de la coordinadora amb el professorat coordinador d’assignatures. La figura del coordinador
d’assignatura és de gran importancia ja que normalment és també el professor que imparteix
majoritariament la docéncia i qui té un millor coneixement de com s’ha desenvolupat al llarg del curs i de
les possibles incidéncies que es puguin produir. Donat el gran nombre d’assignatures del master i de
coordinadors, per obtenir informacié detallada de les mateixes sovint s’utilitzen altres mecanismes de
consulta diferents a les reunions, com ara la recollida d’'informacié a través de formularis google. Cal
remarcar a més, que la participacié d’aquesta titulacié en el projecte educatiu KIC i la imbricacié que hi
ha entre els 4 masters KIC InnoEnergy, fan que sigui necessari una labor intensa de coordinacié, per
aquest motiu, els coordinadors dels masters KIC també assisteixen a les reunions de coordinacio.

La coordinadora del master rep cada curs als estudiants en una sessi6é acollida i s’ofereix a resoldre
qualsevol dubte i/o problema que puguin tenir. Aixi, durant tot I'any va rebent, i atenent, les necessitats
dels estudiants ja sigui presencialment o via correu electronic. El tracte amb el col-lectiu és immediat i
proper perque el nombre d’estudiants de la titulacié aixi ho permet. A més a més, un cop a I'any es realitza
una reunié presencial amb diversos estudiants per recollir les seves opinions, comentaris i queixes sobre
el desenvolupament de la titulacié seguint com a guia de continguts el model de formulari de valoracio
dels estudis de master de 'ETSEIB (evidéncia E1.11).

Un ultim mecanisme de coordinacié son les reunions de coordinadors de tots els masters amb la Direccio
de 'ETSEIB. Aquestes reunions permeten coordinar i treballar juntes les diverses titulacions impartides
en el centre, a més a més de difondre i compartir bones practiques entre elles (evidéncia E1.9).



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-11_questionari_valoracio_estudis_master_etseib.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-9_coordinacio_masters_etseib.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-9_coordinacio_masters_etseib.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-12_coordinacio_muee.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-11_questionari_valoracio_estudis_master_etseib.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-9_coordinacio_masters_etseib.zip/

Informe d'Acreditacio Escola Técnica Superior d’Enginyeria Industrial de Barcelona 16/97

1.5 L’aplicacio de les diferents normatives es realitza de manera adequada i té un impacte positiu
sobre els resultats de la titulacio.

Tots els estudis de master de 'ETSEIB estan regulats per la “Normativa académica dels estudis de Grau
i de Master de la UPC (NAGRAMA)” (E1.13), i per normatives especifiques del centre. Aixi mateix, les
practiques académiques externes que formen part dels curriculums dels masters, estan reglamentades
per la Normativa de practiques academiques externes de la UPC modificada pel dictat de '’Acord nim
30/2015 del Consell de Govern de la UPC i per la normativa especifica de practiques externes de
'ETSEIB. Totes aquestes normatives estan publicades al web de 'ETSEIB en el seu apartat de
Reglaments i Normatives (evidéncia E.14).

Les normatives especifiques de 'ETSEIB estan relacionades amb el desenvolupament d’aspectes
practics i concrets dels estudis per tal que tots els agents implicats en la seva implementacio (PDI, PAS i
estudiantat) tinguin coneixement dels seus drets i obligacions, i s’asseguri aixi la millora de la qualitat
docent. De manera general, les modificacions d’aquestes normatives es realitzen motivades per:

- L’adequacio dels continguts a normatives de rang superior, tals com les normatives de la UPC.

- L’adequacio dels continguts al que s’estableix en les memories de verificacio de les titulacions.

- La millora i revisié de continguts per tal d’afavorir el coneixement i la comprensié dels grups d’interés als
que van dirigides.

- L’adequacié a canvis en els processos administratius de I'ambit académic que suposen millores en la
gestio.

A continuacié es presenten las normatives especifiques:

- Normativa dels estudis de Master de 'ETSEIB: aquesta normativa complementa la NAGRAMA UPC
i regula les actuacions del professorat responsable de les assignatures, la seva avaluacié i la realitzacio
dels diversos actes d’avaluacié. La normativa va ser aprovada per la Junta d’Escola del 23 de juliol de
2014, i en el periode d’aquesta acreditacioé va ser modificada per les Juntes d’Escola del 18 de juliol de
2018 i del 18 de juliol de 2019 (evidéncia E1.15).

La normativa aprovada al 2014 estableix que hi haura un acte de reavaluacioé per a les assignatures
obligatories de la titulacié i d’especialitat. Les dues modificacions posteriors desenvolupen aspectes
d’aplicacio en el procés de reavaluacio. Aixi doncs, al juliol de 2018 s’introdueix una modificaciéo que
correspon a afegir:

“Els estudiants de masters universitaris en qué el pla d'estudis prevegi la possibilitat de cursar
assignatures d'altres masters com a credits optatius i aquestes tinguin reavaluacio, tindran
dret a la reavaluacio, tot i que en el seu pla d'estudis aquelles assignatures siguin optatives.”

La modificacio del 18 de juliol de 2019 es realitza per adequar la normativa a la nova directriu de la UPC
en quan als resultats de les reavaluacions, introduint el punt:

“Si I'estudiant que es presenta a reavaluacié no supera I'assignatura, es conservara la nota
més alta entre el resultat de I'avaluacio ordinaria i el de la reavaluacio.”

La finalitat d’aquestes modificacions ha estat que tots els estudiants que cursaven una mateixa
assignatura tinguin les mateixes condicions d’avaluacio.

- Normativa de Treball de Fi de Master ETSEIB: En aquesta normativa s’indiquen quins soén els
requeriments d’aquest treball, aixi com els procediments per a la seva elaboracid, la seva defensa i la
seva avaluacio. La Junta d’Escola del 12 de desembre de 2019 va aprovar una modificacio a la normativa
de TFM. Aquesta modificacid va ser motivada per les directrius aprovades en el Consell de govern de la
UPC de I'octubre de 2019 relatives a la deteccié de plagi i als requeriments sobre la confidencialitat dels
TFM. Aixi mateix es va treure I'apartat de la normativa que feia referéncia a la recollida d’informacio dels
treballs en no realitzar-se aquest procediment (evidéncia E1.16).

- Normativa de practiques académiques externes de PETSEIB: aquesta normativa complementa la
Normativa de practiques externes de la UPC i va ser aprovada per la Junta d’Escola del 13 de desembre
de 2018. Anteriorment, aquestes practiques es regien per la normativa general de practiques externes de
la UPC. La normativa de 'ETSEIB desenvolupa, entre altres, aspectes relacionats amb la modalitat,



https://www.upc.edu/sga/ca/shared/fitxers-normatives/NormativesAcademiques/NAGRAMA/AcordprorrogaNAGRAMA20-21_CAT_DEFINITIU.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/reglament-i-normatives
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/estructura-i-organitzacio/documents%20normatives/master/normativa_academica_masters_etseib.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/estructura-i-organitzacio/documents%20normatives/master/normativa_tfm.pdf
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requisits, supervisio i avaluacié d’aquesta activitat formativa realitzada per I'estudiant en empreses o
institucions (evidéncia E1.17). Aixi, s’hi s’especifiquen els seglents aspectes:

- Explicacio de les tipologies de practiques i les condicions que els estudiants de les diverses titulacions
han de complir per tenir-hi accés.

- Incorporacié de les condicions academiques d’accés a les practiques que s’estableixen en les memories
de verificacio de les diverses titulacions.

- Incorporacio de I'obligatorietat de que totes les practiques externes del centre siguin remunerades a un
preu minim de 8 euros/hora.

- Incorporacié d’'un apartat corresponent a I'explicacié del Projecte formatiu.

- Incorporacié d'un apartat corresponent a la tramitacid6 administrativa del Conveni de Cooperacio
Educativa.

- Incorporacié d’un apartat corresponent al sistema d’avaluacio de les practiques curriculars.

- Incorporacié d’'un apartat sobre les obligacions de les entitats que acullen estudiants en practiques
(prevencio de riscos laborals i protocol d’actuacid contra I'assetjament sexual /o per raé de sexe,
orientacio sexual, identitat de génere o expressio de génere de la UPC).

Els estudiants reben la informacio sobre les normatives que regulen els seus estudis en la sessioé d’acollida
general per a l'estudiantat de nova incorporacié. En aquesta sessio hi participen els sotsdirectors
responsables académics i els coordinadors dels masters. Se’ls informa també que al llarg del curs es
poden adrecgar als sotsdirectors i al seu coordinador per resoldre qualsevol dubte al respecte.

Les normatives regulen i clarifiquen els procediments que intervenen en el desenvolupament de les
titulacions, fet que ajuda a que I'estudiant assoleixi les competéncies associades als seus estudis.

1.6 La titulacié recull les modificacions que s’han identificat arran dels anteriors seguiments i del
procés d’acreditacio de I'ensenyament.

Les dues titulacions que sén objecte d’acreditacio van realitzar el preceptiu informe de seguiment a final
de I'any 2019 (evidéncia E1.18).

1.6.1. Master Universitari en Enginyeria Industrial.

Seguint el que establien les propostes de millora 240.M.337.2016 i 240.M.377.2020 s’ha dut a terme una
modificacio de la titulacié aprovada per AQU Catalunya en el mes de novembre de I'any 2020. Aquesta
modificacié incorpora alguns canvis i millores, i homogeneitza els itineraris de 'ETSEIB i de 'ESEIAAT
que formen part de la memoria de verificacio del titol.

Els principals canvis introduits en l'itinerari ETSEIB han estat:

- El nombre de crédits corresponents a I'especialitat que era de 22,5 ECTS passa a ser de 25 ECTS.

- Es modifica la denominacié de I'assignatura "Instal-lacions" de 3 ECTS per "Projectes

d’Instal-lacions de la matéria obligatoria "Instal-lacions, plantes i construccions”.

- S’introdueix I'especialitat “Tecnologies de la Informacié per a la Industria”.

- Es substitueix I'especialitat "Quimica" per "Medi ambient i Quimica".

- Es modifica el nom de I'especialitat "Electrica" per "Electricitat”.

- S'homogeneitzen els resultats d'aprenentatge i continguts de les matéries obligatories comunes en els
dos itineraris ETSEIB i ESEIAAT.

- S'ha actualitzat la informacié corresponent a Descripcio de la mobilitat prevista i els seus mecanismes
de gestid i control.

- S'ha actualitzat la informacié corresponent a la Comissié Académica del Master.

- S’ha actualitzat la informacié de recursos materials i de recursos humans.

S’aporta |la descripcio detallada de tots els canvis fets en I'evidéncia E1.19.

S’ha incorporat una nova proposta de millora (240.M.386.2021) per tal d’acomplir amb el que estableix
AQU Catalunya en l'Informe d’avaluacid de la modificacio del titol (E1.21). | també la proposta
240.M.387.2021 que estableix que es fara un seguiment de la implantacié de les noves especialitats
Tecnologies de la Informacié per a la Industria i Medi Ambient i Quimica.



https://etseib.upc.edu/ca/lescola/estructura-i-organitzacio/documents%20normatives/practiques-academiques-externes/normativa-practiques-academiques-externes-etseib
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/documents/GRAUMASTER_Seguiment_ETSEIB_2020_Final_CAAQ_28_05_20.pdf
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-19_upc_muei_informe-modificacio_27082020.pdf/
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/documents/MUEI_iav3.pdf
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En l'informe de seguiment de la titulacio es va deixar constancia del canvi d’'una assignatura optativa a
'especialitat de Materials; 'assignatura Materials per a 'Energia es va substituir per Comportament sota
servei de Materials. El canvi va ser aprovat per la CAAQ del 23-05-2019 i recollit en la proposta de millora
240.M.376.2020. Per error, aquest canvi no es va afegir a la modificacio de la titulacio realitzada i per tant,
es demana que sigui acceptat com a fruit d’aquest procés d’acreditacio.

1.6.2 Master Universitari en Enginyeria de ’Energia.
En el periode no s’ha produit cap modificacié de la titulacio.

Com a consequéncia de l'informe de seguiment del 2019, es va incorporar la proposta de millora
240.M.378.2020 que recull una proposta de modificacio del titol. Aquesta proposta ha estat aprovada per
la UPC en la programacio académica 2020-21, i s’aplicara el curs 2021-22 (evidéncia E1.20). La proposta
de modificacio té I'origen en un seguit d’accions de millora plantejades en I'autoinforme de la primera
acreditacio del titol. Una d’aquestes accions de millora feia referéncia a reduir el nombre de crédits
obligatoris de la materia d’Equips Energétics atenent a la formacio prévia de I'estudiantat a partir d’'una
valoracié individual (240.M.341.2016). Aquesta proposta es va descartar ja que la seva gestié era
impossible essent una matéria obligatoria del pla d’estudis. Per aquest motiu es va decidir presentar la
modificacié per tal que la matéria d’Equips Energétics passi a ser optativa, assegurant que les
competéncies que atorgava queden cobertes per altres matéries. Altres canvis que es proposen en la
modificacié que s’ha presentat per al curs 2021-2022 sén:

- Permetre a I'estudiantat cursar un maxim de 10 ECTS d’altres plans d’estudis.

- Modificar el nom de la materia “Cursos i seminaris” per “Projecte d’Enginyeria”.

- Modificar el nom de la mateéria “Projectes i introduccié a la recerca” per “Practiques en empresa o Treball
dirigit”.

- Modificar noms i continguts (no competéncies) d’algunes assignatures de I'especialitat eléctrica.



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-20_acord_programacio_universitaria_upc_2021_2022.pdf/
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ESTANDARD 2: PERTINENCIA DE LA INFORMACIO PUBLICA

El centre docent informa de manera adequada tots els grups d’interés sobre les caracteristiques del programa i
sobre els processos de gesti6 que en garanteixen la qualitat.

2.1 El centre docent publica informacié verag, completa, actualitzada i accessible sobre les
caracteristiques de la titulacié i el seu desenvolupament operatiu.

El procés 240.7.1. Publicacié de la informacié i rendicié de comptes sobre els programes formatius del
SGIQ de 'ETSEIB estableix el sistema pel qual el centre publica, actualitza i millora la informaci6 relativa
a la seva activitat per al coneixement dels seus grups d interés (evidéncia E2.2.).

La pagina web https://etseib.upc.edu/ca (E2.1) és I'eina principal de comunicacio, informacio i promocid
del centre envers tots els seus grups d’interés. Es la plataforma en la que hi ha tota la informacié completa
i actualitzada sobre les caracteristiques de les titulacions, el seu desenvolupament operatiu i els resultats
obtinguts.

La pagina esta dissenyada amb una configuracié de I'estructura de navegaci6 general que permet una
gestio optima pel que fa a la cerca d’'informacio, i una redaccié de continguts enfocada de manera
especifica als diversos perfils d’'usuaris. També té adaptada la usabilitat a dispositius mobils fet que
permet incrementar el seu posicionament en els cercadors d’internet.

La web es revisa periddicament, especialment abans de I'inici de cada curs i quadrimestre, per tenir tota
la informacié actualitzada. Es treballa amb I'objectiu que la informacio sigui clara, llegible i accessible als
grups d’interés. Es vol destacar els seguents apartats:

- El sistema de qualitat de 'ETSEIB és a I'apartat “L’Escola” que inclou un enlla¢ directe a la web del
Winddat amb dades del centre sobre I'accés i matricula, professorat, mobilitat, satisfaccio, resultats
académics i insercio laboral. En aquest apartat també hi ha les memories académiques, enllagos als
quadres de comandament de les titulacions que s’'imparteixen, enllagos a I'espai en el que es publiquen
els resultats de les enquestes de satisfaccid que realitza la UPC als seus collectius, i I'enllac al Portal
FUTUR UPC en la que hi ha la informacié de la produccié cientifica del PDI (evidencia E2.3).

- La informacié sobre la matricula, les normatives, la planificacié operativa del curs, els tramits académics,
el treball final de grau i master, i el procés de gestio de les practiques d’empresa és a I'apartat “Els Estudis”
(evidéncia E2.4). Aquesta informacio que es considera de maxima rellevancia esta també disponible en
un espai de “Destacats” situat a la pagina principal. En aquest apartat, cada titulacié té una pagina propia,
i per tal de millorar la visibilitat de les dades i indicadors que fan referencia al seu funcionament hi ha un
enllag a la fitxa técnica de dades que publica el Gabinet de planificacio, avaluacié i qualitat de la UPC
(E2.8, E2.9). També es publica el segell ’AQU amb el resultat de I'acreditacié 2016 de les titulacions.

- Lainformacioé sobre I'accés als estudis, els plans d’estudis, les assignatures i guies docents (que inclouen
el professorat que les imparteix) és a I'apartat “Futurs Estudiants”. En aquest apartat també es posen en
valor caracteristiques que fan de I'escola un centre de referéncia atractiu per I'estudiantat potencial
(evidéncia E2.7).

- La informacio dirigida a empreses sobre les practiques externes i les activitats d’orientacié professional
és a l'apartat “Universitat-Empresa” (evidéncia E2.8).

- La informacié sobre els programes de mobilitat tant pel que fa a I'estudiantat outgoing com a I'incoming
és a l'apartat “Mobilitat” (evidéncia E2.9).

- La informacio sobre els serveis de suport a I'aprenentatge per I'estudiantat, i els serveis generals pel PDI
i PAS del centre, és a l'apartat “Serveis” (evidéncia E2.10).

Cal destacar també el paper de la pagina principal com a espai en el que s’inclouen banners i destacats
que donen accés directe a apartats amb un alt nivell d’utilitzacié per part dels diversos col-lectius. Aixi



https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/sgiq
https://etseib.upc.edu/ca
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat
https://etseib.upc.edu/ca/estudis
https://etseib.upc.edu/ca/estudis/masters/masterMUEi
https://etseib.upc.edu/ca/estudis/masters/masterEnergia
https://etseib.upc.edu/ca/futurs-estudiants
https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa
https://etseib.upc.edu/ca/mobilitat
https://etseib.upc.edu/ca/serveis
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com enllagos a les xarxes socials, i informacions dels esdeveniments que conformen la dinamica vida
universitaria de I'Escola.

Complint amb una de les actuacions incloses en el pla de millora del centre (veure proposta de millora
240.M.340.2016), es treballa en el desenvolupament de les versions castellana i anglesa del web
(evidéncia E2.11 i evidéncia E2.12). Sén versions amb continguts diferents de la versio en catala perqué
s’ha considerat que els publics als que van dirigides tenen necessitats especifiques no forcosament
coincidents amb la versio principal de tipus més generalista i extensa. L’accié continua “en curs”i les
versions i els seus continguts es continuaran desenvolupant de manera progressiva.

Les dues titulacions de master objecte d’aquest procés d’acreditacié disposen de pagina web propia amb
informacid actualitzada sobre les caracteristiques de la titulacio, i la planificacid operativa del curs. La
gestid d’aquesta pagina recau en els serveis de comunicacié i informacié del centre que son els
responsables d’actualitzar els seus continguts i fer-ne el manteniment. Les pagines web del MUEI i la del
MUEE estan disponibles en catala, castella i anglés (E2.13 i E2.14).

L Escola utilitza diariament altres elements de comunicacié i difusié de la informacio:

o el compte twitter, amb més de 3000 seguidors (evidéncia E2.15)

e la pagina facebook amb més de 1774 seguidors (evidéncia E2.16)

e el Canal ETSEIB de noticies adregat als grups d’interés interns, amb 4 pantalles fixes i una mobil
(evidéncia E2.17).

En el mes de novembre de 2020 s’ha publicat a I'apartat Escola del web ETSEIB, un nou subapartat de
nom Responsabilitat Social. En el mateix, s’hi inclou informacié especifica sobre el Pla d’igualtat de la
UPC i la persona responsable d’aquesta tematica a 'ETSEIB, aixi com enllagos a recursos de suport
disponibles pel PDI per tal d’introduir la perspectiva de génere en la docencia (evidéncia E2.18).

Les dades de I'enquesta de satisfaccié a titulats de les que disposem, mostren valoracions molt positives
en els 2 masters pel que fa a “La informacié publica sobre el master és accessible, completa i esta
actualitzada”; 3,9/5 en el MUEI i 4/5 en el MUEE (evidéncia E3.13).

Aixi mateix, les dades de I'enquesta de satisfaccié a I'estudiantat del centre mostren un 3,58/5 en la
valoracié de “La informacid disponible a la pagina web de la titulacié (pla d'estudis, guies docents,..)
(evidéncia E3.6). El resultat obtingut es considera positiu.

2.2 El centre docent publica informacié sobre els resultats académics i de satisfaccio.

L’ETSEIB elabora cada curs académic la Memoria Anual de Centre que esdevé I'eina principal de
rendiment de comptes de cara als diversos grups d’interés. En aquest document s’hi publica un conjunt
d’'informacié per ambits sobre I'activitat desenvolupada en el periode, i s’hi inclou un apartat especific
dedicat al funcionament de les titulacions en la que hi figuren els resultats académics. La memoria I'aprova
la Junta d’Escola i posteriorment es publica al web (evidéncia E2.19) i se’n fa difusié.

L’apartat Qualitat del web conté tota la informacié respecte aquest ambit de manera agregada i ordenada
segons els diversos processos i dades que s’hi mostren. Des de la pagina principal s’hi té accés directe a
traves d’'un banner per tal de potenciar-ne la visibilitat entre els diversos grups d’interes.

En 'esmentat apartat hi ha una part dedicada a “Dades i indicadors” en la que estan disponibles enllagos
directes per centre i titulacio al Llibre de Dades de la UPC, enllag a Winddat, i enllagos als diversos portats
EUC d’AQU Catalunya. En tots aquests espais hi ha un exhaustiu recull d’indicadors de les titulacions
ETSEIB tant de tipus académic, com referents a satisfaccid. Pel que fa a les dues titulacions objecte
d’aquesta acreditacio:

- Master universitari en Enginyeria Industrial (evidéncia E2.20).

- Master universitari en Enginyeria de I'Energia (evidéncia E2.21).



https://etseib.upc.edu/es
https://etseib.upc.edu/en
https://muei.etseib.masters.upc.edu/ca/
https://energia.masters.upc.edu/ca/
https://twitter.com/ETSEIB_UPC
https://www.facebook.com/EtseibUpcBcn/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/2-17_canals_comunicacio_etseib.zip/
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/responsabilitat-social
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-13_enquesta_titulats_masters_etseib_18-19.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-6_enquesta_estudiantat_16_17.pdf/
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/memories-anuals-de-lescola-1
https://gpaq.upc.edu/lldades/centres.asp?codiCentre=240&codiTitulacioDursi=DGU000001386&nomCentre=Escola%20T%C3%A8cnica%20Superior%20d%27Enginyeria%20Industrial%20de%20Barcelona&nomTitulacio=M%C3%A0ster%20en%20Enginyeria%20Industrial&cursIniciTitulacio=2014-2015&numCredits=120&tipusEnsenyament=M%C3%A0ster%20universitari&codiFC=
https://gpaq.upc.edu/lldades/centres.asp?codiCentre=240&codiTitulacioDursi=DGU000001317&nomCentre=Escola%20T%C3%A8cnica%20Superior%20d%27Enginyeria%20Industrial%20de%20Barcelona&nomTitulacio=M%C3%A0ster%20en%20Enginyeria%20de%20l%27Energia%20%28Pla%202013%29&cursIniciTitulacio=2013-2014&numCredits=120&tipusEnsenyament=M%C3%A0ster%20universitari&codiFC=
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La UPC disposa del Gabinet de planificacid, avaluacié i qualitat (GPAQ) que és I'encarregat de gestionar
i administrar les enquestes de satisfaccié i els estudis d’opinié que amb caracter oficial s’organitzen entre
tots els col-lectius de la Universitat, aixi com d’elaborar i difondre els informes de resultats de les mateixes
d’acord amb I'organitzacié i temporalitzacio que figura a la taula d’enquestes oficials de la UPC i de les
directrius que emanen dels Organs de Govern institucionals (evidéncia E2.22). Tal i com s’ha fet explicit
en l'apartat Valoracié de de la implicacié dels agents i de les evidencies aportades d’aquest autoinforme,
en el curs 2019-20 la situacié d’emergéncia sanitaria esdevinguda a causa del COVID-19 ha alterat el
calendari institucional d’enquestes UPC que ha sofert canvis i replanificacions temporals de les mateixes.

En la pagina de Qualitat del web de 'ETSEIB també s’ha inclds un apartat “Enquestes” que enllaga amb
aquest portal de dades en el que es poden consultar indicadors de satisfaccio referents a totes les
enquestes que es realitzen als col-lectius del centre (evidencia E2.23). La informacio esta ordenada per
tipus d’enquesta, col-lectiu enquestat i centre docent.

Aixi mateix, a nivell intern i de forma especifica pels diversos col-lectius amb representativitat, la
informacio sobre resultats académics i de satisfaccio es difon de manera continuada a través dels diferents
organs de govern col-legiats de I'Escola (Junta d"Escola i comissions derivades). Evidéncia E3.2

2.3 El centre docent publica el SGIQ en qué s’emmarca la titulacio i els resultats del seguiment i
I'acreditacio de la titulacio.

El centre publica a la seva pagina web un apartat que conté informacio sobre els diversos ambits i
processos que abasta el marc per a la gestid de la qualitat de les seves titulacions (evidencia E2.3). Tota
aquesta informacié és d’accés lliure, i es revisa i s"actualitza periddicament.

L’apartat esta estructurat en quatre parts:

- Sistema de garantia interna de la qualitat (SGIQ). Es publica el SGIQ en el que s’emmarquen totes
les titulacions de 'ETSEIB; el llistat de processos i els seus responsables, i els Plans d actuacions derivats
d’alguns d’ells (Pla d’acollida i accio tutorial, Pla de promocid, i Pla d orientacié professional ) (evidencia
E2.2).

- Marc VSMA. Es publiquen 4 apartats amb informacié corresponent als 4 processos que el conformen.

= Verificacio: es publiquen les memories de verificacio de totes les titulacions que
s’imparteixen (evidéncia E2.24).

= Seguiment: es publiquen els informes de seguiment de totes les titulacions que
s’imparteixen (evidéncia E2.25).

= Modificacio: s’enllaca amb la informacié d’aquest procés que publica el Servei de Gestio
académica de la UPC (evidéncia E2.26).

= Acreditacio: es publica informacié sobre tots els processos d’acreditacié que han superat
les titulacions que s’imparteixen i els seus resultats (evidéncia E2.27).

La UPC disposa d’'una pagina web en la que hi ha tota la documentacio i informacié agregada sobre els
processos de verificacié (memoria i enllag al RUCT) i d’acreditacié de totes les seves titulacions (evidencia
E2.28):

= Master universitari en Enginyeria Industrial (evidéncia E2.29).
= Master universitari en Enginyeria de 'Energia (evidéncia E2.30).

Aquest enllag esta disponible al web ETSEIB per tal de completar la informacié propia del centre
corresponent al marc VSMA de les titulacions.

A l'apartat Acreditacié del web de 'ETSEIB hi ha publicada tota la informacié corresponent al procés que
van passar les dues titulacions objecte d’acreditacié el curs 2016-17 (evidéncia E2.31).

- Dades i indicadors: veure I'apartat 2.2 d’aquest autoinforme.

- Enquestes: veure I'apartat 2.2 d’aquest autoinforme.



https://www.upc.edu/portaldades/ca/enquestes/calendari-enquestes-upc
https://www.upc.edu/portaldades/ca/enquestes
https://govern.upc.edu/ca/c/etseib
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/sgiq
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/sgiq
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/verificacio
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/seguiment
https://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca/modificacio
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/acreditacio
https://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca/acreditacio/acreditacio-de-les-titulacions-de-la-upc
https://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca/acreditacio/acreditacio-de-les-titulacions-de-la-upc
https://gpaq.upc.edu/resultatsVSMA/main/viewDocumentacioTitulacio/DGU000001386
https://gpaq.upc.edu/resultatsVSMA/main/viewDocumentacioTitulacio/DGU000001317
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/acreditacio-2017
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ESTANDARD 3: EFICACIA DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA QUALITAT

El centre docent disposa d’un sistema de garantia interna de la qualitat formalment establert i implementat que
assegura, de manera eficient, la qualitat i la millora continua de la titulacié.

3.1 EI SGIQ implementat ha facilitat el procés de disseny, aprovacio, seguiment i acreditacié de les
titulacions.

L’ETSEIB va iniciar el disseny del seu Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ) I'any 2011,
seguint les directrius del Programa AUDIT desenvolupat per AQU Catalunya per a I'avaluacié del disseny
dels sistemes de garantia interna de la qualitat. EI SGIQ de I'Escola va rebre la valoracié positiva de
I'’Agencia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya - AQU el 15 de desembre de 2011. La
seva implementacié va comencar de manera gradual durant el segon semestre del curs 2011-2012
(evidéncia E2.2).

Des d’aleshores el SGIQ s’ha anat actualitzant progressivament com a resultat dels diversos processos
de seguiment i acreditacié de titulacions en els que ha participat TETSEIB. Al desembre de I'any 2016
s’aprova una revisié del procés 240.2.1 Garantir la qualitat dels programes formatius mitjancant la qual
s’incorporen els processos de seguiment, modificacio i acreditacid, i es revisa i actualitza el procés de
disseny i aprovacio de titulacions (evidencia E3.1).

La present acreditacié del MUEI i el MUEE s’ha realitzat conforme a I'establert en el procés 2.1 del SGIQ,
aixi com els seguiments d’ambdues titulacions, i la modificacié del MUEI que s’ha dut a terme durant el
curs 2019-20.

La participacio dels diversos grups d’interés en les fases de disseny, aprovacid, seguiment i acreditacio
de les titulacions del centre es realitza d’acord amb el que estableix el corresponent procés del SGIQ. Des
de la Sotsdireccio de politica institucional i qualitat es garanteix la seva preséncia i representativitat en les
diverses fases dels processos, i se’ls facilita 'accés a la informacié i documentacié generada de manera
fluida i continuada. La participacio es vehicula a través dels corresponents organs de govern, els canals
habituals d’informacié dels que disposa el centre, i les reunions de coordinacié que es realitzen de manera
periddica entre col-lectius de les respectives titulacions (web, intranet de gestié de la documentacio dels
organs de govern, reunions periodiques de I'equip directiu i els coordinadors de titulacié amb estudiantat,
bastia opina...). Les evidéncies d’aquestes reunions es poden consultar a E1.10 i 'E1.12, aixi com a la
intranet dels organs de govern de 'ETSEIB en la que hi ha registre de tota la seva activitat (E3.2).

3.2 EI SGIQ implementat garanteix la recollida d’informacio6 i dels resultats rellevants per a la gestio
eficient de les titulacions, en especial els resultats académics i la satisfaccié dels grups
d’interés.

Es considera que el SGIQ implementat garanteix la recollida de tota la informacié d’interés per a gestionar
les titulacions de manera eficient. Aixi, en el procés 240.6.1 Recollida i analisi dels resultats, s’estableix
la manera en qué es garanteix la recollida d’informacié i dels resultats rellevants. Aquest procés es
complementa i s’especifica amb detall en cada un dels processos restants del SGIQ, en el seus apartats
referents a la recollida d’informacio sobre els indicadors de resultat del procés i satisfaccio dels grups
d’interes, analisi dels indicadors, propostes de millora, aprovacié dels informes finals i la seva publicacié.
En aquests ambits, el SGIQ de 'ETSEIB esta sota el paraigua dels processos transversals de la UPC que
expliguen com des dels serveis generals de la universitat es déna suport als centres en la recollida de
satisfaccio dels grups d’interés (PT.03, evidéncia E3.21) i la recollida de la informacio (indicadors i dades)
(PT.04, evidencia E3.22). Aquests processos han estat revisats i aprovats en el mes de juliol de 2020 pel
Consell de Govern de la UPC.

La memoria anual del centre és I'eina principal de rendiment de comptes de cara als grups d’interés, i en
ella s’hi recull la majoria d’informacio rellevant sobre la gestio eficient de les titulacions. Aquest document
inclou els resultats academics de totes les titulacions del centre (evidéncia E2.19); s’hi recullen



https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/sgiq
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/documents/documents-sgiq/240-2-1_garantir_la_qualitat_dels_programes_formatius.pdf
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-10_coordinacio_muei.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-12_coordinacio_muee.zip/
https://govern.upc.edu/ca/c/etseib
https://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca/certificacio/pt03recollidadelasatisfacciodelsgrupsdinteres.pdf
https://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca/certificacio/pt04recollidadelainformacioindicadorsidades.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/memories-anuals-de-lescola-1
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especificament les dades quantitatives referents als resultats de |'aprenentatge tant pel que fa a
assignatures, avaluacions curriculars, treballs de final de grau i master, practiques externes, i mobilitat
internacional. La recollida de resultats académics es completa mitjangant el quadre de comandament de
centre i les fitxes de dades i indicadors de titulacié que publica el GPAQ de la UPC, disponibles al web de
'ETSEIB (evidéncia E2.3).

Respecte a la satisfaccié dels grups d’interés, la implementacié del SGIQ es continua desenvolupant, i
progressa de manera adequada. Per una banda, disposem de les dades de les enquestes de satisfaccio
que duu a terme la UPC a través del Gabinet de Planificacid, Avaluacio i Qualitat (evidéencia E2.23) que
fan referéncia als col-lectius de 'ETSEIB, i per una altra banda, a nivell intern disposem de models
d’enquestes de satisfaccid propis lligats a alguns dels processos del SGIQ (evidéncia E3.3). Les
enquestes son un instrument que ens permet coneéixer i detectar les demandes i opinions dels diversos
col-lectius per poder millorar la nostra activitat i la gestié dels serveis que oferim. Per tant, els resultats
d’aquestes enquestes es processen a nivell intern, i formen part dels informes de gestié i avaluacié dels
resultats dels respectius processos (evidéncia E3.4). Durant el curs 2019-20 degut a la situacio
d’emergéncia sanitaria del COVID-19, algunes d’aquestes enquestes en varen realitzar en format online.

A continuacié es fa referéncia als mecanismes i instruments per a la recollida d’'informacié segons
col-lectius.

- Estudiantat: 'ETSEIB, amb el suport del Gabinet de Planificacid, Avaluacié i Qualitat de la UPC, realitza
amb periodicitat quadrimestral enquestes de satisfaccio envers la docencia per a totes les assignatures i
professorat participant en les diferents titulacions (evidencia E3.5). Aquests resultats son analitzats per
I"equip directiu i els responsables de les titulacions. La dinamica de funcionament del centre també es
basa en I'organitzacié de reunions peridodiques de membres de I'equip directiu amb estudiants per tal de
recollir les seves opinions envers el funcionament general de I'escola (docéncia, gestid i serveis,
equipaments, ..... ). Fruit d’aquestes reunions i en la mesura del possible, es canalitzen i donen resposta
a les seves demandes a través de les diverses arees de responsabilitat.

Al febrer de 2017, en el marc del desplegament del calendari oficial d’enquestes UPC, el Gabinet de
Planificacio, Avaluacio i Qualitat va realitzar una enquesta de satisfaccido a I'estudiantat del centre
vinculada als processos d’acreditacio de les titulacions. S’aporten els resultats assolits (evidéncia E3.6).
Tot i que el nivell de participacio va ser baix, situant-se a I'entorn del 14%, els resultats s’analitzen a nivell
d’equip directiu i de responsables dels diversos ambits de gestid per tal d’emprendre accions que facilitin
la millora continua en el funcionament de les titulacions i els serveis. Aquesta enquesta que era la primera
vegada que es realitzava, tenia prevista periodicitat triennal, tanmateix, degut a la situacié d’emergéncia
sanitaria del COVID-19 la UPC ha reprogramat el seu calendari d’enquestes, i la nova edici6 esta prevista
en el mes de marg de 2021. L'ETSEIB ha inclds en el seu pla de millora una proposta (240.M.373.2019)
per tal d’augmentar el nivell de participacié del col-lectiu en properes edicions.

- Professorat: en el marc del calendari oficial UPC es realitza una enquesta de satisfaccié al col-lectiu
professorat ETSEIB. S’aporten els resultats assolits en I'enquesta que es va realitzar I'any 2018 (evidéncia
E3.7), i es valora positivament el 47% de participacio assolit. Aquesta enquesta que té periodicitat triennal,
es va substituir degut a la situacié del COVID-19 per una consulta al PDI adaptada a la excepcionalitat
del moment sobre la docéncia que va tenir lloc entre els mesos de maig i juny de 2020 que va assolir una
participacio del 45,8% i de la qual s’aporten els resultats (evidencia E3.8). Pel que fa a la gesti¢ i els
serveis de suport, també es va realitzar una enquesta de satisfaccié al col-lectiu sobre el funcionament
de la Unitat Técnica de Gestié de I'Ambit de 'Enginyeria Industrial (UTGAEIB) durant I'any 2019 (evidéncia
E3.9).

Tots els resultats d’aquestes enquestes s’analitzen a nivell d’equip directiu i de responsables dels diversos
ambits de gesti6é per tal d’emprendre accions que facilitin la millora continua en el funcionament de les
titulacions i els serveis.

A més, és important destacar que el professorat és present als 0rgans de govern de 'ETSEIB, i mitjangant
els seus representants, canalitza les seves opinions i punts de vista en el si d’'aquests organs de forma
institucionalitzada. Aixi mateix, també es recullen les seves opinions en les reunions de les comissions de
coordinacio de les diverses titulacions. També I'equip directiu del centre atén de forma permanent i



https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat
https://www.upc.edu/portaldades/ca/enquestes
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-3_mostra_enquestes_satisfaccio.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-4_informes_seguiment_plans_dactuacio_derivats_del_sgiq.zip/
https://e-enquestes.upc.edu/docencia/index.php?op=mostrar_poster
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-6_enquesta_estudiantat_16_17.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-7_enquesta_etseib_pdi2018.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-7_enquesta_etseib_pdi2018.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-8_consulta_pdi_19_20.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-9_enquestautg.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-9_enquestautg.pdf/
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continuada peticions de reunions amb el professorat que ho demana. Des dels diversos canals, i en funcio
de la tipologia de problema o peticio, és vehicula la resposta.

- Personal d’administracio i serveis: en el marc del calendari oficial UPC es realitza una enquesta de
satisfaccio al col-lectiu PAS de 'ETSEIB amb caracter triennal. S’aporten els resultats assolits de I'any
2018 (evidéncia E3.10), i es valora molt positivament el 60% de participacid assolit. Els resultats
s’analitzen a nivell d’equip directiu i de responsables dels diversos ambits de gestié per tal d’emprendre
accions que facilitin la millora continua en el funcionament de les titulacions i els serveis. Degut a la
situacio del COVID19 I'enquesta es va posposar, i la nova edicio esta programada pels mesos de gener i
febrer de 2021.

- Ocupadors: pel que fa a aquest col-lectiu, destaquem tres ambits de relacié en els que es disposa
d’evidéncies de la seva satisfaccio. En primer lloc, el centre fa una enquesta propia a totes les empreses
que tenen estudiants en la modalitat de practiques externes curriculars. S’adjunta com a evidéncia E3.11
el model d’enquesta que responen tots els representants de les empreses que actuen com a tutors dels
estudiants ETSEIB que hi fan estades de practiques curriculars. Els resultats d’aquestes enquestes es
poden consultar en 'INFORME DE RESULTATS DE LES PRACTIQUES EXTERNES (IRPE) disponible
a l'evidencia E3.4 Informes de seguiment plans d’actuacié derivats del SGIQ. En segon lloc, pel que fa a
les activitats d’orientacié professional Febrer a 'ETSEIB i Els dijous d’orientacié professional, no es fan
enquestes a les empreses pero el personal de I‘area d’'empreses manté un contacte personal i permanent
amb els seus responsables que permet conéixer les seves opinions i resoldre els desajustos que puguin
sorgir. El nivell de satisfaccid és alt per ambdues parts, i com a evidéncia es pot afirmar que la majoria
d’empreses repeteixen participacié i mantenen una relacié de col-laboracié permanent envers aquestes
activitats. | en tercer i ultim lloc, es realitza una enquesta a totes les empreses que participen en l'activitat
Forum ETSEIB, els resultats de la qual es publiquen en la memoéria anual d’aquest esdeveniment
(evidéncia E3.12). Les valoracions de les empreses sén molt positives en tots els aspectes, aquest fet
també es reflecteix en un alt nivell de participacié i en I'index de repeticié d’aquesta.

- Titulats: el centre no disposa d’instruments propis de recollida d’informacié envers aquest grup d’interes.
Per tal de valorar la seva satisfaccio, s'utilitzen les dades de I'enquesta que el GPAQ de la UPC realitza
amb periodicitat anual als titulats dels estudis que imparteix 'ETSEIB. Les darreres dades d’estudiantat
de master corresponen a titulats del curs 2018-19 (evidéncia E3.13), tanmateix, a la pagina hi ha
disponibles tots els resultats d’edicions anteriors (evidéncia E3.14). Aquests resultats sén analitzats per
I"equip directiu i els responsables de les titulacions. Les dades de participacié sén baixes, aixd fa que els
resultats no siguin gaire representatius, perd sens dubte el seu nivell d’eficacia és alt ja que la informacio
que se’n despren és de gran utilitat de cara a conéixer I'opini6 dels titulats envers el funcionament i la visio
global dels estudis que s’ofereixen al centre.

L’ETSEIB té des de I'any 2015 d’una associacié d’antics alumnes ETSEIBAlumni. Aquesta associacié a
la qual es déna suport des dels serveis de gestid del centre, és un canal directe de relacio i col-laboracio
mutua amb els nostres titulats. S’aporta com a evidéncia la seva pagina web on es pot consultar els
objectius, els membres que la formen i les activitats que organitzen (evidencia E3.15). D’altra banda, la
trajectoria de 'ETSEIB permet que gran quantitat d’antics alumnes que treballen en carrecs de
responsabilitat en empreses, actuin també d’enllac directe amb el sector empresarial i facilitin projectes i
iniciatives de col-laboracié mutua.

- Tots els col-lectius: a nivell general, el centre disposa d’una aplicacié web anomenada Bustia Opina,
que té com a objectiu principal recollir les opinions de tots els seus grups d’interés, i donar-los resposta.
Cal seguir treballant en reforcar la visibilitat i la utilitzacié d’aquesta eina (evidéncia E3.16 i evidencia
E3.17).

3.3 El SGIQ implementat es revisa periddicament i genera un pla de millora que s’utilitza per a la
millora continuada de la titulacio.

Els processos definits en el SGIQ es troben desplegats gairebé en la seva totalitat i funcionen amb
regularitat. En tots ells intervenen de manera coordinada els diferents organs de |'Escola definits en el
sistema per assegurar la qualitat de les titulacions.



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-10_enquesta_etseib_pas2018.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-11_model_enquestes_empreses.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-4_informes_seguiment_plans_dactuacio_derivats_del_sgiq.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-12_memories_forum.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-13_enquesta_titulats_masters_etseib_18-19.pdf/
https://www.upc.edu/portaldades/ca/enquestes/estudiantat/enquesta-de-satisfaccio-de-titulats/titulats-de-master
https://alumni.etseib.upc.edu/ca
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/opina
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-17_bustia_opina.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-17_bustia_opina.pdf/
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El centre disposa d’un pla de millora que s’ha anat desplegant i nodrint de I'analisi derivada dels processos
de verificacio, seguiment i acreditacié que han seguit les diverses titulacions des del moment de la seva
implantacio. El pla de millora s’ha anat desenvolupant; realitzant les diverses accions, i tancant-ne i obrint-
ne de noves fruit dels diversos processos del marc VSMA. El Pla, amb les diferents propostes de millora,
apareix als informes de seguiment de les titulacions i s’hi identifiquen els responsables, el calendari
previst, les accions a dur a terme i els indicadors o fites a assolir.

El Gabinet de Planificacio i Avaluacié de la UPC posa en marxa en el curs 2015-16 un nou aplicatiu de
suport a la gestié del pla de millora dels centres que permet tenir un control sistematitzat del seu
desplegament, i facilita la introduccié de la informacié de manera agil sobre I'estat de les diverses
actuacions plantejades (E3.18). Aquest aplicatiu és la base del funcionament del pla de millora de
'ETSEIB. De forma periddica, la responsable de gestié de la qualitat es reuneix amb la sotsdireccio
responsable i els coordinadors de les titulacions per tal de fer el manteniment i les actualitzacions del
contingut d’aquesta eina de gestio.

A nivell de seguiment i control, el pla de millora ha esdevingut un instrument molt util per I'equip directiu
de cara a la planificacio i execucio de la seva activitat, i la presa de decisions. Des de la primera acreditacio
a 'ETSEIB l'any 2015 s’ha treballat intensament en un seguit d’actuacions que tenen per objectiu
incrementar la visibilitat del SGIQ i augmentar la participacio dels diversos grups d’interés en la gestio de
la politica de qualitat del centre, generant dinamiques de millora continua en el desplegament de les
titulacions i I'activitat general.

En el mes d’abril de 2019, es nomena la Sra. Ma. Antonia de los Santos com a Sotsdirectora de politica
institucional i qualitat de ’'ETSEIB. La nova sotsdireccio rep I'encarrec de treballar per donar un impuls a
I'ambit de la qualitat i visibilitzar entre els diversos grups d’interes tots els procediments i instruments dels
que es disposa al centre en el marc de la politica de gesti6 de la qualitat de les titulacions. Des del moment
de la seva incorporacié ha mantingut reunions i nombrosos contactes amb representants dels diversos
col-lectius, ha intervingut en els drgans de govern dels que forma part exposant informacio relativa al seu
ambit de competéncia, i ha treballat amb la responsable de gestié de la qualitat del centre en el
desenvolupament dels diversos processos que es porten a terme.

En els darrers 4 anys i a través del desplegament del pla de millora, s’ha donat continuitat a la millora i
implementacio del SGIQ (veure accions realitzades i resultats assolits en les propostes 240.M.328.2015,
240.M.329.2016, 240.M.330.2016, 240.M.331.2016, 240.M.332.2016). Aixi mateix, en I'apartat 3. Pla de
millora del present autoinforme, s’inclou la informacié relativa a I'estat de desenvolupament d’aquestes
millores. A nivell general també s’ha reforgat la informacié sobre aquest ambit mitjangant l'activitat
ordinaria dels organs de govern i I'activitat de la nova sotsdireccié de politica institucional i qualitat.

En la sessio del 5-12-19 de la Comissié d’Avaluacié Académica i Qualitat de 'ETSEIB va aprovar el procés
240.8.1 Desplegament, seguiment i revisié del SGIQ publicat a la pagina web (E3.19). Aquest procés
recull com es realitza la revisié i millora del propi sistema. El dia 22/12/20 ha tingut lloc la reunié prevista
sobre revisio i actualitzacio del SGIQ. S’adjunta com a evidéncia I'acta de la mateixa E3.20, i s'incorpora
al pla de millora la proposta 240.M.388.2021.



https://gpaq.upc.edu/seguimentiacreditacio/
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/documents/documents-sgiq/240_8-1_revisio_seguiment_sgiq.pdf
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-20_acta_22_12_20_revisio_sgiq.pdf/
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ESTANDARD 4: ADEQUACIO DEL PROFESSORAT AL PROGRAMA FORMATIU

El professorat que imparteix docéncia a les titulacions del centre és suficient i adequat, d’acord amb les
caracteristiques de les titulacions i el nombre d’estudiants.

4.1 El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacié académica exigits per les titulacions
del centre i té suficient i valorada experiéncia docent, investigadora i, si escau, professional.

4.1.1 Master Universitari en Enginyeria Industrial.

El professorat del MUEI reuneix les qualificacions, el reconeixement extern i I'experiéncia adequades per
desenvolupar una docéncia de qualitat. Donada la multidisciplinarietat tematica del Master, inherent a
'Enginyeria Industrial, la docéncia del MUEI esta assignada a 15 Departaments de la UPC (la llista de
departaments es pot consultar en la taula 4.2.1.1 de I'apartat 4.2.1).

Aquesta elevada participacié de Departaments és deguda al caracter generalista de la titulacié en I'ambit
de la Enginyeria Industrial, aixi com a I'elevat nombre d’especialitats existents en el pla d’estudis.

La taula 4.1.1.1 mostra la distribucié de professorat de la titulacié per categoria i doctor, i el percentatge
d’hores de docéncia impartida (% HIDA) per categoria i doctor (evidéncia E4.1).

Professorat(categoria i doctorat) %HIDA segons categoria i doctorat
2016- | 2017- | 2018- | 2019- 2016- 2017- | 2018- | 2019-
2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
Permanent (CC, CU,|Doctor 97 28 95 101 52,10% | 50,30% |48,20% | 45,90%
CEU, TU, Agregat)
Permanent (TEU + |Doctor 9 6 8 7 560% | 2,90% | 3,50% | 3,30%
Col-laboradors)  [ng 1 1 1 1 0,30% | 0,30% | 0,40% | 0,50%
Doctor
Lectors Doctor [ 8 11 15 2,90% 4% 5,60% | 6,80%
Associats Doctor 31 29 23 26 13,20% | 13,10% | 9,60% | 8,70%
No 47 59 67 64 23,70% | 28,10% |31,20% | 33,20%
Doctor
Altres Doctor 5 5 5 5 1,10% | 1,20% | 1,50% | 1,60%
No 3 1 - - 1% 0,10% - -
Doctor
Total 199 | 207 | 210 | 219
%Doctor | 744 | 705 | 67,6 70,3 74,9%| 71,50%| 68,40%| 66,30%

Taula 4.1.1.1 Dades relatives al PDI del Master Universitari en Enginyeria Industrial i el percentatge d’hores de docencia
impartides (HIDA) per categoria de professorat i segons doctorat

S’observa que del curs 2016-2017 al curs 2019-2020 el professorat ha augmentat un 10%. Més d’'un 70%
de PDI que imparteix docéncia a la titulacié és doctor, a excepcid del curs 2018-2019 en el que va ser del
67,6%. Justament en aquest curs es va produir una disminucié de professor permanent a causa de moltes
jubilacions que es van suplir amb professorat associat, i amb professorat lector que en uns quants anys
passara a formar part del professorat permanent. S’observa un augment d’aquesta tipologia de
professorat ja que s’estan obrint convocatories per incorporar professorat jove a la carrera universitaria.
Pel que fa a les categories, en I'tltim curs un 49,7% correspon a professor permanent doctor, on un 45,9%
corresponen a les figures de Titular d’Universitat, Catedratic d’Universitat, Agregat i Catedratic Contractat.
Destaca també una proporcio elevada de professorat associat (més del 40% en tots els cursos), es tracta
en aquest cas de professorat de reconeguda experiéncia professional relacionada amb la matéria que
imparteixen. Aquest professorat proporciona un coneixement real i actual de les problematiques de les
empreses, i permet oferir un enfocament més practic i aplicat dels continguts de les assignatures. Més
d’'un 25% d’aquest professorat té el titol de doctor.

Pel que fa al percentatge de docéncia impartida (% HIDA) la taula mostra que en tots els cursos més d’un
66% de la docencia del master esta impartida per professorat amb el titol de doctor. S’espera que amb



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e4-1_pdi_muei-1.xlsx/
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les noves convocatories de professorat lector s’incorpori més professorat doctor i augmenti aquesta
proporcio.

Pel que fa a I'activitat de recerca, la major part del professorat del MUEI forma part d’algun dels 33 grups
de recerca de 'ETSEIB (evidéncia P9); 29 d’aquests estan reconeguts amb la distincio SGR 2017. També
hi ha professorat que forma part dels dos instituts de recerca adscrits al centre; I'Institut d’Organitzacié i
Control de Sistemes Industrials (E4.2) i I'Institut de Técniques Energetiques (E4.3); i de dos Centres
TECNIO; el Centre d'Innovacioé Tecnologica en Convertidors Estatics i Accionaments (CITCEA E4.4) i el
Centre de Recerca en Enginyeria Biomédica (CREB E4.5). El professorat del MUEI que participa en
aquests grups, instituts i centres de recerca lidera i/o participa en projectes de recerca competitius (d’ambit
europeu i nacional) i en convenis de col-laboraci6 amb empreses.

La Taula 4.1.1.2 mostra les dades del percentatge d’hores impartides de docéncia (% HIDA) segons trams
de docéncia i recerca (E2.20). La major part del PDI permanent té algun tram docent i de recerca vius. Al
valorar aquestes dades s’ha de tenir en compte que hi ha una gran proporcié de professorat associat en
el master, i aquest fet fa que el nombre de trams no sigui gaire elevat. S’observa que els valors es
mantenen al llarg dels ultims cursos amb lleugeres variacions.

Tram Docent Tram Recerca
2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20

% HIDA

Sense Tram 46,50% 47,60% 50,20% 53,40% 53,80% 52,60%

Tram Viu 51,90% 50,80% | 48,90% | 40,20% 39% 39%

Tram No Viu 1,60% 1,60% 0,90% 6,30% 7,20% 8,20%

Taula 4.1.1.2. Percentatge d’hores de docéncia impartides (HIDA) segons trams de docéncia i de recerca. Ultimes dades
disponibles.

Si fem referéncia a la satisfaccié de I'estudiantat amb el professorat de la titulacio, i a tall d’exemple ens
fixem en les dades recollides en les enquestes de docéncia del primer quadrimestre del curs 2019-20, els

valors mostren que la nota mitjana atorgada al professorat és de 3,94/5 (evidéncia E6.9). S’observa que

al voltant del 60% de les notes estan per sobre de 4/5 i que més del 76% estan per sobre de 3,5/5. Els
resultats posen de manifest una molt alta satisfaccio de I'estudiantat.

Respecte a la tutoria de practiques curriculars, cada curs els responsables departamentals comuniquen
al Sotsdirector de relacions amb les empreses el professorat dels respectius departaments que, en base
a I'encarrec docent i a la formacio i coneixements del PDI, pot intervenir en la tutoria de practiques. Cal
dir que la majoria d’aquest professorat és permanent i esta altament implicat en projectes de recerca i de
transferéncia de tecnologia. La participacio de tutors de tots els departaments permet que quedin coberts
tots els ambits de I'Enginyeria Industrial. Pel que fa a I'assignacié de tutor, I'estudiant fa la proposta de
practiques que arriba al Sotsdirector de relacions amb les empreses, el qual, la valida i li assigna un
membre del professorat del departament de I'ambit de la practica. Aixd0 garanteix que la persona
responsable de la tutoritzacié tingui la formacioé i els coneixements necessaris per a realitzar la tasca
encomanada.

La Taula 4.1.1.3. mostra el nombre de practiques curriculars i extracurriculars que I'estudiantat del MUEI
ha realitzat en els tres darrers cursos. La reduccio dels convenis de cooperacié educativa en el curs 2019-
20 va ser causada per la pandémia de la COVID-19.

Tipus de practiques Curs Curs Curs
2017-18 2018-19 2019-20

Practiques curriculars i 133 85 96

treballs dirigits

Practiques extracurriculars 248 259 174

Practiques a [I'estranger 1 8 11

(UPC empresa/Erasmus+)

Total 382 352 281

Taula 4.1.1.3. Nombre de practiques curriculars i extracurriculars de I'estudiantat del MUEI en els tres darrers cursos.



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/p9_grups_recerca_etseib_2020.xlsx/
https://ioc.upc.edu/ca
https://inte.upc.edu/ca
https://futur.upc.edu/CITCEA
https://futur.upc.edu/CREB
https://gpaq.upc.edu/lldades/centres.asp?codiCentre=240&codiTitulacioDursi=DGU000001386&nomCentre=Escola%20T%C3%A8cnica%20Superior%20d%27Enginyeria%20Industrial%20de%20Barcelona&nomTitulacio=M%C3%A0ster%20en%20Enginyeria%20Industrial&cursIniciTitulacio=2014-2015&numCredits=120&tipusEnsenyament=M%C3%A0ster%20universitari&codiFC=
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-9_enquestes_docencia_muei.zip/
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Pel que fa als criteris que es segueixen per a I'assignacié de la supervisio dels TFM cal dir que d’acord
amb la normativa de 'ETSEIB, tot el professorat de la titulacioé pot dirigir-ne; I'assignacié de tematica i
director a cada estudiant es fa a través de diferents vies:

e El professorat del centre realitza propostes de TFM a través de la borsa de TFG/TFM de 'ETSEIB. Si
I'estudiant troba d’interés alguna de les tematiques proposades contacta directament amb el professor
i registra la proposta.

e Alguns estudiants estan interessats en tematiques concretes i contacten directament amb algun dels
professors de 'ETSEIB que pertany a 'ambit objecte d’interés, per tal que els dirigeixin el TFM. En
aquest cas, el coordinador del titol pot intervenir per ajudar i orientar als estudiants en la buscada de
director.

e En ocasions algunes empreses realitzen ofertes de TFM a través de la borsa de TFG/TFM de
'ETSEIB. En aquests casos, es necessita que un professor de 'ETSEIB faci de ponent tot i que la
supervisio directa del treball de I'estudiant és de I'empresa. El professor ponent de 'ETSEIB fa un
seguiment del treball realitzat per I'estudiant a fi de garantir que compleixi les condicions académiques
que ha de tenir un TFM de la titulacio.

4.1.2 Master Universitari en Enginyeria de I’Energia.

El professorat del MUEE és manté forgca estable al llarg dels cursos pel fet que és un master amb un Unic
grup d’estudiants i, per tant, el responsable és generalment, també el professor amb més carrega docent
en les assignatures.

En les seglents taules es mostra informacié sobre la composicié del professorat involucrat en els
ensenyaments del master al llarg dels 4 ultims cursos (evidéncia E4.6):

Professorat per categoria i segons
doctorat Activitat docent (% HIDA) per categoria

2016-17 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20

Permanent (CC,

CU, CEU, TU,

Agregat) Doctor 40 40 38 34 80,9% 80,1% 70,6% 69,0%
Doctor 2 1 2 2 2,9% 2,0% 3,4% 4.1%

Permanent

(TEU + No

Col-laboradors) | poctor

Lectors Doctor 2 3 3 4 4,9% 7,4% 8,5% 13,1%
Doctor 4 7 7 7 4.5% 4,5% 71% 8,6%
Associats No
Doctor
2 5,7% 4,4% 7,4% 0,9%
Doctor 3 2 3 3 0,6% 0,4% 2,0% 3,7%
No
Doctor
Altres 1 2 1 1 0,5% 1,2% 1,0% 0,5%

Taula 4.1.2.1 Dades relatives al PDI del Master Universitari en Enginyeria de I'Energia i el percentatge d’hores de docéncia
impartides (HIDA) per categoria de professorat i segons doctorat

Trams docéncia

2016-17 2017-18 2018-19 2019-20
Vius 75% 82% 68% 71%
No vius 6% - 5% -
Sense tram 19% 18% 28% 29%

Taula 4.1.2.2. Percentatge d’hores de docéncia impartides (HIDA) segons trams de docéncia. Ultimes dades disponibles



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e4-6_pdi_muee.xlsx/
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Trams recerca

2016-17 201718 2018-19 2019-2020
Vius 68,7% 77,9% 64,8% 75,6%
No vius 8,3% 0,2% 4,3% 4,6%
Sense tram 23,0% 21,9% 30,9% 19,8%

Taula 4.1.2.3. Percentatge d’hores de docéncia impartides (HIDA) segons trams de recerca. Ultimes dades disponibles

Les dades mostren com al voltant d’'un 90% del PDI que imparteix docencia a la titulacio és doctor. Els
professors no doctors sén associats d'arees tecnologiques que aporten experiéncia laboral de I'ambit de
I'energia. Prop d’un 70% del professorat té un tram de docéncia viu i entre un 65% i un 75% (segons els
cursos) té un tram de recerca viu, fet que mostra un professorat majoritariament implicat en la docéncia i
la recerca de qualitat. Concretament, la dada de recerca ha millorat molt en el darrer curs 19-20 situant-
se prop del 76% (E2.21).

Malgrat ser un master especific, el nombre de departaments i instituts que intervenen (10 departaments i
1 institut) demostra I'amplitud dels aspectes energétics tractats en la titulacio.

En relacio a I'activitat de recerca del professorat i a tall d’exemple, agafant dades del darrer curs, gairebé
un terg del professorat del master es concentra en dos grups de recerca: Centre d’Innovacié Tecnologica
en Convertidors Estatics i Accionaments (CITCEA) i el Centre Tecnologic de Transferencia de Calor
(CTTC).

ElI CITCEA-UPC és un centre de transferéncia de tecnologia creat el 2001 a la Universitat Politécnica de
Catalunya. Esta especialitzant en I'enginyeria eléctrica, i és capac de respondre a les necessitats de les
empreses mitjangant la realitzacio d’un estudi o la creacié d’un prototipus funcional que finalment servira
a 'empresa per desenvolupar un nou producte comercial o per solucionar un nou problema tecnologic
plantejat pel creixement i evolucid de I'empresa. L'expertesa del CITCEA-UPC radica en tot tipus
d’aplicacions on el control de I'energia i/o el moviment sigui necessari. En aquest ambit, les tecnologies
desenvolupades son: I'electricitat, I'electronica de control, I'electronica de poténcia, les comunicacions
industrials i el control digital amb processadors. Les aplicacions d’aquestes tecnologies comprenen des
de I'automatitzacié de processos i maquines fins les energies renovables i la xarxa eléctrica, entre moltes
altres. Alguns indicadors de I'activitat de recerca d’aquest grup al 2019 soén la publicacié de 25 articles en
revistes indexades, la participacié en 18 projectes competitius i 14 no competitius i la publicacié de 5 tesis
doctorals (E4.4).

Per altra banda, l'activitat de recerca del Grup CTTC-UPC esta centrada en tres linies principals: i)
Recerca basica: formulacié matematica, resolucié numerica i validacié experimental de fendmens de
transferéncia de calor i massa i de dinamica de fluid; ii) Recerca aplicada: en els camps de la refrigeracio;
HVAC; sistemes actius i passius d'aprofitament de l'energia solar; bescanviadors de calor, aerodinamica,
refrigeracié de components electronics, etc; iii) Transferéncia de Tecnologia a sectors industrials i
socials: innovacio, estalvi energeétic, reduccié d'impacte ambiental. Alguns indicadors de l'activitat de
recerca d’aquest grup al 2019 sén la publicacio de 22 articles en revistes indexades, la participacié en 29
projectes competitius i 2 no competitius i la publicacié de 10 tesis doctorals (evidéncies E4.7 i E4.8).

Si fem referéncia a la satisfaccié de I'estudiantat amb el professorat de la titulacid, i a tall d’exemple ens
fixem en les dades recollides en les enquestes de docencia del primer quadrimestre del curs 2019-20, els
valors mostren que la nota mitjana atorgada al professorat és de 3,9/5 (evidéncia E6.16). S'observa que
al voltant del 55% de les notes estan per sobre de 4/5 i que més del 70% estan per sobre de 3,5/5. Els
resultats posen de manifest una molt alta satisfaccio de I'estudiantat.

Pel que fa a la direccié de Treballs de fi de Master (TFM), tot el professorat que imparteix docéncia en el
MUEE pot dur a terme aquesta labor. Sén els estudiants qui busquen un director en funcié de la tematica
del projecte que volen desenvolupar. En el cas de que un estudiant tingui dificultat per trobar un professor,
intervé la coordinadora del master i I'ajuda a trobar un director adequat segons la tematica proposada pel
TFM, el tipus de projecte, i 'area d’expertesa del professorat.

En relacié a les practiques curriculars en empresa i pel que fa a la seva tutoritzacio, la coordinadora
academica és la responsable d’assignar un tutor entre el professorat de la titulacié vinculat a I'ambit de



https://gpaq.upc.edu/lldades/centres.asp?codiCentre=240&codiTitulacioDursi=DGU000001317&nomCentre=Escola%20T%C3%A8cnica%20Superior%20d%27Enginyeria%20Industrial%20de%20Barcelona&nomTitulacio=M%C3%A0ster%20en%20Enginyeria%20de%20l%27Energia%20%28Pla%202013%29&cursIniciTitulacio=2013-2014&numCredits=120&tipusEnsenyament=M%C3%A0ster%20universitari&codiFC=
https://futur.upc.edu/CITCEA
http://www.cttc.upc.edu/
https://futur.upc.edu/CTTC+-+UPC
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-16_enquestes_docencia_muee.zip/
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treball en el que es realitza la practica. Aixd permet assegurar que la supervisio i I'avaluacié de
I'aprenentatge dels estudiants es realitza de manera correcta.

4.2 El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacié adequada per desenvolupar les
seves funcions i atendre I'alumnat.

El professorat de 'ETSEIB és suficient per a desenvolupar la docéncia de les titulacions impartides en el
centre.

El marc normatiu que fixa les obligacions del personal docent i investigador de la UPC és el régim de
dedicaci¢ del Professorat (evidéncia E4.9).

4.2.1 Master Universitari en Enginyeria Industrial.

Tal i com s’aprecia en les taules de I'apartat 4.1.1, el percentatge de professorat permanent del Master
Universitari d’Enginyeria Industrial esta al voltant del 50%. En valor absolut, el nombre de professors que
imparteixen docéncia ha variat lleugerament al llarg dels cursos, passant d’un total de 199 professors en
el curs 16-17, a 219 en el 19-20. Aquesta variacié esta molt lligada a la contractacié de professorat
Associat, tal i com ha passat també en altres titulacions de I'Escola, de la UPC i també d’altres universitats.
Com s’ha dit el percentatge de professorat Associat esta per sobre del 40% en tots els cursos. S’observa
un augment del percentatge de professorat Lector que és professorat no permanent perd amb projeccio
de fer carrera universitaria. Aquest fet permetra segurament que no hi hagi una disminucié important del
professorat permanent en uns quants anys ja que es podran cobrir amb aquest col-lectiu les jubilacions
que es vagin produint. Tot i aixi encara s’esta lluny de cobrir totes les jubilacions amb professorat Lector
tot i que s’han iniciat convocatories periodiques d’aquest col-lectiu.

La Taula 4.2.1.1 mostra I'encarrec docent del MUEI (evidéncia E4.10). S’observa una lleugera disminucio
de l'encarrec en els Ultims dos cursos degut a l'adequacié de la situacié d’algunes assignatures
d’especialitat al nombre de matriculats real.

El professorat de 'ETSEIB que imparteix classes en aquest master és suficient per cobrir 'encarrec
docent. Aquest encarrec és suficient per dimensionar els grups de teoria de 60 estudiants, els grups de
problemes de 30, i els grups de laboratori entre 15 i 20 estudiants segons les necessitats de les
assignatures. Aix0 implica un dimensionament adequat dels grups tant pel desenvolupament de les
classes com per 'atencié tutorial que ha de rebre I'estudiantat. Una part de I'encarrec docent cobreix de
forma adequada la tutoritzacio i seguiment dels TFM i les practiques curriculars.

Aixi mateix tal com s’ha dit a I'apartat anterior el percentatge de professorat doctor és de més del 70% i
cobreixen més d'un 66% de la docéncia, aixd garanteix el nivell de formacié del professorat amb la
conseguent repercussio en la qualitat i el nivell de la docéncia que s’imparteix.

Encarrec docent MUEI
Departament 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021
702-Ciéncia de Materials i Enginyeria
Metal-lurgica 91,5 97,5 97,5 97,5
707 Departament d'Enginyeria de Sistemes,
Automatica i Informatica Industrial 295,5 303,0 303,0 303
709-Enginyeria Eléctrica 314,7 303,6 303,6 303,6
710-Enginyeria Electronica 310,8 318,9 315,9 315,925
712-Enginyeria Mecanica 877,1 846,8 839,3 839,25
713-Enginyeria Quimica 171,0 211,56 208,5 208,5
715-Estadistica i Investigacié Operativa 15,0 30,0 30,0 30
723-Ciéncia de Computadors 31,5 25,5 25,5 25,5
724-Maquines i Motors Termics 346,9 343,9 343,9 343,875
729-Mecanica de Fluids 252,8 240,8 237,8 237,75
732-Organitzacio d'Empreses 814,5 814,5 805,5 805,5
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737-Resisténcia de Materials i Estructures a

I'Enginyeria 202,5 184,5 184,5 184,5

748-Fisica 22,0 35,5 17,0 17

748-Fisica (seccid Enginyeria Nuclear) 197,5 172,0 176,0 176

749-Matematiques 18,5 54,5 54,5 54,5

758-Enginyeria de Projectes i de la

Construccio 403,0 373,0 373,0 373
TOTAL: 4364,7 4355,4 4315,4 4315,4

Taula 4.2.1.1 Encarrec docent del Master universitari en Enginyeria Industrial.

4.2.2 Master Universitari en Enginyeria de I’Energia.

Tal i com s’aprecia en les taules de 'apartat 4.1.2 el percentatge de professorat permanent del Master
d’Enginyeria de I'Energia supera el 60%. En valor absolut, el nombre de professors que imparteixen
docencia ha variat lleugerament al llarg dels cursos, passant d’'un total de 58 professors en el curs 16-17,
a 63 en el 18-19 i a 53 en el 19-20. Aquesta variacié esta molt lligada a la contractacioé de professorat
associat, tal i com ha passat també en altres titulacions de I'Escola, de la UPC i també d’altres universitats.
El percentatge de professors associats durant el curs 16-17 es situava al voltant del 16%, pero s’ha anat
incrementant entre 4 i 5 punts per curs, quedant el curs 18/19 per sobre del 25%. En el darrer curs part
del professorat associat s’ha pogut estabilitzar i aixd ha fet que aquest percentatge torni a baixar
lleugerament i es situi per sota del 20%.

Els punts d’activitat docent encarregats al MUEE es mantenen estables en els ultims cursos amb petites
variacions, com es mostra a la taula seglent (evidéncia E4.10):

Encarrec docent MUEE

Departament 201718 2018-19 2019-20
709-Enginyeria Eléctrica 255 286,5 286,5
710-Enginyeria Electronica 33,5 33,5 33,5
713-Enginyeria Quimica 33 33 33
715-Estadistica i Investigacio
Operativa 9 9 9
724-Maquines i Motors Térmics 170,2 170,2 170,2
729-Mecanica de Fluids 12 12 12
745-Enginyeria Agroalimentaria i
Biotecnologia 12 12 12
748-Fisica (seccié Enginyeria
Nuclear) 33 33 33
756-Teoria i Historia de
I'Arquitectura i Técniques de la
Comunicacio 9 9 9
758-Enginyeria de Projectes i de
la Construccio 12 12 12

578,6 610,1 610,1

Taula 4.2.2.1 Encarrec docent del Master universitari en Enginyeria de I'Energia.

Aquest encarrec es considera suficient per a impartir la docéncia i atendre de manera adequada les
necessitats de I'estudiantat, ja que la major part de les assignatures tenen un uUnic grup de teoria i de
practiques/problemes. Només en alguns casos concrets d’assignatures amb una elevada demanda
(motivada també per la presencia d’estudiants Incoming de I'Escola que demana poder cursar
assignatures en anglés) s’ha procedit al desdoblament del grup. Per altra banda, i com a criteri general,
aquelles assignatures que no assoleixen un nombre minim de 5 matriculats, es treuen de I'oferta.



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e4-10_encarrec_academic_muei_muee_etseib.xlsx/

Informe d'Acreditacio Escola Técnica Superior d’Enginyeria Industrial de Barcelona 32/97

4.3 La institucié ofereix suport i oportunitats per millorar la qualitat de lactivitat docent
investigadora del professorat.

L’Institut de Ciéncies de I'Educacié de la UPC (ICE) esta definit en els estatuts de la Universitat com a
unitat basica que contribueix a la millora de la qualitat docent mitjangcant, entre altres, la promocio de la
millora i la innovacié de l'activitat docent i la formacié de caracter docent del professorat. L'ICE és
responsable de dur a terme el Pla de Formacié del PDI de la UPC, orientat a la millora de la seva activitat
académica. Aquest Pla de Formacié és executat amb el criteri de coordinar totes les accions formatives
adrecades al PDI, impulsar-ne la generalitzacio i integrar-les en un marc comu d'actuacié. Per aixo elabora
una proposta quadrimestral d’oferta general de formacié que recull els encarrecs institucionals per part
del Consell de Direccié i dels centres, incorporant també en la proposta activitats de formacié que s’han
detectat com a necessitats a partir de I'avaluacio docent del PDI (evidéncia E4.11).

En els darrers cursos 'ETSEIB ha realitzat la peticié especifica de cursos de formacié per millorar la
docencia en anglés, atés que hi ha masters i graus que s’imparteixen en aquest idioma i que segons les
enquestes bianuals que es fan als estudiants, es detecta una mancanca en aquest aspecte. En I'evidéncia
E4.12 es mostra la participacié en les activitats formatives del PDI de 'ETSEIB dels darrers cursos,
incloent el nombre de participants i el nombre d’hores realitzades. A tall d’exemple, en el curs 2018-19, la
participacio total va ser de 224 professors, 90 dels quals eren diferents; aquesta dada correspon al 25,6%
del professorat del centre (evidéncia P1). EI nombre total d’hores que va dedicat el PDI a formacio
programada per I'ICE va ser de 1616,5h. A destacar que els valors de participacié van augmentant al llarg
dels cursos de forma substancial. En el curs 2019-2020, a causa de la situacié de la pandémia del COVID
19, la institucio va ofertar un gran nombre de cursos i tallers d’eines per a realitzar de manera telematica
la docéncia i les avaluacions. En aquest curs la participacio total va ser de 479 professors, 150 dels quals
eren diferents. El nombre total d’hores que va dedicat el PDI a formacié programada per I'lCE va ser de
2255h. Respecte al curs 2018-2019, es va produir un augment de més del 39% de les hores i va participar
el 42,7% del professorat del centre. Cal destacar la rapidesa de reaccio de la institucié en donar resposta
a les necessitats de formacié del PDI en la situacié excepcional de la pandémia aixi com la participacio i
linterés del PDI de I'Escola. Aquestes dades es valoren de manera molt positiva.

En l'evidéncia E4.13 es mostren les dades de satisfaccié dels darrers cursos de la formacié que imparteix
I'ICE de la UPC. Com es pot observar, en els ultims tres cursos 2017-2018, 2018-2019 i 2019-2020 la
valoracié académica i la valoracié d’organitzacio de les activitats assoleixen uns valors que arriben al 4,5/5
de mitjana, que representen un nivell de satisfaccio alt de les activitats formatives. Tanmateix, cal tenir en
compte que son dades agregades de tot el professorat participant que va realitzar la formacio, no
unicament del PDI ETSEIB.

Acomplint amb una proposta del pla de millora que es va iniciar arran de I'acreditaci6 de 2015
(240.M.290.2015), I'Escola ha consolidat I'organitzacié de Jornades de Docencia i Jornades de Recerca
amb una periodicitat bianual a la que assisteixen PDI, PAS i estudiantat.

Les Jornades de Docéncia tenen per objectiu promoure la reflexié sobre les diferents titulacions i la seva
docencia per tal de generar dinamiques de millora. | pel que fa a les Jornades de Recerca, és pretén
donar difusié a la recerca que es fa a 'ETSEIB per tal d'afavorir sinergies entre els grups de recerca i el
binomi universitat-empresa.

- Jornades de Docéncia (evidéncia E4.14):
1a. Jornada: 13 de juliol de 2015. Presentacio6 d’activitats de docéncia en els estudis de Grau i de Master.

2a. Jornada: 8 de febrer de 2017. Centrada en els estudis de Master, es varen presentar ponéncies
relacionades amb els temes seguents: Metodologies docents, projectes académics i practiques,
processos de gestid, i internacionalitzacio.

- Jornades de Recerca (evidéncia E4.15):

1a. Jornada: 2 de febrer de 2017. Presentacié de la recerca dels diferents grups i departaments de
'ETSEIB.

2a. Jornada: 29 juny de 2018. Projectes de recerca competitius i Transferéncia de tecnologia i Doctorats
Industrials.

L’any 2019 es va organitzar la Jornada “L’ETSEIB, motor de la transformacié cap a la Industria 4.0” que
tenia com a objectiu posicionar 'ETSEIB davant del procés de canvi que viura el teixit Industrial en els



http://www.upc.edu/ice/ca/professorat-upc
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proxims anys com a consequéncia de la digitalitzacio, i els nous reptes i oportunitats que comporta tant
en I'ambit docent com en el de recerca (evidéncia E4.16).

La situacio de la pandemia del COVID 19 va impossibilitar I'organitzacié de la Jornada prevista per I'any
2020.

Durant la setmana de I'1 al 5 de marg 'ETSEIB ha organitzat les Jornades no presencials sobre Innovacio
Tecnologica en Enginyeria Industrial en el marc del programa d’activitats del 50 aniversari de la UPC.
L'objectiu es presentar els reptes de la Innovacié Tecnologica de la Enginyeria Industrial en base a
projectes de recerca de diversos grups de 'ETSEIB i ponents convidats centrats en els eixos de I'Energia,
'Enginyeria Biomedica, 'Enginyeria Mecanica, 'Enginyeria d’Organitzacio i I’Automatica i Robdtica.

A nivell UPC, la institucio ha participat recentment en el projecte Erasmus+ TEACHENER sobre la inclusié
d’aspectes humanistics en ensenyaments sobre I'energia a nivell de master i doctorat (evidencia E4.17).
En el marc d’aquest projecte, en el que ha participat professorat del MUEE i del MUEI, s’han desenvolupat
moduls d’aprenentatge que estan a la lliure disposicié del professorat, i que per la seva tematica sén d’alt
interés per tot el PDI que imparteix docéncia a les dues titulacions (evidéncia E4.18).



https://etseib.upc.edu/ca/noticies/letseib-motor-de-la-transformacio-cap-a-la-industria-4.0
https://www.teachener.eu/
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ESTANDARD 5: EFICACIA DELS SISTEMES DE SUPORT A L'APRENENTATGE

El centre docent disposa de serveis d’orientaci6 i recursos adequats i eficagos per a 'aprenentatge de ’alumnat.

5.1 Els serveis d’orientacié académica suporten adequadament el procés d’aprenentatge i els
d’orientacié professional faciliten la incorporacié al mercat laboral.

En el procés 240.3.2 del SGIQ de I'ETSEIB: Suport i orientacié a I'estudiantat, es defineix com I'Escola
facilita la integraci6 dels estudiants orientant-los en el seu procés formatiu, amb I'objectiu que obtinguin
la seva titulacié en el temps previst i que la seva formacié sigui adequada i satisfactoria. Aixi mateix, en
el procés 240.3.5 Gestié de l'orientacid professional, es defineix com el centre realitza les actuacions
relatives als serveis d’orientacié professional que faciliten la incorporacié al mercat de treball dels seus
titulats (E2.2). Les titulacions de master objecte d’aquest procés d’acreditacié s’acullen a la totalitat de
I'oferta de serveis de suport i orientacié de la que disposa el centre:

Respecte |'aprenentatge:

Per tal de facilitar el procés d"aprenentatge, I'ETSEIB disposa de diferents sistemes de suport o serveis
d’orientacio académica, tant per als estudiants de nou ingrés com per a la resta d estudiants de les seves
titulacions. A continuacio s’inclouen els que fan referéncia als estudis de master:

El Pla d’Acollida i Accié Tutorial de I'Escola que ha estat aprovat per la Comissié d’avaluacié académica
i qualitat el 28/05/2020 recull les accions de suport al procés d’aprenentatge dels estudiants en totes les
seves titulacions (E2.2):

- Sessions d’acollida per a estudiantat de master. S’organitzen sessions d acollida per a I'estudiantat
de nova incorporacio, en aquestes a banda de la presentacié de |'Escola, dels temes administratius que
poden tenir incidéncia en la trajectoria académica dels estudiants, també hi participen els diversos
coordinadors de les titulacions. La informacid que es lliura en aquestes sessions a I'estudiantat de nou
acceés es pot trobar a I'evidéncia E5.1. En el curs 2020-21 aquesta activitat es va organitzar en format
telematic degut a la situacio sanitaria del COVID-19.

Els estudiants de nova incorporacio d’estudis de master tenen un perfil de necessitats diferent al de les
titulacions de grau. Tots tenen experiéncia universitaria, i la majoria tenen també dinamiques d’estudi
consolidades i saben com funcionen els serveis de I'escola. Aixi doncs és el coordinador de la titulacio el
que actua com a tutor académic per a tots aquells estudiants que ho sol-liciten; el coordinador estableix
amb I'estudiantat una relacié propera, directa i accessible, i exerceix una labor d’orientaciéo académica
durant tot el temps que I'estudiant passa a I'Escola.

- Welcome WEEK. L'Escola ha tingut sempre una entrada molt elevada d’estudiants de mobilitat (de
['ordre de 300 per any academic). Aquesta circumstancia ha fet desenvolupar un model molt consolidat
d"acollida per aquests estudiants nouvinguts, que rep el nom de Welcome Week, i consisteix en sessions
de presentacio en temes com habitatge, legalitat (visats i NIE), possibilitats de formacio lingiistica a tots
aquells estudiants que ho demanin, etc... (evidéncia E5.1).

- Servei personalitzat d"assessorament académic i/o administratiu. Existeix un servei d atencié més
personal a I'estudiantat de nou ingrés, que després també té continuitat per la resta. Els estudiants que
ho sol-licitin poden entrevistar-se amb el coordinador de master per aclarir aspectes sobre les
assignatures, sobre les metodologies o sobre els models d avaluacid, i en cas que ho consideri necessari,
aquest podra derivar la consulta als coordinadors de les assignatures o a d’altres instancies. Existeixen
listes de distribucid de correu electronic d’estudiantat per cada titulaci6 de master; aquestes llistes
s’actualitzen cada quadrimestre, i estan a disposicio dels coordinadors de titulacio i els responsables de
gestié académica com a eina de comunicacié i contacte permanent amb el propi col-lectiu. El seu nivell
d’utilitzacié és alt, i tots els usuaris les valoren de manera molt positiva.

Si el dubte i I'assessorament es refereix a aspectes normatius, de matriculacid, o de permanéncia, la
consulta és atesa pel personal de I'Area de suport a la gestié d’estudis de grau i master (ASGEGM). El
servei d’'informacio i atencié a I'estudiant (SIAE) atén de manera individual tot el que té a veure amb la
gestio de I'expedient académic, i les demandes i consultes d’informacié del col-lectiu. L’Area disposa d’un
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sistema de tiquets per a la gestié de cues, mitjangant el qual distribueixen segons la tematica les consultes
de totes les persones que atenen. La gesti6 de l'atencid personalitzada de I'Oficina de Relacions
Internacionals i Admissions (ORIA), que pertany a la mateixa ASGEGM, també es duu a terme a través
de tiquets. Aquest sistema ha millorat en ambdos casos el temps d’espera, i I'atencio i resolucio de les
consultes dels usuaris.

- Sessions de presentacié per estudiants sobre opcions de mobilitat. Al llarg del quadrimestre de
tardor i per a diferents col-lectius es convoquen xerrades per explicar les opcions de mobilitat que tenen
els estudiants. Més de 400 places de mobilitat s’ofereixen i sén accessibles per estudiants de grau (a
partir de tercer curs) o per estudiants de master (a partir del primer curs), en formats que van de la doble
titulacio, a estades per fer el TFM o a estades de practiques.

- Tutoritzacié per estudiants amb discapacitats o amb condicions especials. En col-laboracié amb
els serveis generals de la UPC, s’ofereixen tutories individuals a les persones que poden presentar
discapacitats o patologies que puguin afectar al rendiment académic. El tutor actua d’interlocutor per tal
d’adaptar horaris, avaluacions i altres aspectes que puguin facilitar una millor integracié i rendiment
academic (evidéncia E5.2).

- Diposit d’examens. La UPC té disponible en formats electronics les col-leccions d’examens finals de
les diferents assignatures i aquests sén publicats i consultables (evidéncia E5.3). La publicacié d’examens
€s una practica habitual entre les assignatures de les titulacions.

- Portal d’assignatures ETSEIB. Des de la pagina principal del web ETSEIB esta disponible aquest espai
interactiu en el que I'estudiantat pot consultar els plans d’estudis de totes les titulacid, les guies docents
de totes les assignatures, i també hi ha un cercador per tal de facilitar la confeccié d’horaris. Aquesta eina
esta disponible en catala, castella i anglés (evidencia E5.4).

Respecte |'orientacio professional:

L Escola disposa d’'una oferta d activitats per facilitar I'accés al mercat laboral dels seus titulats. Aquestes
activitats estan recollides en el Pla d’orientacié professional, i formen una oferta amplia i variada
(evidéncia E2.2 i evidéncia ES5.5):

- Forum d’Empreses. De periodicitat anual, amb 29 edicions celebrades i reconegut com a projecte
d’Escola, els estudiants organitzen a 'ETSEIB una fira d’'empreses amb |’objectiu d afavorir la integracio
en el mén empresarial dels estudiants dels darrers cursos, facilitant el contacte amb ocupadors. Els
organitzadors i col-laboradors tenen reconeixement académic en el seu expedient d"aquesta activitat
(evidéncia E3.12). La 30a. edicio va ser suspesa degut a la situacié sanitaria del COVID-19, pero al mes
de novembre es va organitzar una edicio reduida en format virtual (evidéncia 5.6).

- Febrer a 'ETSEIB. Jornades adrecades a |’estudiantat com a complement a la seva formacié, en les
quals participen destacades empreses de diferents ambits. Se celebren anualment el mes de febrer en
I'interval administratiu que provoca el canvi de quadrimestre. Les activitats poden ser incorporades en els
expedients academics dels estudiants de grau i de master (evidéncia E5.7).

- Dijous d’Orientacié Professional a I'ETSEIB. Amb periodicitat mensual, es conviden empreses,
entitats externes o experts del mén laboral que, per la seva expertesa, poden aportar a |'estudiant eines,
coneixements o comparticié d experiéncies valuoses sobre el mén laboral (evidéncia E5.8).

- Servei NEXE d’assessorament professional. Col-laborant amb el Col-legi d"Enginyers, s ofereix un
servei, el NEXE, en el qual, prévia sol-licitud de I'estudiant, un professional ajuda a millorar la presentacio
del candidat, millora del CV, preparacio de les entrevistes i altres tipus d’orientacions individuals
(evidéncia E5.9).

- Borsa de practiques académiques externes. L'ETSEIB disposa d'una eina que permet a les empreses
introduir les seves ofertes de practiques i permet als estudiants la interaccio directa amb els promotors de
la practica abans de formalitzar la mateixa. Es una eina molt dinamica que fou renovada al gener del 2019
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per millorar-ne les funcionalitats, i que s’ofereix en versié multilingiie per afavorir la participacio
d’empreses no unicament nacionals (evidéncia E5.10).

- Premis i Beques a I'estudiantat destacat. Cada curs académic un nombrds grup d’empreses i
institucions premien als millors estudiants de les titulacions de 'ETSEIB. Aquests guardons es lliuren a
l'acte d’inauguracié de curs del centre, i en molts casos constitueixen un mecanisme d’insercié laboral
pels estudiants premiats (evidéncia E5.11).

-Borsade TFG i TFM. L’ETSEIB disposa d’'una eina que permet tant al PDI de |'Escola com a empreses
oferir projectes concrets o linies de recerca per tal que puguin ser contemplades i valorades pels
estudiants com a possibles treballs finals de titulacié. Els treballs oferts per I'empresa moltes vegades
deriven en practiques externes que vinculen el valor académic de la practica a I'execucié d aquest treball
(evidéncia E5.12).

- UPC Alumni és un servei que la UPC ofereix als seus titulats i titulades, i als qui estan o han estat
vinculats a la institucid, amb I'objectiu principal de potenciar el seu sentit de pertinenga a la UPC i oferir-
los serveis i recursos que els facilitin la interaccié, aixi com la possibilitat de desenvolupar, mitjangant la
xarxa, noves relacions professionals i personals. A través d’aquest servei es vehicula el Pla d’actuacié
d’orientacié professional de la UPC (evidéncia E5.13). LETSEIB manté una relacié de col-laboracio
permanent amb UPC Alumni, i s’organitzen conjuntament de forma periddica al centre activitats d’insercio
laboral pels estudiants dels ultims cursos de grau i master. Es gestiona també un servei de borsa de treball
per a titulats de tota la universitat.

Cada curs académic des de la Sotsdireccid de Relacions amb les Empreses s’elabora I'lnforme de
seguiment del Pla d’orientaci6 professional, un document en el que s’analitzen els resultats de les accions
d’orientacié que s’han dut a terme en el periode, i les respectives enquestes de satisfaccio. Es pot
consultar aquesta documentacio a I'evidéncia E3.4.

Tal i com s’indica en 'esmentat informe, en tots els cursos registrats, el nivell de satisfaccio de les activitats
analitzades (Febrer a lETSEIB i els Dijous d’Orientacio Professional) es situen en valors superiors al 4 en
una escala de 5. Aquests resultats es consideren molt positius en ambdds casos ja que els estudiants
valoren entre d’altres, el contingut, la utilitat, i 'organitzacio de les activitats. Pel que fa al Forum ETSEIB
volem constatar que la gran quantitat d’estudiants que participen, fa que sigui impossible tenir dades de
satisfaccio del col-lectiu. Tanmateix, és important veure com s’augmenta edicié rere edicié el nombre
d’empreses que hi participen i el volum de recursos economics que genera l'activitat pel centre (evidencia
E3.12).

A nivell global i pel que fa a les dades de participacid, malgrat també sén molt positives en totes les
activitats de les que es disposa registre, es considera la necessitat de seguir augmentant-les curs a curs
per tal d’aconseguir reforgar 'abast del seu impacte entre el col-lectiu d’estudiants. Es vol posar en valor
'amplitud de sectors econdmics de les empreses participants ja que aixd afavoreix les opcions d’insercio
laboral dels nostres titulats.

Les dades de I'enquesta de satisfaccié a I'estudiantat del centre mostren una valoracié molt positiva de
les accions d’orientacio professional rebudes obtenint un 3,07/5 (evidéncia E3.6). Tot i que el 14% de
participacio assolit es considera baix, i per aquest motiu, s’ha incldos una nova proposta de millora
(240.M.373.2019) per tal d’augmentar-lo en properes edicions.

La mateixa Sotsdireccido també és la responsable d’elaborar /Informe de resultats de les practiques
externes. Es pot consultar aquesta documentacié a I'evidencia E3.4. Aquest és un ambit en el que els
resultats de 'ETSEIB sén excel-lents, sent un dels centres de la UPC que genera un volum d’activitat més
gran, tant pel que fa al nombre de convenis signats, el nombre d’estudiants participants i el volum de
recursos economics generats (evidéncia EP5). Cal destacar de manera especifica la rellevancia de la
tipologia d’empreses que hi participen, i la bona valoracié que fan dels estudiants de 'ETSEIB que han
fet practiques externes curriculars tant pel que fa a la seva formacié prévia, les seves competéncies, la
seva actitud i 'assoliment dels objectius proposats. També es disposa de dades sobre la satisfaccio sobre
les practiques externes en I'enquesta de titulats de master del curs 2018-19 (evidéncia E.3.13). En el cas
de les dues titulacions objecte d’aquesta acreditacio, les valoracions assolides son de 3.9/5 en el MUEI, i
3,7/5 en el MUEE. Tot i que el % de participacio esta per sota del 50% en ambdds casos, les dades es
consideren positives.

Es considera que dels resultats positius de les accions d’orientacié professional es confirmen també en
les bones dades d’insercio laboral de les dues titulacions exposades en I'apartat 6.4 d’aquest autoinforme.



https://borsapractiques.etseib.upc.edu/
https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/patrocini/premis-i-beques-a-lestudiantat-destacat
https://guiadocent.etseib.upc.edu/tribunals/profile/public/form/editPFC.php
https://alumni.upc.edu/ca/carreres-professionals
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-4_informes_seguiment_plans_dactuacio_derivats_del_sgiq.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-12_memories_forum.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-12_memories_forum.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-6_enquesta_estudiantat_16_17.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-4_informes_seguiment_plans_dactuacio_derivats_del_sgiq.zip/
https://gpaq.upc.edu/lldades/indicador.asp?index=1_8_1
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-13_enquesta_titulats_masters_etseib_18-19.pdf/
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5.2 Els recursos materials disponibles sén adequats al nombre d’estudiants i a les caracteristiques
de la titulacio.

En el procés 240.5.1 del SGIQ del centre: Gestio i millora dels recursos materials, es defineix com
I'ETSEIB gestiona els recursos econdomics, els equipaments i les infraestructures per tal que els seus
programes formatius es desenvolupin correctament (evidéncia E2.2).

L'Escola disposa d’aules, laboratoris i tallers amb [I'equipament necessari i adequat per al
desenvolupament de les activitats académiques, i la consecucio dels objectius i competéncies dels plans
d’estudis. Si bé és cert que aquests espais i equipaments es consideren suficients, es necessari deixar
constancia que degut a les restriccions pressupostaries dels darrers exercicis econdmics no s’ha pogut
realitzar una politica adequada d’inversions i renovacié de part dels equipaments. En aquest sentit, es
considera que, actualment, alguns dels espais i equipaments del centre que s’utilitzen per dur a terme les
activitats docents son millorables. Les caracteristiques de I'edifici de 'ETSEIB fan que sigui necessari un
elevat nivell d’'inversié per al seu manteniment i conservacio del que no s’ha gaudit en els darrers periodes,
tanmateix, anualment es continuen renovant espais i executant obres de millora a un ritme continuat pero
més lent del que seria desitjable. En aquesta linia s’interpreten els resultats de la valoracié de I'estudiantat
sobre les instal-lacions docents recollida en I'enquesta de satisfaccié que s’ha realitzat al col-lectiu
(evidéncia E3.6). Els resultats assolits en la pregunta 5 sobre les aules, i en la pregunta 6 sobre els
laboratoris, tallers i equipaments informatics es consideren poc satisfactoris. Tanmateix, milloren les
opinions rebudes sobre els espais dedicats a altres activitats d’estudi recollits per la pregunta 7.

Pel que fa a les dades que recull 'enquesta de titulats de master (evidéncia E.3.13) per les dues titulacions
objecte d’aquesta acreditacid, creiem que mostren el que s’explica en el paragraf anterior. Les valoracions
assolides son de 2,6/5 en el MUEI i 3,8/5 en el MUEE. El centre és conscient d’aquesta realitat i treballa
per millorar les seves infraestructures amb els recursos dels que es disposa.

El centre disposa de:
e una WLAN en les arees dels estudiants.
e connexio fixa a internet en aules, laboratoris i biblioteca.
e Us de portatils en les aules i servei de préstec en la biblioteca.
e algunes aules estan electrificades per poder utilitzar portatils de forma autonoma.

Pel que fa a la capacitat dels laboratoris existents, aquesta esta vinculada als models académics que es
proposen:

e per practiques de simulacio (aula informatica): 30 estudiants per grup.

e per practiques de taller (laboratoris docents): 15 estudiants por grup.

Aules Docents:

Disposen de forma general del segiient equipament:

e Projectori PC.

e De les aules dedicades a la realitzacié de classes teodriques i/o de problemes, un 30% estan
equipades amb mobiliari de taules i cadires no fixes que permeten la creacié de grups de treball i
fomenten ["aprenentatge col.laboratiu.

e Les sales d’estudi disposen de taules i cadires no fixes per desenvolupar la mateixa funcio.

e Durant I'any 2020 s’ha dedicat una gran quantitat de recursos econdomics a lI'adequacié de les
aules per a la docéncia no presencial. S’ha instal-lat 'equipament necessari a un total de 22 aules
per tal de transformar-les en aules docents hibrides (per poder impartir docéncia amb estudiants
presencials i estudiants en remot alhora). | també s’han fet actuacions a les aules informatiques
per facilitar la docéncia virtual (evidéncia E5.23)

| |Nombre| Capacitat (persones)
|Aules Docents (mobiliari fix) | 25 | 2220
|Au|es Docents (mobiliari NO fix) | 20 | 959
|Sa|es d’estudi | 7 | 334



https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/sgiq
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-6_enquesta_estudiantat_16_17.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-13_enquesta_titulats_masters_etseib_18-19.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-23_adequacio_2020_aules.pdf/
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|Au|es docents

| | Capacitat
\Aules docents (evidéncia E5.14) | 2888
Informatiques: 1.1-1.2-13-51-52-53-55-56-5.7 - 291

8.1 (evidéncia E5.15)

| |

Sales Estudi

|Au|a | Capacitat (persones)
Planta 0 | 200

|Planta 3 | 40

Planta 4 | 40

|Planta 9 | 54

Laboratoris docents i de recerca

Cada departament disposa d’espais per a la realitzacio de les practiques de les assignatures i/o tasques
vinculades a la propia recerca. Cada laboratori té assignat un técnic de suport que s’encarrega de la seva
gestio i manteniment, i un PDI responsable. El llistat de laboratoris docents i de recerca es pot consultar
a l'evidencia E5.16.

Biblioteca

La biblioteca de I'ETSEIB ofereix als membres de tota la comunitat diferents serveis i I'accés a les
col-leccions de la UPC (evidéncia E5.17). Aquest servei s’encarrega d’assegurar la disponibilitat de la
bibliografia recomanada a les guies docents, la custodia i publicacio de treballs finals d’estudis, "'ampliacio
d’horaris en época d’examens i 'organitzacié o col-laboracioé en activitats docents. La Biblioteca disposa
de 374 llocs de lectura, préstec d’ordinadors portatils i altre equipament tecnologic i 8 sales de treball en

grup.

L’Us i satisfaccié d’aquest servei es consideren molt positius, amb una qualificacié global en el nivell de
satisfaccio dels usuaris de 4,6 en una escala de 6 en la darrera enquesta realitzada durant el curs 2018-
19. Les dades ampliades estan disponibles a I'evidéncia E5.18.

Pel que fa als estudiants de master, durant el curs s’organitzen sessions de formacié en habilitats
informacionals orientades a satisfer les necessitats d’aquest col-lectiu (com cercar informacié en bases
de dades especialitzades, organitzar referéncies bibliografiques amb Mendeley, etc.) (E5.19).

La biblioteca disposa també d’'un fons historic de reconegut prestigi i valor historiografic vinculat a
I'enginyeria.

La biblioteca de 'ETSEIB esta gestionada pel Servei de Biblioteques de la UPC que alhora és el
responsable de gestionar el portal del coneixement obert UPCommons (evidéncia E5.20). Aquesta eina
actua com a dip0osit institucional en el que la UPC recopila, gestiona, difon i preserva la produccié docent
i investigadora dels membres de la comunitat universitaria en accés obert: articles de revista, reports de
recerca, participacions a congressos, projectes finals de carrera, treballs de fi de grau, tesis doctorals,
materials docents i altres documents académics. Actualment, UPCCommons esta situat en el ‘top 30’ del
mon de repositoris de documents, el desé europeu i el primer dEspanya en la darrera edicié del
Transparent Ranking sobre repositoris.

Plataforma ATENEA: entorn virtual de docéncia de la UPC

Atenea és I'entorn virtual de docéncia de la UPC. El seu disseny s’ha fet a partir de les aportacions del
professorat i de les unitats participants en la docéncia, amb |'objectiu de donar suport a |"adaptacio dels
estudis als models pedagogics de I'Espai Europeu d"Educacié Superior. Atenea s’ha desenvolupat usant
com a base tecnologica la plataforma de programari lliure de Moodle (evidéncia E5.21 i evidéncia E5.22).



https://etseib.upc.edu/ca/lescola/espais-i-equipaments/aules-docents
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/espais-i-equipaments/aules-informatiques
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-16_laboratoris_etseib.xlsx/
https://bibliotecnica.upc.edu/etseib
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-18_dades_biblioteca_etseib.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-19_sessions_formacio_biblioteca.xlsx/
https://upcommons.upc.edu/
https://atenea.upc.edu/login/index.php
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-22_us_atenea_etseib.ods/
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Les dades de I'enquesta de satisfaccié a I'estudiantat del centre mostren una valoracié molt positiva
d’aquesta plataforma obtenint un 3,85/5 (evidéncia E3.6).

Durant el darrer curs academic 2019-20 i degut a la situacié sanitaria provocada pel COVID19 aquesta
plataforma va esdevenir una de les eines protagonistes en I'aprenentatge dels estudiants i la metodologia
docent del professorat, ja que va sustentar tota la docéncia no presencial del segon quadrimestre. L’eina
es va reforgar tecnicament i s’hi ha incorporar una plataforma especifica per realitzar les activitats
d’avaluacio.



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-6_enquesta_estudiantat_16_17.pdf/
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ESTANDARD 6: QUALITAT DELS RESULTATS DELS PROGRAMES FORMATIUS

Les activitats de formacié i d’avaluacié s6n coherents amb el perfil de formacio de la titulacié. Els resultats d’aquests
processos son adequats tant pel que fa als assoliments académics, que es corresponen amb el nivell del MECES de
la titulaci6, com pel que fa als indicadors académics, de satisfacci6 i laborals.

6.1 Els resultats de I'aprenentatge assolits es corresponen amb els objectius formatius pretesos i
amb el nivell del MECES de la titulacio.

6.1.1 Master Universitari en Enginyeria Industrial.

L’Enginyeria Industrial és una professio regulada en I'Estat Espanyol pel decret del 18 de setembre de
1935. El Master Universitari d’Enginyeria Industrial dona les atribucions professionals que permeten
'accés a aquesta professio. Els requisits per a la verificacié dels titols universitaris oficials que habiliten
per a I'exercici de la professio d’Enginyer Industrial es fixen a 'Ordre CIN/311/2009. Aquest master s’ha
dissenyat per proporcionar una formacié avangada amb un caracter multidisciplinari que completa la que
ja tenen els graduats de 'ambit de 'Enginyeria Industrial i, de manera especial els graduats en Enginyeria
en Tecnologies Industrials. El pla d’estudis de la titulacié consta de dos blocs principals i el Treball Final
de Master. El primer correspon al bloc de formacié comu obligatoria i esta format pels tres moduls
obligatoris fixats en I'Ordre CIN/311/2009. El segon, és el bloc optatiu. El Treball de Fi de Master té
caracter obligatori amb la finalitat de realitzar un projecte integral d’Enginyeria Industrial. Dins del modul
d’optativitat general, I'estudiant ha de cursar una de les 11 especialitats ofertades (evidéncia E2.13) i
podra realitzar practiques externes en empreses, departaments o centres. La taula seglent mostra els
blocs i els crédits minims marcats per I'Ordre CIN/311/2009 i els que consten al pla d’estudis de 'ETSEIB
(E6.33).

Bloc Modul ECTS minim ECTS del MUEI
CIN/311/2009 ETSEIB

Obligatori Tecnologies Industrials 30 35
Gestié 15 15
Instal-lacions, plantes i instal-lacions 15 15
complementaries

Optatiu Optativitat d’especialitzacié 0 25
Optativitat general 0 18

TFM 6 12

La memoria de verificacié (evidéncia E1.1) especifica els diversos resultats d’aprenentatge que ha
d'adquirir I'estudiant per obtenir el titol. Aquests resultats estan agrupats en competéncies basiques,
competencies generals, competéncies genériques o transversals i competéncies especifiques. Les
activitats formatives obligatories han de permetre I'adquisicié de totes les competéncies anteriors. El
quadre amb la distribucio per assignatures de totes les competéncies es presenta com una evidéncia
(E6.1).

A continuacié s’inclou I'analisi de dues assignatures obligatories de la titulacié que pertanyen a moduls
diferents: Ampliacié d’Electronica del modul de Tecnologies Industrials i Organitzacié Industrial del modul
de Gestio. També s’inclouen dues assignatures optatives de dues especialitats diferents que han estat
escollides per AQU Catalunya per formar part d’aquest autoinforme: Analisi Estructural Avancat
(especialitat Estructures i Construccio) i Direccié d’Operacions (especialitat Gestid).

6.1.1.1 Ampliacié d’Electronica.

Es una assignatura obligatoria de 4,5 ECTS que esta enfocada en I'aprofundiment del coneixement dels
sistemes electronics digitals basats en I'Us de microprocessadors encastats. L'enfocament de
I'assignatura té en compte la formacié en electronica rebuda en les assignatures de grau i aprofundeix en
un enfoc molt orientat en els sistemes emprats en la indUstria. Es cada cop més habitual trobar en els



https://muei.etseib.masters.upc.edu/ca/
https://etseib.upc.edu/ca/estudis/masters/pla-destudis-MUEI
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/documents/muei_mv.pdf
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-1_quadre_competencies_muei.pdf/
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sistemes electronics d'automatitzacié un nucli central format per un microprocessador encastat. Es doncs
I'objectiu principal de I'assignatura aportar el coneixement necessari perqué els futurs titulats entenguin
I'estructura interna dels microprocessadors encastats, sapiguen programar-los i integrar-los amb altres
sistemes periférics i en definitiva tinguin capacitat de mantenir-los i dissenyar-ne de nous. Alhora,
s'expliquen técniques de programacio eficients per a la virtualitzacié sobre microprocessador de sistemes
digitals combinacionals i seqiencials. Es treballen técniques estadistiques que permeten fer estimacié de
la durada i fiabilitats dels mateixos. Es complementa la formacié amb unes nocions basiques en técniques
de logica fuzzy i com fer la seva implementacié basica, junt amb una visid global de les alternatives
d'implementaci6 de sistemes electronics i de la proteccid d'aquests envers a interferéncies
electromagnétiques (evidéncia E6.2).

L’assignatura contribueix a 'assoliment de les competéncies:

Competéncia Rellevancia en
I'avaluacio
CEMEIOQ7 - Capacitat pe dissenyar sistemes electronics i d'instrumentacié industrial. Alta
Totes les activitats
CEEELECT1 - Dissenyar sistemes electronics (sistemes mixtes analogic-digitals i Alta
micromecanics sobre silici, sistemes digitals basats en Practiques de laboratori

components discrets, dispositius logistics programables i/o microprocessadors, sistemes
d'instrumentacio electronica i sistemes

d'electronica de poténcia) i dirigir projectes de desenvolupament i/o comercialitzacié de
sistemes en que els subsistemes electronics

tinguin un pes especific important. (Competéncia especifica associada a l'especialitat en
Electronica).

CEEELECT2 - Analitzar, diagnosticar i mantenir sistemes electronics i dirigir equips de Mitjana
manteniment de sistemes electronics o de Resolucié de casos
sistemes en que els subsistemes electronics tinguin un pes especific important. d'estudi

(Competencia especifica associada a I'especialitat en
Electronica).

CEEELECTS3 - Capacitat per a la gestié de producte ("product manager"), per a la direccié Moderada
tecnica o direccio d'innovacié de productes Exercicis
electronics o que incloguin subsistemes electronics amb un pes especific important.
(Competencia especifica associada a I'especialitat

en Electronica).

CB6 - Tenir i comprendre coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals Alta

en el desenvolupament i/o aplicacié Totes les activitats
d'idees, sovint en un context d'investigacié

CG1 — Tenir coneixements adequats dels aspectes cientifics i tecnoldgics de: métodes Moderada
matematics, analitics i numeérics en l'enginyeria, enginyeria eléctrica, enginyeria energética, Resolucié d’exercicis

enginyeria quimica, enginyeria mecanica, mecanica de mitjans continus, electronica
industrial, automatica, fabricacio, materials, métodes quantitatius de gestio, informatica
industrial, urbanisme, infraestructures, etc.

6.1.1.2 Organitzacio Industrial.

Aquesta assignatura obligatoria, de 4,5 ECTS, tracta decisions de disseny de sistemes productius
(disseny, configuracid i disposicio fisica, com ara el disseny de processos, distribucié en planta, disseny
de linies de produccio i muntatge, sistemes d’organitzacié del temps de treball, etc.), centrant-se per tant
en un nivell de decisi6 estratégic propi d’una titulacié de nivell de master. L’assignatura complementa els
coneixements sobre sistemes productius que té I'estudiantat que prové d’un grau, on habitualment es
tracten decisions de caire tactic i operatiu (planificacié de la produccié, MRP, gestié d’estocs, etc.).
L’enfocament amb qué es resolen els diferents tipus de problemes que es tracten a I'assignatura es pot
considerar principalment quantitatiu (models matematics, algoritmes, férmules), si bé en alguns dels
temes (com el disseny i la millora de processos o la distribucié en planta) s’utilitzen també eines de tipus
qualitatiu, perd sempre en el marc d’'un métode formalitzat que garanteix que es tenen en compte tots els
aspectes rellevants aixi com la coheréncia dels resultats (evidéncia E6.3).

L’assignatura contribueix a I'assoliment de les competéncies:

e CEMEI09. Coneixements i capacitats per organitzar i dirigir empreses.

e CEMEI14. Capacitats per a I'organitzacio del treball i gestio de recursos humans. Coneixements
sobre prevencié de riscos laborals.

o CEMEIM0. Coneixements i capacitats d'estratégia i planificacio aplicades a diferents estructures
organitzatives.



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-2_guia_docent_ae.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-3_guia_docent_oi.pdf/
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e CEMEI13. Coneixements de sistemes d'informacid a la direccio, organitzacio industrial, sistemes
productius i logistica i sistemes de gesti6 de qualitat.
e CEMEI15. Coneixements i capacitats per a la direccio integrada de projectes.

6.1.1.3 Analisi Estructural Avancada.

Analisi Estructural Avancada és una assignatura optativa de 4,5 ECTS del tercer quadrimestre que
s’'imparteix a I'estudiantat que cursa I'especialitat d’Estructures i Construccié del MUEL.

L’assignatura esta dedicada a les no linealitats geométriques i materials i a la dinamica en estructures.
Els objectius generals d’aprenentatge de I'assignatura son: (i) Tenir coneixements sobre els fenomens
d’inestabilitat tipics en elements estructurals i mecanics, el comportament d’aquests elements quan
treballen en el rang plastic del material, i les diferents accions de tipus dinamic a que poden estar sotmesos
i els seus efectes; (ii) Aprendre les metodologies basiques d’analisi necessaries per abordar el disseny
dels elements estructurals en les situacions descrites en el punt anterior; (iil) Tenir un domini notable, tan
a nivell tedric com practic, del Métode dels Elements Finits que permeti resoldre els problemes d’analisi
que comporta el disseny.

L’estudiantat s’enfronta a una assignatura amb una carrega teorica important, ja que cal que adquireixi
els conceptes basics de la disciplina que només s’han vist de forma introductoria en el grau previ, i en les
altres assignatures del master. No obstant aixd, es pretén també donar una visio practica de la mateéria.
La idea és anar de I'exposicié teodrica dels conceptes i metodologies a resoldre problemes realistes de
disseny. En aquest sentit, es treballa la normativa de disseny d’estructures actual, fent especial émfasi en
els apartats on es veuen els aspectes teorics estudiats, i en com aquests s’implementen a la practica. Per
tal de reforgar aquest aspecte practic, tots els treballs que es proposen al llarg del curs estan inspirats en
problemes de disseny reals i, a més, I'estudiantat els resol mitjangant un programari d’analisi comercial
d’elements finits (evidéncia E6.4).

6.1.1.4 Direccio6 d’Operacions.

Direccio d’Operacions és una assignatura optativa de 4,5 ECTS que pertany a I'especialitat d'Organitzacio
Industrial, i s'imparteix durant el segon quadrimestre.

El seu proposit és tractar problemes fonamentals de la Direccié d'Operacions (DO) productives i
logistiques, tant per a béns com per a serveis, és a dir, aspectes relacionats amb la gestio del
funcionament dels sistemes productius i logistics pel que fa a la gestié a curt i mitja termini. Aixi mateix,
pretén oferir algunes técniques de modelitzacio i de resolucié per donar solucié a aquests problemes. Per
aquest motiu, l'assignatura conté els temes: (1) introduccio, (2) gestié dels estocs, (3) planificacio
d'operacions, (4) programacié d'operacions i (5) compres.

Es presenta el marc conceptual, els principis basics i alguns elements especifics en profunditat.
L’estudiant que superi I'assignatura estara en condicions d’analitzar elements de la gestié de produccio
real, establir-ne un diagnostic de les disfuncions i proposar actuacions de millora. Cal destacar que
I'assignatura amplia i aprofundeix els coneixements de I'assignatura Organitzacié i Gestié del Grau en
Enginyeria de Tecnologies Industrials de I'ETSEIB. Per aix0, en alguns temps es comencen repassant
coneixements basics, alla impartits, i s'aporten coneixements avancgats. Per al bon seguiment de
I'assignatura, sén necessaris uns coneixements previs de direccié d'operacions en organitzacid, que no
obstant es repassen a l'inici de cada tema, i de métodes quantitatius d'organitzacid, ja que l'assignatura
s'ha impartit en el quadrimestre anterior del pla d'estudis (evidencia E6.5).

Aquesta assignatura contribueix a I'assoliment de les seglents competéncies:

Competéncies Rellevancia en I'avaluacié
CEMEIQ09. Coneixements i capacitats per organitzar i dirigir empreses. Mitjana-alta
CEMEI13. Coneixements de sistemes d'informacié a la direccio, organitzacio Alta

industrial, sistemes productius i logistica i sistemes de gestié de qualitat.



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-4_guia_docent_aea.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-5_guia_docent_do.pdf/
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6.1.1.5 Treball de fi de Master.

El treball de fi de master (TFM) és una activitat practica tutelada de caracter obligatori que consisteix a
planificar, dissenyar i executar un projecte d’ampli abast i que conclou amb la redaccié d’'una memoria de
qualitat i defensa publica davant d’un tribunal mitjangant una exposicié oral de I'estudiant. El tribunal esta
constituit per tres membres del PDI de I'Escola. EI TFM és una activitat individual on I'estudiantat aplica
les competéncies adquirides al llarg de la resta de mateéries, en la resolucié d’un problema d’enginyeria
industrial i tal com es presenta en el mapa de competéencies de la titulacio, contribueix també a I'adquisicio
de totes les competéncies basiques, a moltes de les generals i transversals. També contribueix a
l'adquisici6 d’'un gran nombre de les competéncies especifiques de I'especialitat escollida ja que
habitualment es realitza amb tematica especifica en el marc de l'especialitat. Els temes dels TFM
embarquen des de projectes aplicats de qualsevol branca de 'Enginyeria Industrial a estudis d’Enginyeria
Industrial molts d’ells lligats a temes de recerca en els que intervé el professorat que els tutoritza. Els
resultats de I'aprenentatge sén molt satisfactoris com posa de manifest les notes obtingudes (evidéncia
E6.6).

A mode d’exemple en el curs 2018-19 es van defensar 248 TFM amb una nota mitjana de 8,6. Es de
destacar que més d’'un 22% dels TFM van tenir una qualificacié de 10 i més del 61% van aconseguir una
qualificacio per sobre de 9, i més del 92% tenien qualificacions per sobre de 7. Aquests resultats no
difereixen al llarg dels cursos analitzats en aquesta acreditacié. Aixo implica uns resultats d’aprenentatge
molt satisfactoris.

Fruit d’aquest procés d’acreditacio s’inclou la proposta de millora 240.M.390.2021 amb I'objectiu d’introduir
millores en el procés de gestio i avaluacio dels Treballs de fi d'estudis del centre.

6.1.1.6 Practiques externes.

L’estudiantat pot realitzar practiques externes curriculars i superar a través d’aquest mecanisme els 18
ECTS del bloc d’optativitat general. Les practiques consisteixen en realitzar una estada en una empresa,
un centre de recerca o una institucié de I'ambit de 'Enginyeria Industrial. Es tracta d’'una activitat en la
qual I'estudiantat realitza un treball immers en un grup de professionals, supervisat per un tutor d’'empresa
o centre d’acollida, en coordinacié amb un tutor académic que és un PDI de 'ETSEIB.

Les practiques externes permeten a I'estudiantat posar en practica els coneixements i habilitats adquirits
alllarg de la titulacio, i prendre consciéncia de la utilitat dels coneixements, eines i metodologies adquirides
a I'nora de resoldre problemes i prendre decisions en I'ambit professional. Aixi mateix els permet conéixer
el funcionament de les empreses i/o organitzacions i desenvolupar diverses habilitats transversals molt
necessaries per un professional, com les relacionades amb la comunicacié oral, de relacions personals,
de negociacio, etc. Els estudiants també poden realitzar practiques externes no curriculars i és destacable
el gran nombre de convenis que es realitzen cada curs d’aquest tipus. En alguns casos son els estudiants
que opten per continuar de becaris en la mateixa empresa una vegada aconseguits els crédits de les
curriculars, o bé, per continuar fent el TFM vinculat a les practiques externes. La seglent taula mostra el
nombre de convenis de cooperacio educativa que es van realitzar en els Ultims tres cursos. Cal dir que es
veu un decés significatiu de les practiques extracurriculars en el curs 2019-2020 causat per la pandémia
de la COVID-19 degut a totes les consequéncies que aquesta va produir en empreses i institucions
(evidéncia EB.7).

Curs Practiques Practiques Total
Curriculars Extracurriculars
2017-2018 121 248 369
2018-2019 77 259 336
2019-2020 90 174 264

A tall d'exemple s’aporta el llistat d’empreses i institucions on els estudiants de la titulacié varen fer
practiques el curs 2019-20: evidéncia E6.8.



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-6_dades_tfm_muei.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-6_dades_tfm_muei.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-7_practiques_externes_muei_muee_tots_cursos.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-8_llistat_empreses_cce_muei.xlsx/
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6.1.1.7 Satisfaccio estudiantat i graduats.

Les dades que s’analitzen a continuacioé referents a la satisfaccié de I'estudiantat i els titulats del MUEI
s’han extret de les seguents fonts d’informacio:

- Estudiantat: enquestes de satisfaccio realitzades per la UPC (2018-2019). (Evidéncia E2.20).
- Titulats: enquesta de satisfacciod realitzada per la universitat (2018-2019). (Evidéncia E3.13).

La valoracio que fa I'estudiantat de la docéncia a través de la pregunta “En conjunt estic satisfet/a amb
aquesta assignatura” al llarg dels ultims cursos la nota mitjana és de 3,4/5. A la pregunta “El/La professor/a
que ha impartit aquesta assignatura és un/a bon/a docent” la nota mitjana esta per sobre de 3,9/5. Si
s’analitzen cadascuna de les assignatures (evidéncia E6.9) es pot observar que s6n molt poques les que
tenen notes per sota de 3/5. De manera periddica, el Sotsdirector Coordinador de Master analitza els
resultats d’aquestes enquestes, i quan es detecten assignatures amb puntuacions baixes, es procedeix a
contactar amb el seu professor coordinador i amb el departament responsable de la docéncia, a fi de
coneixer la situacio i poder trobar solucions.

Pel que fa a les practiques externes, 'ETSEIB disposa d’'un nombre molt elevat d’empreses amb les que
realitza convenis de cooperacié que a més son referent dins de 'ambit de I'enginyeria industrial. Aixi a la
pregunta “Les practiques externes permeten aplicar els coneixements adquirits durant la titulacié” la nota
mitjana en els ultims anys és de 3,9/5 i 4/5. La qual cosa posa de manifest que el nivell de satisfaccié de
I'estudiantat envers aquesta matéria és alt.

L’Escola disposa d’un programa Erasmus de mobilitat internacional en el que I'estudiantat del master pot
realitzar estades en universitats estrangeres de prestigi. L’estudiantat pot fer dobles titulacions de master,
quadrimestres sencers, practiques en empreses o bé realitzar el seu TFM. El programa de mobilitat
internacional és un programa d’éxit essent 'lETSEIB I'escola de la UPC que té més estudiants en mobilitat.
Aix0 és molt valorat per I'estudiantat participant que a la pregunta “Satisfaccid general amb I'estada
Erasmus” el resultat és de 4,6/5 en tots els cursos.

Pel que fa a I'analisi de la satisfaccié dels graduats, les valoracions es mostren a la taula seglent:

Valoracio6 global de la titulacié

Titulacio i pla d’estudis (mitjana preguntes relacionades) 3,2/5
Professorat 3,1/5
Practiques externes 3,9/5
TFM 4,115
Serveis universitaris (instal-lacions i recursos) 2,6/5

Satisfaccié general

Estic satisfet/a amb la titulacio 3,1/5
Si tornés a comengar, triaria el mateix master? 54% si
Si tornés a comencar, triaria el mateix centre? 64% si

Les valoracions que reben els aspectes académics de la titulacié (pla d’estudis, professorat, practiques
externes i TFM) son positives, i en tots els casos assoleixen nivells de notable alt. Pel que fa als recursos
i serveis, la dada baixa de manera significativa; aquest valor, segurament incideix negativament en
l'indicador de satisfaccié general. Tenint en compte que tant la titulaci6 com 'ETSEIB tenen un tamany
molt gran, es produeixen deficiéncies en la qualitat dels recursos i serveis (que ja s’han tractat 'estandard
5 d’aquest autoinforme) i que tenen un impacte negatiu sobre la satisfaccié general dels estudiants en el
transcurs de la seva vida académica al centre.

A la pregunta “Triaria la mateixa titulaci6 si tornés a comencgar” en els ultims dos cursos, més d'un 54%
diu que si, i a la pregunta “Triaria el mateix centre” el 64% també diu que si. En aquestes dues preguntes,
els resultats recollits en 'enquesta d’insercié laboral del 2020 realitzada per AQU, s’assoleixen resultats
significativament més alts (68,4% triaria el mateix master i d’aquests un 94,7% triaria el mateix centre).
Per tant, també podem concloure que les respostes depenen de la mostra de poblacié que respon
I'enquesta.



https://gpaq.upc.edu/lldades/centres.asp?codiCentre=240&codiTitulacioDursi=DGU000001386&nomCentre=Escola%20T%C3%A8cnica%20Superior%20d%27Enginyeria%20Industrial%20de%20Barcelona&nomTitulacio=M%C3%A0ster%20en%20Enginyeria%20Industrial&cursIniciTitulacio=2014-2015&numCredits=120&tipusEnsenyament=M%C3%A0ster%20universitari&codiFC=
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-13_enquesta_titulats_masters_etseib_18-19.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-9_enquestes_docencia_muei.zip/
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Aquests indicadors de satisfaccid, tot i que corresponen a un aprovat de la titulacié mostren que cal estar
atent a la seva evolucid i aplicar algunes mesures correctores. Els responsables de la gestio de la titulacio
creuen que amb els canvis que s’han introduit en el procés de modificacié que s’ha posat en marxa aquest
Ultim curs, milloraran les dades de satisfaccio6.

6.1.2 Master Universitari en Enginyeria de I’Energia.

L’'objectiu del Master en Enginyeria de I'Energia és proporcionar una formacié avancgada, especialitzada i
multidisciplinaria, orientada a donar resposta als actuals problemes energeétics des de diferents vessants:
recursos, tecnologies de produccid, transport i distribucié d'energia, impacte ambiental, eficiencia, estalvi
i Us racional de I'energia. Forma professionals experts, amb els coneixements i les habilitats necessaris
per analitzar casos practics i gestionar projectes de generacid, transformacio, distribucié o consum de
diferents fonts energétiques.

Els resultats d’aprenentatge assolits satisfan adequadament el nivell de formacié que ha d’adquirir
I'estudiantat i els requisits del nivell especificat en el MECES per a la titulacio.

Aquest master s’ha dissenyat per proporcionar una formacié rigorosa en I'ambit energétic que ha de
completar la que ja tenen els graduats de 'ambit de I'Enginyeria Industrial i, de manera especial els
graduats en Enginyeria de 'Energia. El pla d’estudis de la titulacié consta de dos blocs d’assignaturesi el
Treball Fi de Master. El primer bloc és un bloc de formacié comuna obligatoria (40 ECTS) i el segon és el
bloc optatiu (50 ECTS). EI TFM té caracter obligatori amb la finalitat de realitzar un projecte integral en
'ambit de 'Enginyeria de 'Energia (30 ECTS). Dins del bloc d’optativitat general, I'estudiant podra realitzar
practiques externes en empreses, departaments o centres (15 ECTS) (E6.34).

La memoria de verificacio (evidéncia E1.2) especifica els diversos resultats d’aprenentatge que ha
d’adquirir I'estudiant per obtenir el titol. Aquests resultats estan agrupats en competéncies basiques,
competéncies generals, competéncies transversals, i competéncies especifiques. Les activitats formatives
obligatories que es realitzen permeten I'adquisicié de totes les tipologies de competéncies anteriors
(E6.10).

Les assignatures objecte d’analisi en aquest apartat son dues troncals i dues optatives. Pel que fa a les
optatives, una pertany a I'especialitat d’Energies Renovables (Energia Eolica) i I'altra a dues especialitats,
la d’Energies Renovables i la de Gesti6 (Emmagatzematge de I'energia). Aquesta darrera és una
assignatura que sovint cursen els estudiants KIC InnoEnergy degut al seu caracter transversal.

6.1.2.1 Recursos Energétics.

Aquesta assignatura forma part del bloc de formacio inicial comuna i obligatoria del master. El seu objectiu
€s proporcionar una visié general dels sistemes energétics i de la seva complexitat des de diferents
perspectives. Per fer-ho, s’'introdueixen conceptes transversals que complementen i sintetitzen continguts
d'altres assignatures, i que abasten un ampli espectre de disciplines, des de la ciéncia i la tecnologia fins
a I'economia i altres ciéncies socials i humanitats. En I'assignatura participen experts externs a la UPC
que aporten punts de vista complementaris als del professorat propi.

L’assignatura contribueix a una competéncia especifica i a quatre competéncies transversals. Totes elles
tenen una alta rellevancia en l'avaluacié de l'assignatura. Per tal de fer possible I'adquisicié de la
competéncia especifica, d’elevada complexitat segons la taxonomia de Bloom, les activitats
d’aprenentatge i avaluacio son variades i inclouen treball autdonom de I'estudiant, exposicio oral i discussio
amb el professor, i avaluacié del treball de companys de classe (vegeu-ne més detalls a la seccio 6.2).
Les competéncies transversals tenen un pes elevat en I'avaluacié també: encara que no sigui de manera
explicita, la sostenibilitat i el compromis social percolen moltes de les activitats formatives (conferéncies,
lliuraments); un 30% de la nota final ve d'un treball en equip; en el treball en equip i també en un article
individual que representa un 25% de la nota final, els estudiants han de gestionar i referenciar informacio
diversa (amb un pes sobre la nota); des que I'assignatura forma part de I'oferta de formacié dels MSc
InnoEnergy s’'imparteix i s’avalua integrament en anglés (evidéncia E6.11).



https://etseib.upc.edu/ca/estudis/masters/pla-destudis-ENGENERG
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/documents/muee_mv.pdf
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-10_distribucio_competencies_muee.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-11_guia_docent_re.pdf/
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Rellevancia en

Resultat d’aprenentatge r <
avaluacié

CEMT-1. Entendre, descriure i analitzar, de forma clara i amplia tota la cadena de
conversid energética, des del seu estat com a font d'energia fins al seu Us com a servei
energeétic. Identificar, descriure i analitzar la situacié i caracteristiques dels diferents Alta
recursos energetics i dels usos finals de I'energia, en les seves dimensions econdmica,
social i ambiental; i formular judicis valoratius.

CT2. SOSTENIBILITAT | COMPROMIS SOCIAL: Congixer i comprendre la complexitat
dels fendmens econdmics i socials tipics de la societat del benestar; tenir capacitat per

relacionar el benestar amb la globalitzacié i la sostenibilitat; assolir habilitats per usar Alta
deforma equilibrada i compatible la técnica, la tecnologia, I'economia i la sostenibilitat.

CT3. TREBALL EN EQUIP: Ser capa¢ de treballar com a membre d'un equip

interdisciplinari, ja sigui com un membre més o duent a terme tasques de direccid, amb la Alta

finalitat de contribuir a desenvolupar projectes amb pragmatisme i sentit de la
responsabilitat, tot assumint compromisos considerant els recursos disponibles.

CT4. US SOLVENT DELS RECURSOS D'NFORMACIO: Gestionar I'adquisicio,
I'estructuracid, I'analisi i la visualitzacié de dades i informacié de I'ambit d'especialitat, i Alta
valorar de forma critica els resultats d'aquesta gestio.

CT5. TERCERA LLENGUA: Conéixer una tercera llengua, preferentment I'anglés, amb
un nivell adequat oral i escrit i en consonancia amb les necessitats que tindran els titulats Alta
i titulades.

6.1.2.2 Sistema Eléctric.

Aquesta és una assignatura troncal de 5 ECTS que s'imparteix durant el primer quadrimestre. El proposit
principal de I'assignatura és identificar i descriure els diferents components del sistema electric tals com
produccio, transport, distribucid, mercats, contractacid i consum; aixi com avaluar les solucions
tecnolodgiques utilitzades en la produccié d'electricitat (evidencia E6.12).

En la primera part de l'assignatura es presenten les diferents tecnologies implicades en la produccio
d'energia eléctrica, fent particular émfasi en les caracteristiques fonamentals, I'impacte ambiental i les
eficiéncies de cadascuna d'elles. Donat que alguna de les tecnologies de produccié com per exemple
I'energia eodlica es treballen a fons en altres assignatures, Sistema Eléctric es centra en la descripcio de
centrals de carbd, centrals de cicle combinat, centrals nuclears i centrals térmiques solars. Per a
cadascuna d'elles es presenta el principi de funcionament, equips presents, impacte ambiental i altres
aspectes d'interés.

La segona part de I'assignatura tracta les caracteristiques principals de les infraestructures de transport i
distribucié (linies de transmissid, subestacions transformadores, estacions de conversié). També es
desenvolupa 'analisi dels aspectes tecnologics de la regulacio de la xarxa.

L’assignatura contribueix a diverses competéncies del master tal com es mostra en la seglent taula:

Codi Resultat de I’aprenentatge Nivell de
Rellevancia
CB7 Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seva capacitat de Alt

resolucié de problemes en nous entorns o entorns poc coneguts dins de contexts més amplis
(o multidisciplinaris) relacionats amb la seva area d’estudi.

CB10 | Que els estudiants tinguin les habilitats d’aprenentatge que els permetin continuar estudiant Mitja
de una manera que haura de ser en gran mesura autodirigit o autobnom.
CT3 Treball en equip. L'estudiant sera capag de treballar com a membre d’un equip, ja sigui com Alt

un membre més o realitzant tasques de direccid, amb la finalitat de contribuir a desenvolupar
projectes amb pragmatisme i sentit de la responsabilitat, assumint compromisos i considerant
els recursos disponibles.

CT5 Tercera llengua. Conéixer I'anglés amb un nivell adequat, de forma oral i escrita i en Alt
consonancia amb les necessitats que tindra una persona titulada en el master.
CE2 Identificar i descriure les diferents components del sistema eléctric (produccid, transport, Alt

distribucio, mercats, contractacié i consum) i avaluar les solucions tecnologiques utilitzades
en la produccid d’electricitat.

6.1.2.3. Energia Eolica.

Energia Eolica és una assignatura optativa de I'especialitat Energies Renovables de 5 ECTS, que
complementa les assignatures troncals realitzades al Master. En el marc de I'especialitat, I'assignatura
aprofundeix en la tematica de la generacioé eodlica, que és una tecnologia que s’introdueix a I'assignatura
troncal Aprofitament de I'Energia Renovable (evidéncia E6.13).



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-12_guia_docent_se.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-13_guia_docent_ee.pdf/
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Respecte a les competéncies, la seglent taula valora el seu nivell d’assoliment:

CT1a. EMPRENEDORIA | INNOVACIO: Congixer i
comprendre I'organitzacié d'una empresaii les ciéncies que
en regeixen l'activitat; tenir capacitat per comprendre les
regles laborals i les relacions entre la planificacio, les
estrategies industrials i comercials, la qualitat i el benefici.

L’activitat 1 sobre I'analisi de viabilitat d’'un parc edlic,
permet als estudiants posar-se al lloc d’'un empresari
que planteja aquesta possible inversié. En aquest sentit,
ajuda als estudiants a adquirir les competéncies
relacionades amb I'emprenedoria i la innovacid.

CT2. SOSTENIBILITAT | COMPROMIS SOCIAL:
Coneéixer i comprendre la complexitat dels fendmens
econdmics i socials tipics de la societat del benestar; tenir
capacitat per relacionar el benestar amb la globalitzacié i
la sostenibilitat; assolir habilitats per usar de forma
equilibrada i compatible la técnica, la tecnologia,
I'economia i la sostenibilitat.

L’assignatura esta totalment alineada amb els objectius
de transicio energética que encaixen totalment amb la
definicié de la competéncia.

CT3. TREBALL EN EQUIP: Ser capag de treballar com a
membre d'un equip interdisciplinari, ja sigui com un
membre més o duent a terme tasques de direccio, amb la
finalitat de contribuir a desenvolupar projectes amb
pragmatisme i sentit de la responsabilitat, tot assumint
compromisos considerant els recursos disponibles.

Les dues activitats realitzades es fan en grup, aixi que
els estudiants treballen en equip i consoliden la
competéncia.

CT4. US SOLVENT DELS RECURSOS D'INFORMACIO:
Gestionar I'adquisicié, I'estructuracio, l'analisi i la
visualitzacié de dades i informaci6 de I'ambit d'especialitat,
i valorar de forma critica els resultats d'aquesta gestio.

Les activitats i el desenvolupament de I'assignatura fan
que els estudiants hagin de buscar informacio,
estructurar-la i utilitzar-la, tot assolint la competéncia.

CT5. TERCERA LLENGUA: Coneéixer una tercera llengua,

L’assignatura es fa integrament en Anglés.

CE4 - Realitzar de forma eficient I'obtencié de dades de
recursos renovables denergia i el seu tractament
estadistic, aixi com aplicar coneixements i criteris de
valoraci6 en el disseny i avaluaci6 de solucions
tecnologiques per I'aprofitament de recursos renovables
d’energia, tant per a sistemes aillats com connectats a
xarxa. Reconéixer i valorar les aplicacions tecnologiques
més noves en lI'ambit de l'aprofitament dels recursos
renovables d’energia.

L’assignatura ha considerat I'analisi de dades de vent i
ha treballat el seu analisis per obtenir la poténcia
disponible a generar en un parc eolic.

CE®6 - Aplicar criteris técnics i economics en la seleccié de
'equip eléctric més adequat per a una determinada

L’'assignatura ha inclos treball relacionat amb el
dimensionat electric d’aerogeneradors i els calculs

aplicacio. Dimensionar equips i instal-lacions eléctriques. | necessaris per dissenyar un aerogenerador,
Reconeixer i valorar les aplicacions tecnologiques més | considerant tecnologies eléctriques classiques i
noves en I'ambit de la produccio, transport, distribucié, | modernes.

emmagatzemament i us de I'energia eléctrica.

Els objectius estan relacionats amb entendre el recurs edlic i la seva variabilitat, aixi com els principis de
disseny i funcionament dels aerogeneradors que permeten generar electricitat a partir del vent. Tal i com
es pot veure a través de les evidéncies d’avaluacioé que s’aporten de I'assignatura en I'apartat 6.2.2.3.,
'assoliment d’aquests objectius i dels coneixements associats s’aconsegueixen de manera molt
satisfactoria, i aixd es manifesta en els treballs realitzats pels estudiants (on la nota mitjana ha estat un
8,3 i han aprovat tots els estudiants presentats, 53 dels 54 matriculats) aixi com en la resolucié de
'examen final (on la nota mitjana ha estat un 7,2, i han aprovat un 76% dels estudiants, 41 del total de
54). Els estudiants han entés (en major o menor mesura segons els casos) com es pot analitzar la
disponibilitat de vent en una ubicacié determinada i han fet un analisis técnic-econdmic per avaluar la
possible instal-lacio d’un parc eolic. A nivell d’aerogenerador, han treballat els diferents conceptes de
magquina i han realitzat calculs i analisis que els han permés profunditzar en els aspectes de disseny que
els enginyers que treballen en el sector han de conéixer.

6.1.2.4. Emmagatzematge de I'Energia.

Aquesta és una assignatura optativa de 5 ECTS que pertany a I'especialitat Gestié de I'Energia que
s'imparteix durant el tercer quadrimestre. L'objectiu principal de I'assignatura és adquirir coneixements
tedrics i practics vers els principis d'operacid, caracteristiques, prestacions técniques i econdomiques i
aplicacions de les diferents tecnologies d'emmagatzematge d'energia eléctrica disponibles actualment en
els mercats i sistemes eléctrics. En particular, I'assignatura aborda, en una primera part, una descripcio
de les diferents tecnologies, incloent-hi, sistemes de bombeig d'aigua, sistemes d'aire comprimit, volants
d'inércia, supercondensadors, bateries i bateries de flux. En aquesta primera part, s'explica els principis
de funcionament i caracteristiques d'aquestes tecnologies. Es combinen presentacions teodriques i
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exercicis practics de calcul i simulacié amb softwares especifics com Matlab Simulink. Al final d'aquesta
primera part, els estudiants, aprenen com funcionen aquestes tecnologies, com es poden calcular les
seves magnituds principals i com es pot representar el seu comportament dinamic mitjancant softwares
de simulacié (per exemple, poténcia instantania intercanviada, nivell d'energia emmagatzemada, estrés
en magnituds eléctriques i mecaniques).

La segona part de I'assignatura inclou una avaluacio de costos. Aixi, i complementant el vessant técnica
de la primera part, aquesta segona part respon a la seglient pregunta: ;quin és el cost de fer servir
aquestes tecnologies d'emmagatzematge considerant totes les activitats de cicle de vida?

Finalment, i després d'entendre la técnica i el vessant econdmica, la tercera part adrega l'aplicacio (o els
serveis) que aquestes tecnologies d'emmagatzematge d'energia poden oferir en entorns representatius
dels sistemes eléctrics moderns, com son: sistemes de distribucié eléctrica (microxarxes, comunitats
energetiques, veinatges, edificis del sector terciari i industrial) amb alta penetracié de generacio
renovable; I'ambit de l'electromobilitat; i grans plantes de generacié renovable solar i edlica. Al final
d’aquesta tercera part, les/els estudiants coneixen quines sén les potencials aplicacions de
'emmagatzematge d’energia des d’'un punt de vista tedric. Complementant amb una vessant practica
aquest aprenentatge, una de les activitats avaluables del curs (un projecte a realitzar en grup) és al voltant
de la definicié del dimensionament i operacié d’un sistema d’emmagatzematge en la provisié d'un servei
en un entorn particular.

Amb tot, amb aquesta assignatura es persegueix introduir als enginyers en I'ambit de I'emmagatzematge
d'energia, i donar les eines necessaries per entendre i dimensionar un sistema d'emmagatzematge
d'energia per proveir serveis entorn de la descarbonitzacidé dels sistemes eléctrics actuals i futurs.
D'aquesta manera, l'assignatura resulta pertinent i totalment alineada amb els objectius en matéria
energetica europea. Actualment, és molt important formar noves generacions en emmagatzematge
d'energia, ja que és aquest un ambit tecnologic fonamental per assolir els objectius estratégics vers una
reduccié de gasos d'efecte hivernacle del 55% per a l'any 2030 i vers una economia totalment
descarbonitzada per I'any 2050 a Europa (European Green Deal, desembre 2019) (evidéncia E6.14).

L’assignatura, gracies als continguts i metodologies docents que proposa, esta totalment alineada i
contribueix a I'assoliment de les seglients competéncies de la titulacié:

Codi Resultat de ’aprenentatge Nivell de rellevancia
CB6 Tenir i comprendre coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals en Alt

el desenvolupament i/o aplicacié d'idees, sovint en un context d'investigacio.
CB7 Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seva capacitat de Alt

resolucié de problemes en entorns nous o poc coneguts dintre de contextos més amplis
(o multidisciplinars) relacionats amb la seva area d'estudi.

CcB9 Que els estudiants sapiguen comunicar les seves conclusions i coneixements (i darrers Mitja
raonaments que els sustentin a publics especialitzats i no especialitzats de manera clara
i sense ambigliitats.

CG7 Analitzar l'impacte econdmic, social i ambiental de les solucions técniques tant en Mitja
I'explotacié de les fonts primaries d'energia, com en la transformacio, transport i s final
de l'energia.

CT3 Treball en equip. L'estudiant sera capac de treballar com a membre d’un equip, ja sigui Alt

com un membre més o realitzant tasques de direccié, amb la finalitat de contribuir a
desenvolupar projectes amb pragmatisme i sentit de la responsabilitat, assumint
compromisos i considerant els recursos disponibles.

CT4 Us solvent dels recursos d'informacié. L'estudiant tindra la capacitat de gestionar Baix
I'adquisicio, I'estructuracio, I'analisi i la visualitzacié de dades i informacié de I'ambit de
I'energia i valorar de manera critica els resultats d'aquesta gestio.

CT5 Tercera llengua. Conéixer I'anglés amb un nivell adequat, de forma oral i escrita i en Alt
consonancia amb les necessitats que tindra una persona titulada en el master.

CE3 Avaluar l'impacte econdmic, social i ambiental de la produccio, Us i gestio de I'energia, Mitja
amb una visioé holistica del cicle de vida dels diferents sistemes. Reconéixer i valorar les
novetats més destacables en els ambits de l'eficiéncia energetica i de I'Us racional de
I'energia.

CE6 Aplicar criteris técnics i econdmics en la seleccié de I'equip electric més adequat per a Alt
una determinada aplicacié. Dimensionar equips i instal-lacions eléctriques. Reconeixer i
valorar les aplicacions tecnoldgiques més noves en I'ambit de la produccid, transport,
distribucioé, magatzematge i Us de I'energia eléctrica.

CE9 Dur a terme projectes relacionats amb la gestié de I'energia en diferents sectors productius Mitja
i de serveis, reconeixent i valorant els avancos i novetats en aquest camp i aportant idees
noves
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6.1.2.5. Treball de fi de Master (TFM).

El Treball de fi de Master és un exercici de sintesi dels coneixements adquirits durant els estudis. EIl TFM
és de caracter obligatori i té una carrega de treball equivalent a 30 ECTS.

En el TFM, I'estudiantat aplica, per tant, les competéncies adquirides al llarg de la resta de matéries en la
resolucié d’un problema d’enginyeria de I'energia o desenvolupant un treball de recerca, sota la direccio
de professorat de la titulacio. Com es pot deduir a partir dels titols dels treballs, tots son aplicacions a
casos reals dels coneixements, metodologies i eines apreses en les diferents assignatures del master.

Alguns dels TFM defensats en els darrers cursos posen de manifest el lligam que sovint hi ha entre els
treballs i les linies de recerca del PDI del master. Els TFM defensats mostren I'alt nivell d’assoliment dels
resultats d’aprenentatge previstos i 'adequacio al perfil formatiu requerit (evidencia E6.15).

CURS Nombre de TFM defensats
2016-2017 91
2017-2018 96
2018-2019 56
2019-2020 49

El gran nombre de TFM defensats en els cursos 16-17 i 17-18 fou consequiéencia de I'elevada preséncia
d’estudiants KIC InnoEnergy de segon any en els periodes.

Fruit d’aquest procés d’acreditacio s’inclou la proposta de millora 240.M.390.2021 amb I'objectiu d’introduir
millores en el procés de gestio i avaluacio dels Treballs de fi d'estudis del centre.

6.1.2.6. Practiques externes.

Com ja s’ha comentat a l'inici de I'apartat, el pla d’estudis del master té 50 ECTS optatius. Es dins d’aquest
bloc d’optativitat que I'estudiant pot decidir cursar 15 ECTS a través de practiques en empresa que
esdevindran curriculars. Les practiques externes representen una oportunitat per conéixer el
funcionament d’'una organitzacié i desenvolupar diverses habilitats transversals molt necessaries per un
professional, com les relacionades amb la comunicacié oral, amb les relacions personals, habilitats de
negociacio, etc. Les practiques externes també permeten adquirir i aplicar els coneixements i
competéncies adquirits durant el master, i prendre consciéncia de la utilitat dels coneixements, eines i
metodologies adquirides a I'hora de resoldre problemes i prendre decisions en I'empresa propis de
I'enginyeria d’organitzacio.

Els estudiants també poden realitzar practiques externes no curriculars i és destacable el gran nombre de
convenis que es realitzen cada curs d’aquest tipus. En alguns casos son els estudiants que opten per
continuar de becaris en la mateixa empresa una vegada aconseguits els crédits de les curriculars, o bé
per continuar fent el TFM durant les practiques externes.

S’aporta com a evidéncia dades sobre la quantitat i tipologia de practiques en empresa realitzades pels
estudiants en la titulacio (evidéncia E6.7). En elles s’aprecia que molts dels estudiants matriculats realitzen
practiques en empresa, moltes d’elles son curriculars, perd un percentatge superior al 50% so6n
extracurriculars. També es vol constatar, que les dades del darrer curs 2019-20 tenen I'impacte negatiu
de la situacié d’emergéncia sanitaria provocada pel COVID19; la practica totalitat dels convenis es van
signar al quadrimestre de tardor, quedant aturats la major part dels que s’havien iniciat a la primavera.

A tall d'exemple s’aporta el llistat d’empreses i institucions on els estudiants de la titulacié varen fer
practiques el curs 2019-20: evidéncia E6.35.

Com es pot apreciar la tipologia d’empresa que acull els estudiants d’aquest master és molt variada i
cobreix ambits molt diversos relacionats amb el sector energétic. Es considera que aquestes entitats son
adequades per al correcte desenvolupament de les practiques i per assolir els objectius formatius
establerts.



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-15_dades_tfm_muee.zip/
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6.1.2.7. Satisfaccio estudiantat i graduats.

La valoracié que estudiants i graduats fan del master en Enginyeria de 'Energia és globalment positiva,
tal com mostren les evidéncies analitzades.

Un dels mitjans a través dels que obtenim dades del nivell de satisfaccié de I'estudiantat que cursa la
titulacié son les enquestes electroniques quadrimestrals en les que es valora I'assignatura i I'actuacio del
professorat que la imparteix (evidéncia E6.16).

En relacié al grau de satisfaccio dels estudiants amb les diferents assignatures, la taula seglient mostra
la puntuacié obtinguda en valor mig per les assignatures del master, distribuides per cursos i
quadrimestres. Als alumnes se’ls demana valorar la seguient afirmacié “En conjunt estic satisfet/a amb
aquesta assignatura” sent la puntuacié maxima igual a 5:

Cursi
Quadrimestre | 16/17 Q1 16/17 Q2 17/18 Q1 17/18 Q2 18/19 Q1 18/19 Q2 | 19/20 Q1
Valoracié 3,8 3,7 3,9 3,7 3,9 3,9 3,8

El valor obtingut és molt estable situant-se sempre entre 3,7 i 3,9 al llarg de tots dels cursos i
quadrimestres.

Analitzant el detall de cada assignatura, només una presenta una puntuacié inferior a 2,5 el 16/17 Q1.
Aquesta mateixa assignatura, valorada pels estudiants els dos cursos seglients, millora i obté puntuacions
de 3,5i 3,9 respectivament.

En relacio al sistema d’avaluacio dels resultats d’aprenentatge aplicat en les diferents assignatures, els
estudiants valoren I'afirmacio “L'avaluacié es correspon amb els objectius i el nivell de I'assignatura” de la
seglent manera:

Curs i
Quadrimestre 16/17 Q1 16/17 Q2 17/18 Q1 17/18 Q2 18/19 Q1 18/19 Q2 19/20 Q1
Valoracié 3,9 3,8 4,0 3,7 41 3,9 41

Aquestes dades mostren el grau de satisfaccié dels estudiants amb els métodes d’avaluacié emprats.
Malgrat ser un valor mig de totes les assignatures, cal destacar que només 1 assignatura del 16/17 Q1 i
una del 17/18 Q2 reben una puntuacio inferior a 3 (2,5).

Pel que fa a I'analisi de les dades de I'enquesta realitzada als titulats del master del curs 18/19, el grau
de satisfaccié general és alt, d’'un 3,8/5, tal i com mostren les taules seglents (evidéncia E3.13):

Valoraci6 global de la titulacié

Titulacio i pla d’estudis (mitjana preguntes relacionades) 3,9/5
Professorat 3,6/5
Practiques externes 3,75
TFM 3,7/5
Serveis universitaris (instal-lacions i recursos) 3,8/5

Satisfacci6 general

Estic satisfet/a amb la titulacio 3,8/5

Si tornés a comengar, triaria el mateix master? 75% si

Si tornés a comencar, triaria el mateix centre? 92% si



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-16_enquestes_docencia_muee.zip/
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Tres de cada quatre graduats enquestats tornarien a triar el mateix master, i nou de cada deu, triarien el
mateix centre. En conjunt, es considera que tots els items valorats tant pel que fa a aspectes relacionats
amb el desenvolupament del pla d’estudis i la docéncia, com a la satisfaccid general envers la titulacio i
el centre, recullen uns resultats que soén satisfactoris.

6.2 Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d’avaluacié son adequats
pertinents per garantir 'assoliment dels resultats de I'aprenentatge previstos.

6.2.1. Master Universitari en Enginyeria Industrial.

Les guies docents de les assignatures, descriuen la metodologia docent i els sistema d’avaluacié que ha
establert el professor o professora responsable. La Comissié d’Avaluaciéo Académica i Qualitat (CAAQ)
de 'ETSEIB les revisa i aprova garantint que siguin pertinents i adequades per tal que I'estudiantat
assoleixi les competéncies i els resultats d’aprenentatge que estan definits en la memoria de verificacio
de la titulacié.

En cada cas el professorat responsable estableix la metodologia i el sistema d’avaluacié en funcié de les
caracteristiques especifiques de les assignatures, dels resultats d’aprenentatge i les competéncies que
s’han d’assolir, si bé, les metodologies més generalitzades combinen les classes d’exposici6 tedrica, en
les que també es fomenta la participacié dels estudiants a través de la resolucié de casos practics. En
aquestes sessions I'estudiantat treballa seguint les indicacions i les correccions del professorat. Aixi
mateix una part molt important de les assignatures tenen practiques de laboratori en les que I'estudiantat
reforga les activitats desenvolupades a 'aula. Aquesta vessant practica dels ensenyaments es pot dur a
terme de manera satisfactoria degut a 'adequat dimensionament de la mida dels grups.

El treball en grup també és una metodologia aplicada en un nombre important d’assignatures i en molts
casos constitueix un aprenentatge en base a projectes en el que I'estudiantat parteix d’'un suposit real i
ha de trobar la soluci6 adequada. Aquests treballs es realitzen sota la supervisio del professorat i
contribueixen a l'assoliment de la resta de competéncies transversals de la titulacio.

Pel que fa a I'avaluacio, la normativa académica de la UPC i de 'ETSEIB (evidéncia E1.14) estableix les
condicions per a I'avaluacié de les assignatures de tots els masters de I'Escola, el nombre minim d’actes
d’avaluacio6 i el pes que ha de tenir cada acte. El nombre minim d’actes d’avaluacié ordinaria és dos amb
un pes d’entre el 10 % i el 50%. A més l'estudiant disposa d’'un examen de reavaluacio per a totes les
assignatures obligatories. A partir d’aquests minims, el sistema d’avaluacié és molt variat i flexible. A la
fitxa docent, juntament la formula d’avaluacio, es publiquen les condicions de realitzacio de tots els actes
que la formen. Les assignatures obligatories tenen, majoritariament, tres actes d’avaluacié que
corresponen a un examen parcial, un examen final i una avaluacié dels ensenyaments practics de
laboratori. Els calendaris dels examens parcials i finals estan fixats per 'Escola i I'estudiantat els coneix
en el moment de realitzar la matricula. L'estudiant disposa de mecanismes de revisié per a cada un dels
actes avaluadors, seguint la normativa académica de la UPC. L’Escola considera els actes d’avaluacio
com actes d’aprenentatge i per aquesta rad s’encarrega de recollir els examens finals i els publica al web
de la biblioteca (evidencia E5.3). Com s’ha comentat la supervisio de la CAAQ dels sistemes d’avaluacio
de totes les assignatures garanteix que s’adapti a les activitats formatives de l'assignatura i als
requeriments de la memoaria de verificacié del titol.

6.2.1.1. Ampliacié d’Electronica.

L'assignatura esta estructurada en 30 hores de teoria i 15 hores de laboratori; setmanalment es fan 3
hores de teoria i 2 hores de laboratori, de manera alterna.

Les classes tedriques comencen enunciant els temes que es tractaran durant la sessié. Seguidament
s'inicia I'exposicio tedrica dels continguts, emprant transparéncies com a suport i pissarra, per tal de
resoldre exemples i aclarir conceptes. Durant la classe el professor fa preguntes als alumnes i proposa
exercicis breus que han de resoldre. Aixd ajuda molt a aclarir els conceptes que no s'hagin entés bé.
Setmanalment, els alumnes han de contestar un test rapid (quiz) on es pregunten conceptes
teoric/practics del que s'ha explicat des de l'inici de curs. Com s'explica més endavant, aquests testos
rapids tenen un pes petit en la nota final perd observem que estimulen els alumnes a portar I'assignatura
al dia. Al final de setmana es plantegen un o més exercicis a resoldre durant el cap de setmana. Les
solucions les han de penjar al moodle a principis de la setmana seglient. Posteriorment es publica la
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solucid i se'ls hi demana que facin 'autocorreccio dels seus propis exercicis, destacant les parts on han
fallat i corregint els errors. Per fer I'autocorreccio tenen un termini d'una altra setmana, al final de la qual
han de penjar I'autocorreccié al moodle també. A final de curs s'avaluen les autocorreccions i se'ls hi
sumen unes décimes a la nota final en funcio dels casos ben corregits.

D'aquestes activitats avaluables s'elabora la nota de participacié a classe (Npc) on els testos rapids tenen
un pes del 25% i els exercicis autocorregits el restant 75%. Pel que fa a les competéncies, tant en les
sessions tedriques com en els testos rapids i amb els exercicis, es treballen les competéncies: CEMEIQ7,
CEEELECT2, CEEELECT3 i CBS6.

En les practiques de laboratori es planteja la realitzacié d'un projecte senzill perd complet de control d'un
sistema térmic emprant un microcontrolador. Les parts que integren aquest sistema de control inclouen
un sensor, amb el seu condicionament analdgic, un microcontrolador (s'empra el PIC18F4520) i un driver
(circuit de poténcia) que acciona un ventilador, adherit a un radiador. El radiador s'escalfa amb una
resisténcia a diferents nivells de potencia i per mitja del microcontrolador han de ser capagos de fixar
diferents temperatures de consigna i accionar el ventilador a fi de mantenir aquesta temperatura en les
aletes del radiador. ElI microcontrolador ha de tenir una interficie basica amb I'usuari per tal de fixar i
visualitzar la temperatura.

En una practica 0, es demana els estudiants que muntin la part analogica i de poténcia del sistema en
una protoboard a casa, a partir d'un kit que se'ls proporciona. En la practica 1 verifiquen el kit en el
laboratori, emprant la instrumentacio habitual (generador de funcions, oscil-loscopi, font d'alimentacio,
etc.). Alhora fan la correcta calibracié del sensor de temperatura. En les practiques 2 i 3 treballen I'eina
de desenvolupament del microcontrolador i la seva programacio en C. En la practica 4 es fa la integracio
final del sistema i es verifica el seu funcionament. En la darrera practica 5, els estudiants han de contestar
un test de 10 preguntes on s'avaluen els diferents aspectes practics treballats en el laboratori. La nota de
les practiques de laboratori (Npl) s'elabora a partir de tres conceptes. Per una banda es té en compte
I'assisténcia activa a les sessions de practiques, que té un pes del 50%. En segon lloc s'inclou la nota del
test fet en la practica 5, que té un pes del 30%. Finalment, es demana als estudiants que entreguin un
informe de practiques que es corregeix i la seva nota té el pes del restant 20%. Les competéncies que es
treballen en el laboratori sén: CEMEIO7, CEEELECT1, CB6.

L'avaluacio de l'assignatura es complementa amb un examen parcial i un examen final. L'examen parcial
té una durada de 75 minuts i consisteix en un test de 12 preguntes on s'avaluen els coneixements teorics
del modul 1/3 i dels aspectes treballats en les practiques 0 a 2. Si bé és majoritariament un test tipus
resposta multiple, en algunes de les preguntes també se'ls demana que justifiquin la resposta que han
marcat. La nota de I'examen parcial és (Nep). L'examen final té¢ una durada de 180 minuts i consta de
dues parts; en la primera els alumnes contesten un test de 15 preguntes del mateix estil que I'examen
parcial, i en la segona resolen de forma manuscrita un problema de 10 preguntes. En aquest, s'avalua el
total de I'assignatura, part teorica i part practica (en els aspectes més tedrics d'aquestes). De la part tedrica
s'avaluen principalment els moduls 2/3 i 3/3 i de la part practica la totalitat del que han treballat en el
laboratori. Cada una d'aquestes dues parts té un pes del 50% sobre la nota de I'examen final (Nef). Tant
en I'examen parcial com el final, els alumnes només poden portar una calculadora cientifica, no es permet
cap altre tipus de suport. Els mobils estan terminalment prohibits a I'aula d'examen.

La nota final de l'assignatura es calcula com: Nf = 0,10 x Npc + 0,25 x Npl + 0,25 x Nep + 0,40 x Nef.

Les evidéncies d’avaluacié de I'assignatura es poden consultar a I'evidéncia E6.17.

6.2.1.2. Organitzacio Industrial.

L’assignatura té una carrega equivalent a 2 hores/setmana de teoria i 1 hora/setmana de practiques. Per
tal de garantir que les activitats que es realitzen a les sessions practiques sén prou completes, I'estudiantat
fa practiques de 2 hores, en setmanes alternes. En les sessions dedicades a la teoria s'exposen els
conceptes i els procediments, que s'il-lustren mitjangant casos i exemples. Els mitjans utilitzats en les
sessions tedriques son la pissarra i un ordinador amb connexié a internet. Per evitar que I'estudiantat
perdi temps i precisid copiant el contingut de les diapositives, aquestes es posen a la seva disposicié amb
suficient antelacié, de manera que les poden portar a classe, ja sigui impreses o emmagatzemades en un
ordinador o dispositiu portatil. En les sessions practiques es tracta de treballar en grup sobre I'enunciat
d'un cas o problema; el professor o la professora dona orientacions generals o especifiques per a un grup
i resol els dubtes que se li plantegin. Amb les orientacions pertinents, els i les estudiants han de descobrir
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les dificultats i la forma de resoldre-les. Algunes de les practiques es realitzen en una aula informatica per
poder utilitzar paquets informatics d’Us general o especialitzat. La programacié de les sessions practiques
es fa de manera que la practica relativa a un tema té lloc tan immediatament com sigui possible després
de I'exposicio de la teoria corresponent. Les sessions presencials es complementen amb treball individual
i amb la realitzacio de proves d’avaluacio.

L'avaluacio té en compte els elements seglents:

(1) un examen final (EF) consistent en diversos exercicis teorico-practics en qué l'estudiantat ha de
demostrar la seva capacitat per aplicar els coneixements apresos i desenvolupar procediments de
resolucié extensos;

(2) una prova parcial (PP) curta en qué I'estudiantat s'enfronta basicament a problemes o de concepte
sobre els temes estudiats fins al moment; aquesta prova pretén ser formativa i serveix tant per I'estudiantat
(per comprovar el seu nivell) com pel professorat, que segons els resultats ha d’adoptar les mesures
correctores que calgui.

(3) una prova de practiques (EP) en la que I'estudiantat ha de demostrar que ha treballat les practiques
fins al final i que ha entés els conceptes i és capag d’interpretar i analitzar correctament les solucions
obtingudes.

En totes les proves I'estudiantat pot disposar de tot el material que consideri oportu.
La nota final de I'assignatura es calcula: 0,6-NEF + 0,2-NEP + 0,2-NPP

NEF: Nota examen final.
NEP: Nota de practiques.
NPP: Nota prova parcial.

En qualsevol cas, si la nota del parcial és inferior a la nota obtinguda a I'examen final, el pes del parcial
passa al final. Les evidéncies d’avaluacio de I'assignatura es poden consultar a I'evidéncia E6.18.

6.2.1.3. Analisi Estructural Avancada.

El curs esta organitzat a través de classes expositives de teoria i problemes. Es podria dir que I'aspecte
més caracteristic de I'assignatura és que practicament no és possible treballar problemes que es puguin
resoldre de forma manual sobre un paper. Cal una eina de simulacio, un programari que implementi el
Métode dels Elements Finits. Aixi, el curs acaba girant forga al voltant de la simulacio: s’ha d’aplicar a tots
els treballs i també a I'examen final. La simulacié és important perqué acaba sent una eina per fer assaigs
virtuals. Es utilitzada com a suport a la part tedrica per tal de que I'estudiantat experimenti els fenomens
estructurals que s’expliquen.

Amb la idea de potenciar el caracter practic de I'assignatura, s’opta per treballar amb un programari
simulacié comercial i generalista. A l'aula no s’explica res sobre el funcionament del programari.
L’estudiantat n’ha d’aprendre de forma autdbnoma a partir d’apunts i videos tutorials desenvolupats pel
departament. Per verificar el correcte aprenentatge sobre I'is del programari es plantegen uns lliurables
de baixa dificultat no avaluables a I'inici del curs. A partir d’'aquest moment, es considera que I'estudiantat
té un domini adequat de I'eina i que sera capagc de resoldre els problemes i treballs que s’aniran plantejant
al llarg del quadrimestre. Aixi per exemple, quan és el moment de corregir els problemes a l'aula, el
professor es limita a comentar els resultats que ofereix el programari, sense explicar tota I'operativa previa.

Els elements d’avaluacio de I'assignatura son quatre treballs, que compten el 10% de la nota final
cadascun, i 'examen final, que compta el 60%. Els treballs es plantegen de forma que: (i) comporten
aprenentatge autonom per part de I'estudiantat d’aspectes de simulacid i practics de disseny que no s’han
vist a I'aula; (ii) forcen la interaccié entre estudiantat i professors en horari de consulta, ja que han de rebre
suport en aquest aprenentatge autonom; i (iii) alguns dels resultats de les simulacions siguin poc
previsibles per tal de fomentar la reflexio sobre els fendbmens que s’estan estudiant. L’examen final té una
part tedrica, centrada principalment en conceptes i metodologies d’analisi; i una part practica que es
realitza amb el programari de simulacié, amb la idea de verificar que I'estudiantat assoleix coneixements,
no tant relacionats amb I'operativa del programari, siné amb la aplicacié practica dels métodes explicats.
Per exemple, han de saber introduir les condicions de contorn adients a I'estructura, seleccionar I'element
finit pertinent, triar metodes de solucid de l'analisi que sigui adequats al problema, o interpretar
correctament els resultats.
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Les evidéncies d’avaluaci6 de I'assignatura es poden consultar a I'evidéncia E6.19.

6.2.1.4. Direccié d’Operacions.

El métode docent de Direccié d’Operacions es desenvolupa mitjangant dos tipus d'enfocaments principals:
(1) sessions de teoria que agrupen entre 60 i 80 estudiants segons el curs, i (2) sessions de practiques,
amb un maxim de 30 estudiants per grup i en grups de mati i tarda.

L'assignatura consta de les seguents activitats formatives:

- Una part de les sessions de "teoria" correspon al format d'exposicié per part del professorat de continguts
teorics i practics de la materia, donant participacio als estudiants oportunament. La resta del temps de les
sessions de "teoria" es correspon al format de classe participativa i dirigida, amb el que s'anomenen
Activitats de Teoria. Actualment hi ha 4 activitats, tot i que en el pla d'estudis anterior I'assignatura tenia
més ECTS i se'n feien més. Resolent qliestions de caracter teodric-practic, esdevenen un nexe d'unié entre
la teoria i I'aplicabilitat posterior i ajuden a I'estudiantat a relacionar conceptes diversos que han anat
apareixent en l'exposicié esmentada inicialment. Es realitza en grups de 3 a 4 persones.

- Les sessions de "practiques" es corresponen al format de classe de laboratori, aqui s'experimenta amb
dades, procediments... En grups de 3 a 4 estudiants s'apliquen instruments de calcul per comprendre
I'aplicacio practica dels procediments introduits a les classes de teoria. Algunes es fan en aula informatica.
Aix0 es complementa amb treball individual d'adquisicié de conceptes teodrics i casos practics, i també un
joc d'empresa, sent tot aixd no presencial. El joc d'empresa simula I'entorn productiu d’'una empresa durant
un any. S'inicia en una sessié de practiques on es presenta el programari dissenyat especialment.
L'estudiantat forma equips de 2 o 3 persones. L'objectiu de cada grup és aconseguir el maxim benefici,
en acabar 'any. La nota va entre 6 i 10 depenent del resultat economic de cada grup al final del mes 12
del joc.

El sistema d'avaluacio es divideix en 3 blocs diferenciats:

1. Avaluacié continuada (amb un pes del 20% en la qualificacio final).
2. Avaluacio de practiques (amb un altre 20%).
3. Avaluacio final (amb el 60% restant).

Aixi doncs, hi ha a més dels tres tipus de qualificacions citades, que serien obligatories (prova parcial,

examen de practiques i examen final), altres qualificacions voluntaries: la qualificacié de participacio al joc
d'empresa o business case, l'avaluacio del treball a les classes de practiques i les activitats de teoria.

Els resultats dels diferents actes d’avaluacié del curs 2018-19 van ser els seguents:

Ex. Parcial Practiques Treball Busin. Cas | Ex. Final
Nota mitjana 4,9 8,1 8,9 8,8 8

La taula anterior posa de manifest una nota mitjana mol baixa de I'examen parcial, en comparacié amb
les notes dels altres actes d’avaluacid. L’examen parcial consta de dues parts, la primera de ella avalua
temes que tenen alguna practica associada mentre que pels temes de la segona part no hi havia cap
practica associada. Es va detectar que la nota més baixa corresponia a aquesta segona part. Per aix0 en
el curs 2019-20, tot i estar en situacié de pandémia, es va introduir una practica per el segon tema del
parcial, que va substituir una d’introductoria. La nota de I'examen parcial va ser en aquest curs de 7,3 .
Amb aquest resultat i tenint en compte que dels altres actes d’avaluacio les notes mitjanes obtingudes
son molt satisfactories és pot concloure que els actes d’avaluacié de I'assignatura permeten fer una
avaluacié continua i adequada dels coneixements adquirits per l'estudiantat i permeten superar
I'assignatura al 100% dels matriculats.

Les evidéncies d’avaluacié de I'assignatura que s’aporten son del curs 2018-19, ja que per bé que I'esperit
de l'assignatura es va intentar mantenir durant el curs 2019-20, el desenvolupament d’aquest, aixi com el
meétode d’avaluacio es va modificar respecte al métode que s’utilitza en condicions de normalitat. Aquest
fet va quedat reflectit a la guia docent.
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Les evidéncies d’avaluaci6 de I'assignatura es poden consultar a I'evidéncia E6.20.

6.2.1.5. Treball de fi de Master.

La normativa de 'ETSEIB desenvolupa (evidéncia E1.16), entre altres, els continguts i estructura del
Treballs de fi de Master, i el seu procediment de I'acte de defensa i qualificacio.

Cada estudiant té un director que s’encarrega de supervisar el desenvolupament del seu treball, d’orientar-
lo i assessorar-lo, aixi com de vetllar per la qualitat i 'assoliment dels resultats d’aprenentatge previstos.
Posteriorment, I'estudiant presentara el TFM davant d’'un tribunal que valorara tant la qualitat de la
memoria del treball, com la presentacio oral i la capacitat de resposta a les preguntes que se li formulen.
En aquests moments I'Escola disposa d’una rubrica que serveix com a guia per a fer I'avaluacio dels TFM
tal i com es va establir en 'accié de millora 240.M.339.2016. La rubrica té I'objectiu d’ajudar a I'avaluacié
dels TFM, i homogeneitzar els criteris de valoracio per part de tots els tribunals de I'Escola (evidéncia
E6.21).

La normativa ETSEIB fixa els elements que ha de contenir el projecte i els processos lligats a la seva
avaluacio. L’estudiant ha de presentar una memoria escrita (evidéncia E6.22), i ha de defensar el seu
treball davant d’un tribunal fent una presentacié aproximada de 30 minuts. Els tribunals estan formats per
tres PDI del centre. La presentacio consta d’'una exposicio per part de I'estudiant del contingut del treball
i la seva defensa en la qual s’han de respondre les preguntes que el tribunal consideri pertinents.

Els treballs de fi de master son publicats al portal obert del coneixement UPCCommons (evidéncia E5.20),
d’acord amb l'autoritzacié expressa de I'autor, en régim obert o en régim tancat si la publicacio afecta la
confidencialitat i/o propietat intel-lectual o industrial associada al treball.

En la segient evidéncia es pot consultar el llistat de TFM amb la seva qualificacié que s’han seleccionat
per aquest autoinforme: evidéncia E6.23.

6.2.1.6. Practiques externes.

Les practiques externes no son obligatories en el pla d’estudis del titol. L’estudiant és qui decideix si en
vol realitzar o no, i aquestes poden ser curriculars o extracurriculars.

En el cas de que les practiques siguin curriculars, aquestes tenen un procediment d’avaluacié. El sistema
d’avaluacié és public i figura en la normativa de practiques académiques externes de 'ETSEIB (evidencia
Practiques). Les practiques curriculars estan tutoritzades de forma conjunta per un professor de 'ETSEIB
amb vinculacio al master, i un treballador de 'empresa en la que es realitzen. Durant el desenvolupament
de les practiques, el PDI que les tutoritza, manté diferents reunions de seguiment per tal de supervisar
l'aprenentatge de I'estudiant, i anar donant resposta a les problematiques que puguin sorgir. Un cop
finalitzades, I'estudiant presenta un informe, i fa una exposicioé oral sobre el treball realitzat davant del seu
tutor académic. Finalment, 'empresa i el tutor académic avaluen la feina realitzada. En la valoracié de les
practiques es té en compte la qualitat de I'informe presentat, aixi com la presentacio oral, i I'informe rebut
per part del tutor de 'empresa (en el que es valoren entre d’altres, la iniciativa, la capacitat de prendre
decisions, d’assumir responsabilitats, de resoldre problemes, de comunicacio i de treballar en equip...).

L’Escola disposa d’'una rubrica d’avaluacio tant per 'empresa com pel professor que les tutoritza.
L’avaluacié del tutor de 'empresa i I'avaluacio del tutor académic s’introdueixen en I'aplicatiu de gestio de
les practiques externes ETSEIB, i d’aquesta manera es calcula la nota final. En aquest aplicatiu de gestio
també queda reflectit el procés de seguiment que el tutor académic ha realitzat. Aquest procediment
d’avaluacié que incorpora la participacioé de 'empresa i del centre, garanteix que el sistema sigui integrat,
pertinent i fiable (evidéncia E6.24).

6.2.2. Master Universitari en Enginyeria de I’Energia.

Les diverses activitats formatives, aixi com la metodologia docent i el sistema d’avaluacié que utilitzen les
diverses assignatures del master en Enginyeria de 'Energia estan dissenyats per fomentar un procés
d’aprenentatge continuat. En les guies docents de les assignatures esta descrita la metodologia docent i
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el sistema d’avaluacié a seguir. Aquestes guies han estat analitzades i aprovades per la Comissio
d’Avaluacié Académica i Qualitat (CAAQ) de 'ETSEIB i per tant, es consideren adequades i pertinents
per garantir I'assoliment de les competéncies i dels resultats de I'aprenentatge previstos en la memoria
de verificacié de la titulacio.

Les metodologies docents més habituals combinen les classes expositives en les que es busca també la
participacio activa dels estudiants, amb sessions practiques en les que aquests treballen en grup i
s’enfronten a la resolucié de casos practics o exercicis relacionats amb alld que s’ha aprés, seguint les
indicacions i correccions del professor. Es pretén mitjangant aquest tipus de sessions que la participacio
de I'estudiant sigui molt activa i no esdevingui un simple oient. Una altra metodologia emprada en algunes
assignatures del master és I'aprenentatge basat en projectes. Aquesta metodologia t¢ com a punt de
partida un projecte real que no presenta una solucié Unica, la informacié de partida és incompleta i
'estudiant ha de completar-la de forma autbnoma, o assistint a les sessions programades pel professor.
Aquesta metodologia és adequada per assolir objectius formatius d’un alt nivell de complexitat.

El sistema d’avaluacié és molt variat i flexible per poder-se adaptar a les especificitats de les diferents
activitats formatives i certificar els resultats de I'aprenentatge. La normativa académica de la UPC i la de
'ETSEIB s’estableixen les condicions per a I'avaluacio de les assignatures de tots els masters de I'Escola,
el nombre minim d’actes d’avaluacié i el pes que ha de tenir cada acte. Els professors responsables tenen
flexibilitat per adaptar els métodes d'avaluacié a cada assignatura en funcié de les activitats formatives,
proposant una férmula concreta que haura de ser aprovada per la Comissié d'Avaluacié Académica i
Qualitat del centre. Un cop aprovada la férmula d'avaluacio, aquesta es publica a la fitxa docent, juntament
amb les condicions de realitzacié de tots els actes que la formen. El nombre minim d’actes d’avaluacio
ordinaria és dos amb un pes dentre el 10 % i el 80%. A més l'estudiant disposa d’'un examen de
reavaluacié per a totes les assignatures obligatories.

L'estudiant disposa de mecanismes de revisio per a cadascun dels actes avaluadors.

Un altre aspecte a destacar és la implicacié que des de fa temps ha tingut I'Escola en la difusié d'exemplars
d'enunciats d'examens d'anys anteriors, tant parcials com finals, entre els alumnes. El personal
d'administracio s'encarrega de recollir exemplars dels enunciats dels examens finals i els publica a la web
de la biblioteca (evidéncia E5.3), entenent els actes avaluadors com un acte més de I'aprenentatge.

A continuacio, es segueixen analitzant les assignatures troncals i optatives seleccionades:

6.2.2.1. Recursos Energétics.

Com s’ha esmentat a la secci6 6.1.2.1 'adquisicio de les competéncies objecte de I'assignatura s’assoleix
gracies a una combinacié d’activitats formatives de natura diversa i amb una varietat de sistemes
d’avaluacio.

Amb la intencié que els estudiants aprenguin tot fent activitats, de les 125 hores de dedicacio prevista (5
ECTS), aproximadament: un 25% és aprenentatge presencial (conferéncies, sessions practiques i tutoria
del projecte de curs), un 30% es dedica al projecte de curs en grup, i un 45% és treball autonom
(principalment individual): lectures, videos, exercicis i I'elaboracio d’un article. S’utilitza la plataforma digital
Atenea per posar tot el material de curs, de forma ordenada, a disposicié dels estudiants (incloent videos
d’algunes de les conferencies).

Les sessions expositives estan organitzades en forma de conferencies participatives, que permeten als
estudiants copsar la complexitat i les subtilitats dels sistemes energétics i la seva imbricacié amb el medi,
la societat, els sistemes productius i 'economia. Per aconseguir aixd, a més de I'experiéncia del
professorat propi de la UPC en aquesta tematica, es compta amb la participacié d’experts externs que
amplien la perspectiva.

La forma de les sessions practiques varia des de resolucié d’exercicis (es tracta d’exercicis basats o
inspirats en situacions reals) per part dels estudiants treballant en grup amb I'assisténcia del professor a
(més recentment) debats o discussions sobre temes socials (s’utilitzen materials desenvolupats en el
projecte TEACHENER (E4.18).

Les conferéncies juntament amb les sessions practiques proporcionen als estudiants elements de
pensament i reflexio, i son I'esquelet de suport a la resta d’activitats (no presencials).
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Les principals activitats no presencials sén el desenvolupament d’un projecte de curs en equip (el 30% de
la nota final ve del projecte) i la redaccio d’un article (que contribueix en un 25% a la nota final). La gran
varietat de temes i subtemes que estan relacionats amb I'assignatura fan prohibitiu abordar-los en detall
a l'aula. A part del seu paper en I'assoliment de competéncies transversals com la CT3 Treball en Equip i
la CT4 Us Solvent dels Recursos d’Informacié, aquestes dues activitats permeten que els estudiants
aprofundeixin en temes del seu interés personal a un nivell que seria impossible aconseguir en activitats
d’aula.

Per al projecte de curs, que es desenvolupa al llarg del semestre, els estudiants s’organitzen en grups de
3 04 components, i tenen a disposicié una guia al campus virtual, que en descriu els requisits i els criteris
d’avaluacié. Els estudiants poden triar el tema del projecte entre els d’'una llista facilitada pel professor o
proposar-ne un de nou. L’avaluacié del projecte es fa a partir de l'informe escrit i de la defensa oral i
discussio que el grup fa amb el professor.

La redacci6 de l'article (Activitat 1) és individual. Els estudiants disposen d’una rubrica sobre els criteris
d’avaluacio des del primer moment. En aquesta activitat en concret es demana als estudiants que avaluin
als seus companys de manera anonima (Activitat 1_Evaluation). Tant en el desenvolupament d’aquestes
dues activitats com en l'avaluacio per parells de la tasca individual es posen en marxa mecanismes
d’aprenentatge d’alt nivell a la Taxonomia de Bloom.

Sistema de qualificacio:

e 20% correspon a I'examen final escrit individual.

e 30% correspon al projecte de curs en equip, avaluat a partir de I'informe escrit i la defensa oral.
e 40% correspon a activitats no presencials de I'estudiant (la més important, que aporta un 25% de
la nota final, I'article amb revisié per companys).

10% correspon a activitats a l'aula.

Les evidéncies d’avaluacio de I'assignatura es poden consultar a I'evidéncia E6.25.

6.2.2.2. Sistema Eléectric.

Donat que 'assignatura es divideix en dos blocs amb una base técnica diferenciada, aquests son impartits
per dos professors especialitzats en cada una de les mateéries.

Les sessions a l'aula tenen una durada de 3 hores i es focalitzen en un tema concret de I'assignatura.
Cada sessio consta de dues parts; la primera consisteix en una exposicio teorica classica, mentre que
durant la segona part els alumnes formen grups per tal de resoldre un problema complex relacionat amb
la matéria préviament exposada.

Durant la sessi6 tedrica s’intenta buscar la maxima interaccié amb I'alumnat formulant petits problemes i
questionaris mitjancant I'eina Quizziz. Aquestes activitats sén fonamentals per tal de sedimentar les
explicacions teodriques. Altres opcions per trencar el discurs unidireccional sén la projeccié de videos curts
comentats pel professor o la formulacié de preguntes obertes on es dona un temps breu a I'alumnat per
a intercanviar opinions. En la mesura del possible, es realitza alguna d’aquestes activitats cada 20 minuts.

La segona part de la sessio permet el contacte directe entre el professor i els alumnes i déna peu a fer
preguntes d’'una forma més propera sobre la teoria explicada en la primera part. Cal tenir en compte que
els coneixements previs de I'alumnat sobre la matéria de I'assignatura sén heterogenis, ja que els alumnes
provenen de graus i universitats diversos. En aquest sentit, s’encoratja als alumnes a formar grups
compensats. Aixi mateix, s’aprofita el contacte directe per oferir un ensenyament personalitzat i ajudar a
aquells alumnes que provenen de graus menys relacionats amb la matéria. En alguns casos es recomana
bibliografia i exercicis addicionals per reforgcar alguns coneixements basics. Després de la sessio, es
publica a ATENEA la soluci6 de I'exercici per tal que els alumnes puguin completar la tasca i consolidar
'aprenentatge de forma autonoma. En aquest aspecte, es fomenta que els alumnes repassin aquestes
solucions i en cas de dubtes consultin directament al professor concertant cita a través d’'un correu
electronic o directament per ATENEA.
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Durant I'assignatura es realitzen dos projectes en grup, un per cada bloc. Els dos projectes estan
directament relacionats pero es lliuren per separat, ja que la correccio i avaluacio la realitza el professor
de cada un dels blocs. En els projectes, els estudiants treballen sobre un problema complex que requereix
la cerca i tractament de dades aixi com la utilitzacio d'eines de programacioé (matlab, python...) o fulles
d’Excel en un nivell avangat. Ambdos projectes requereixen que els alumnes interrelacionin tots els
conceptes treballats durant I'assignatura a nivell global.

L’avaluacié de I'assignatura es composa d’'un examen final per cada un dels grans blocs (Ne1 i Ne2)i la
nota de cada un dels dos projectes en grup (Nt1 i Nt2).

Nf = Nt1x0.15 + Nt2x0.15 + Ne1x0.35 + Ne2x0.35

Per les proves finals escrites (Ne1 i Ne2) s'utilitzen questions de desenvolupament, qlestions de resposta
multiple (test) i resolucié de problemes, per a les diferents parts de I'assignatura. Aquest examen permet
avaluar el grau amb qué els estudiants han adquirit els coneixements de I'assignatura. Els problemes
plantejats interrelacionen diferents parts de I'assignatura i aixi permeten avaluar fins a quin punt I'estudiant
ha interioritzat els continguts.

Les evidéncies d’avaluacio de I'assignatura es poden consultar a I'evidéncia E6.26.

6.2.2.3. Energia Eolica.

La metodologia emprada en les classes s’ha basat en combinar classes magistrals teoriques que s’han
realitzat en dos grups, amb classes més orientades a problemes practics (també en dos grups) on els
estudiants fan front a feines similars a les que realitzarien treballant en empreses del sector. En aquestes
es classes es plantegen casos reals i els estudiants treballen individualment i en grup en la resolucio dels
problemes plantejats. Les activitats docents realitzades, i els treballs desenvolupats permeten valorar molt
positivament el treball dels estudiants i permeten confirmar que els resultats de I'aprenentatge s’ajusten
als plantejats: els estudiants sén capacos d’entendre la viabilitat de parcs edlics en ubicacions
determinades i conéixer el funcionament dels aerogeneradors. Les dues activitats que els estudiants han
de preparar com a treball avaluable es treballen tant a classe com a casa, i els estudiants fan sessions de
tutoria i discussio amb el professor.

El sistema d’avaluacié esta basat en avaluar dos treballs realitzats en grup (cadascun dels quals té un
pes de 25% a la nota final) i avaluar un examen final (50% de la nota final). L’avaluacié del treball en grup
es fa considerant tant I'evolucié individual de cada estudiant durant les classes i les sessions de seguiment
de I'evolucié del treball, com l'informe final entregat. L’examen final inclou una part de test i una part de
preguntes conceptuals. Aquesta manera d’avaluar, permet assegurar que s’han assolit els resultats
d’aprenentatge esperats, ja que els resultats de les avaluacions dels treballs (nota mitjana 8,3, 53/54
aprovats) i de I'examen final es consideren satisfactoris (nota mitjana 7,2, 76% aprovats 41/54).

Les evidéncies d’avaluaci6 de I'assignatura es poden consultar a I'evidéncia E6.27.

6.2.2.4. Emmagatzematge de I'Energia.

Els resultats principals de I'aprenentatge son: i) conéixer els principis de funcionament i prestacions, aixi
com les matematiques associades per a caracteritzar les diferents tecnologies d’emmagatzematge
d’energia eléctrica; ii) saber emprar softwares de simulacid per a la modelitzacié dels sistemes
d’emmagatzematge i els seus sistemes de control; iii) conéixer quins soén els serveis que els sistemes
d’emmagatzematge d’energia poden proveir per a la descarbonitzacié dels sistemes eléctrics actuals i
futurs; iv) saber traslladar la definicié dels serveis que 'emmagatzematge d’energia pot oferir en sistemes
eléctrics, en algoritmes d’optimitzacié i d’altres calculs per a poder avaluar la viabilitat del projecte des
d’un punt de vista técnic, mediambiental i econdmic. D’acord amb els esmentats resultats d’aprenentatge,
I'assignatura proposa les segients metodologies i activitats docents:

- Classes magistrals que tenen I'objectiu d’introduir els principis de funcionament i caracteristiques dels
sistemes d’'emmagatzematge d’energia, aixi com els fonaments dels métodes d’analisis i calcul associats.
Les classes magistrals també tenen com a objectiu promoure discussions obertes vers 'emmagatzematge
d’energia, promovent el pensament critic de I'estudiant.



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-26_sistema_electric.zip/
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- Classes de laboratori. On es treballa de manera grupal en exercicis de calcul matematic i simulacio
amb softwares com Matlab Simulink. Aquestes classes serveixen per treballar els conceptes que es
presenten a les classes magistrals, emfatitzant en els aspectes més importants.

- Activitats curtes a realitzar de manera autonoma i individual. Es plantegen 2 casos d’estudi curts
que els/les estudiants han d’elaborar de manera autdonoma i individual. Aquests casos d’estudi sén al
voltant de calculs o conceptes fonamentals a adquirir i fomenten I'aprenentatge autonom.

- Projecte a realitzar en grup. Aquest projecte serveix com a sintesi i consolidacié dels conceptes i
tecniques desenvolupades durant I'assignatura. Respon fonamentalment a 'objectiu d’aprenentatge iv)
d’acord s’ha descrit anteriorment ([..] saber traslladar la definicid dels serveis que 'emmagatzematge
d’energia pot oferir en sistemes eléctrics, en algorismes d’optimitzacio [..]).

El sistema d’avaluacié és variat, public i pertinent, i d’aquesta manera serveix per manifestar el nivell
d’assoliment de les competéncies de I'assignatura. L’avaluacio inclou:

- Examen final (50% de la nota de curs). Aquest examen (individual) serveix per a avaluar el
coneixement teoric al voltant dels conceptes i técniques que proposa 'assignatura.

- Presentaci6 de les dues activitats curtes -o casos d’estudi (15% de la nota de curs). Els
dos casos d’estudi a elaborar individualment pels estudiants es presenten a final de curs al
professor. Cada cas d’estudi es reporta en 1 informe que no excedeix les 3 pagines
aproximadament. Els informes s’avaluen amb la ponderacié de diversos criteris com: i)
distribucié de continguts; ii) ortografia i gramatica; iii) longitud; iv) bibliografia; v) profunditat
d’analisi; vi) resultats obtinguts.

- Presentacio informe del projecte a realitzar en grups i presentacio oral (35% de la nota
de curs). L’ultim dia de classe, cada grup presenta oralment i davant de tota la classe, el seu
projecte. Aquesta presentacié curta fa émfasi en la motivacié del projecte, objectius,
metodologia i resultats obtinguts. Durant la sessio, tant el professor com la classe poden fer
preguntes sobre la presentacié. Els autors de cada projecte, poden recollir aquestes
preguntes i suggeriments per millorar I'informe final del projecte, que es presenta dies després
al professor. El professor avalua el projecte tenint en compte tant I'informe com la qualitat de
la presentacio i ponderant els mateixos criteris que per les activitats curtes individuals.

Aixi, el sistema d’avaluacié inclou activitats individuals i grupals; tedriques i practiques també. Les classes
de laboratori no formen part de I'avaluacié de curs, es van desenvolupant regularment amb les classes
magistrals amb l'objectiu de consolidar-les i de manera grupal els conceptes tedrics més importants i/o
sensibles. Les evidéncies d’avaluacié de I'assignatura es poden consultar a I'evidéncia E6.28.

6.2.2.5. Treball de fi de Master.

La normativa de 'ETSEIB desenvolupa (evidéncia E1.16), entre altres, els continguts i estructura del
Treballs de fi de Master, i el procediment de 'acte de defensa i qualificacio.

Cada estudiant té un director que s’encarrega de supervisar el desenvolupament del treball, d’orientar i
assessorar a I'estudiant, aixi com de vetllar per la qualitat i assoliment dels resultats d’aprenentatge
previstos en el TFM (evidéncia E6.22).

Un cop finalitzat, I'estudiant ha de presentar una memoria escrita del treball i defensar-lo publicament
davant d’un tribunal format per tres professors del centre. El director del TFM és un dels vocals membres
del tribunal. Aquest acte consta d’una exposici6 d’'uns 30 minuts aproximadament del contingut del treball
i una defensa posterior en la qual s’han de respondre les preguntes que el tribunal consideri pertinents
sobre el contingut. En la valoracié per part del tribunal, es tenen en compte, tant la qualitat de la memoria,
com de la presentacié oral i la capacitat de resposta de I'estudiant a les preguntes que se li plantegen.
Acomplint amb el que es va establir en I'accié de millora 240.M.339.2016, 'ETSEIB ha desenvolupat una
rubrica d’avaluacio dels TFM que s’utilitza per part dels tribunals com a métode de suport en I'avaluacio
dels treballs (evidéncia E6.21).

Els treballs de fi de master es publiquen al portal obert del coneixement UPCCommons (evidéncia E5.20),
d’acord amb l'autoritzacié expressa de I'autor, en régim obert o en régim tancat si la publicacio afecta la
confidencialitat i/o propietat intel-lectual o industrial associada al TFM.

En la seguient evidéncia es pot consultar el llistat de TFM amb la seva qualificacié que s’han seleccionat
per aquest autoinforme: evidéncia E6.29.



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-28_emmagatzematge_energia.zip/
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/estructura-i-organitzacio/documents%20normatives/master/Normativa%20TFM
https://etseib.upc.edu/ca/estudis/documents-destudis/tfe/pautes-tfg-tfm.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/estudis/documents-destudis/tfe/rubrica-tfm-etseib-2020.pdf
https://upcommons.upc.edu/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-29_qualificacions_tfm_muee.pdf/
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6.2.2.6. Practiques externes.

Pel que fa a les practiques externes, aquestes no son obligatories en el pla d’estudis del titol. Per tant, és
I'estudiant qui decideix si en vol realitzar o no. En el cas de que les practiques siguin curriculars, aquestes
tenen un procediment d’avaluacid establert. El sistema d’avaluacié és public i figura en la normativa de
practiques academiques externes de 'ETSEIB (evidéencia E1.17).

A tots els estudiants que fan practiques se’ls assigna un tutor académic que és un professor de la titulacié
i un tutor de 'empresa o institucio en la que fan I'estada. El tutor académic és I'encarregat de supervisar
que les activitats i objectius fixats en el pla de treball establert s’assoleixin. | el tutor de 'empresa és el
responsable de tutoritzar la feina que desenvolupa I'estudiant a I'entitat.

El tutor académic va assessorant a I'estudiant sobre com redactar l'informe que ha de presentar al
finalitzar les practiques. Aquest informe sera avaluat pel tutor, i I'estudiant en fara una defensa formal
davant seu. En la valoracié de les practiques per part del tutor académic es té en compte la qualitat de
l'informe, aixi com la presentacié oral, la capacitat de resposta a les preguntes formulades pel tutor, i
informe que també lliura el tutor de 'empresa, en el que es valora entre d’altres, la iniciativa, la capacitat
de prendre decisions, d’assumir responsabilitats, de resoldre problemes, de comunicacio i de treball en
equip. L’avaluacié del tutor de 'empresa i I'avaluacio del tutor académic s’introdueixen en I'aplicatiu de
gestio de les practiques externes ETSEIB, i d’aquesta manera es calcula la nota final (evidéncia E6.24).

Aquesta avaluacié que incorpora la participacioé de 'empresa i del centre, garanteix que el sistema sigui
integrat, pertinent i fiable.

6.2.3 Adequacio de la docéncia i I'avaluacié a la situacié provocada per la COVID-19.

En el segon quadrimestre del curs 2019-20 i a causa de la situacié d’emergéncia sanitaria causada pel
COVID-19, la docéncia i els actes d’avaluacié de totes les assignatures del master es van haver d’ajustar
a la nova situacié. La docéncia i els actes d’avaluacio van passar a ser no presencials. Les assignatures,
majoritariament, van reaccionar de forma rapida i eficient preparant material especific adaptat a la nova
situacid. Les classes es van realitzar de forma sincrona i asincrona, amb material addicional al campus
digital i ampliant els horaris de consulta del professorat. Les assignatures que ho van creure oportd van
modificar també el seu sistema d’avaluacio; aquests canvis es van comunicar a I'estudiantat a través del
campus digital i se’'n va deixar constancia amb una addenda especifica a les fitxes docents de les
assignatures seguint les indicacions d’AQU Catalunya. En general, la resposta tant del professorat com
de l'estudiantat va ser d’implicacio per resoldre tots els contratemps que la situacié va provocar.

6.3 Els valors dels indicadors académics son adequats per a les caracteristiques de la titulacié.

6.3.1. Master Universitari en Enginyeria Industrial.

Els indicadors académics mostren uns bons resultats de I'estudiantat del master pel que fa a les taxes
d’éxit, rendiment i eficiéncia (evidéncia E2.20):

Resultats academics 2016-2017 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020
Taxa d'exit (%) 96,10% 96,10% 96,80% 97,60%
Taxa de rendiment(%) 91,40% 93,60% 94,20% 94,30%
Taxa d'abandonament(%) 8% 4,80% 3,40% 9,10%
Taxa de graduacié (%) 66,30% 72,40% 72,60% 65,30%
Taxa d'eficieéncia (%) 99,60% 96,30% 95,20% 95%

Taula 6.3.1.1 Principals indicadors academics disponibles del MUEI.



https://etseib.upc.edu/ca/lescola/estructura-i-organitzacio/documents%20normatives/practiques-academiques-externes/normativa-practiques-academiques-externes-etseib-2018.pdf
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-24_avaluacio_practiques_externes.zip/
https://gpaq.upc.edu/lldades/centres.asp?codiCentre=240&codiTitulacioDursi=DGU000001386&nomCentre=Escola%20T%C3%A8cnica%20Superior%20d%27Enginyeria%20Industrial%20de%20Barcelona&nomTitulacio=M%C3%A0ster%20en%20Enginyeria%20Industrial&cursIniciTitulacio=2014-2015&numCredits=120&tipusEnsenyament=M%C3%A0ster%20universitari&codiFC=
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Les dades assolides mostren que tant la taxa d’éxit, la de rendiment i la d’eficiéncia son forga elevades i
es mantenen estables al llarg dels darrers 4 cursos.

Pel que fa a la taxa d’abandonament i la taxa de graduacio, els valors previstos de les dues taxes a la
memoria de verificacié son: taxa de graduacié > 70%, taxa d’abandonament < 5%. En els cursos 2017-
2018 i 2018-2019 els valors de les taxes s’ajusten als resultats previstos a la memoria, tanmateix, en el
curs 2019-2020 s’observa un augment en la taxa d’abandonament i un empitjorament en la taxa de
graduacié que no aconsegueixen arribar als valors previstos en la memoria de verificacio. Aquest fet,
probablement, ha estat una consequeéencia de la situacié d’emergéncia sanitaria causada pel COVID-19.
Caldra fer el seguiment en els propers cursos a fi d’analitzar i, si és el cas, corroborar els efectes de la
pandémia en els resultats d’aquestes dues taxes.

Si analitzem els resultats académics de les assignatures , s’observa en general, uns valors correctes dels
indicadors que s’assoleixen. Les ultimes dades disponibles mostren que el percentatge d’aprovats
respecte els matriculats és sempre superior al 82%, i en la major part de les assignatures superior al 95%.
Les notes mitjanes de les assignatures també mostren un alt assoliment de les competencies definides
(evidéncia E6.30). Aquests indicadors es valoren de manera molt positiva.

6.3.2. Master Universitari en Enginyeria de ’Energia.

En la seguent taula es mostren els principals indicadors dels resultats académics de la titulacié (evidéncia
E2.21):

2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020
Taxa d'éxit (%) 99,70% 99,10% 98,90% 99,30%
Taxa de rendiment (%) 91,70% 97% 95,60% 95,20%
Resultats
Académics | Taxa d'abandonament (%) 8,90% 34% 50,40% 52%
Taxa de graduacié (%) 42,20% 59,80% 42% 43,10%
Taxa d'eficiéncia (%) 96,90% 94,70% 95,70% 96,30%

Taula 6.3.2.1 Principals indicadors academics disponibles del MUEE.

Les dades mostren uns indicadors de rendiment académic molt positius. Les taxes d’éxit (crédits superats
respecte credits presentats), de rendiment (superats respecte matriculats) i d’eficiencia de la titulacio,
assoleixen uns resultats globals es poden considerar molt bons. Aixi, la taxa d’eficiéncia assoleix amb
escreix el valor fixat en la memoria de verificacio del titol que és d’'un 85%.

Pel que fa a les taxes d’abandonament i graduacio, els seus resultats no assoleixen els valors previstos
en la memoria de verificacio (15% i 75% respectivament). En aquest apartat, cal fer el seguent aclariment;
els resultats de les dues taxes estan esbiaixats degut a la preséncia dels estudiants del programa KIC
InnoEnergy i el sistema de gestio dels seus expedients académics. Per exemple, la taxa d’abandonament
no és real ja que tots els estudiants InnoEnergy que cursen a la UPC el primer any i marxen a una altra
universitat a cursar el seu segon any consten a nivell d’expedient academic com a abandonaments, quan
en realitat no ho son. El mateix comentari aplica també a la taxa de graduacio, que es veu alterada per
aquest mateix fet. Aquesta problematica s’ha tractat en multiples ocasions amb els responsables del
Servei de Gestio Académica de la UPC que soén els qui s’encarreguen d’establir els criteris en la gestio
dels expedients académics d’aquest grup d’estudiantat, perd la solucié a nivell técnic de moment no és
de facil implementacio. Els responsables de la titulacio i del centre sdn conscients d’aquesta situacio i es
continuara treballant per intentar trobar-hi una solucié (s’afegeix la proposta de millora 240.M.391.2021).

Pel que fa a les assignatures, les qualificacions obtingudes pels alumnes mostren que els resultats
académics son bons tant pel que fa al % d’estudiants aprovats com a les notes mitjanes assolides en les
diverses assignatures (evidéncia E6.31).



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-30_dades_rendiment_academic_muei.zip/
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6.4 Els valors dels indicadors d’insercio laboral sén adequats per a les caracteristiques de la
titulacio.

6.4.1. Master Universitari en Enginyeria Industrial.

Les dades per elaborar aquest apartat corresponen a I'enquesta d’AQU Catalunya d’insercio laboral de
2020 (Enquestes AQU realitzades als titulats i titulades en aquest master el 2014-2015 i el 2015-2016).
Evidéncia 6.32

Pel que fa al MUEI, I'enquesta mostra que el 100% de les persones enquestades estan treballant.
D’aquestes, el 44% tenien feina abans d’acabar el master, el 28,9% en van aconseguir en menys d’'un
mes, el 23,7% entre un mes i tres mesos i només el 2,6% va trigar entre quatre i sis mesos en trobar feina.
Aixi mateix respecte al contingut de la feina, el 65,8% fan una feina especifica relacionada amb la formacio
rebuda. Aquestes dades demostren que les persones titulades del MUEI estan totes treballant, i a més,
que la seva inserci6 laboral és molt rapida (inferior a 6 mesos). Per tant, podem afirmar que la titulacié té
un nivell alt d’insercié laboral i que el mercat laborat presenta una elevada demanda d’aquests
professionals. Es important destacar també I'alta participacié global que s’assoleix, que arriba al 52,8%
de la mostra, un percentatge poc freqlent en aquest tipus d’enquestes.

Pel que fa a la satisfaccié amb la feina actual la valoracié mitjana és de 5,9/7. A la pregunta sobre la utilitat
del master per a la feina, la valoracié mitjana és de 4,2/7. Aixi mateix el 66,7% de les persones
enquestades van canviar de feina després del master, i el 91,7% d’aquests, van millorar la seva retribucio
economica. Aquestes dades posen de manifest I'alta satisfaccié dels titulats amb la feina que estan
realitzant.

L’enquesta recull els resultats sobre I'impacte del master en diferents aspectes relacionats amb la insercio
laboral. A la pregunta de l'impacte del master en 'augment d’oportunitats de feina la valoracié és 5/7. A
la pregunta de I'impacte en 'assumpcié de noves responsabilitats la valoracio és de 5,1/7. A la pregunta
de I'impacte en el desenvolupament de nous projectes la nota és de 5,1/7, i en 'assumpcio de rols claus
en la presa de decisions la valoracié és de 5,3/7. S’observa que en totes les valoracions s’assoleixen
valors de 5/7 o superiors, per tant, les dades analitzades ens porten a concloure que la formacié que s’ha
cursat ha tingut un impacte rellevant en el desenvolupament professional dels titulats.

Finalment es vol comentar I'index de Qualitat Ocupacional (IQO); indicador que posiciona, en una escala
de 0 a 100, la tipologia i duracié del contracte, la retribucié econdmica, I'adequacio de la titulaciéo amb la
feinaila satisfaccio general del lloc de treball. En el cas del MUEI s’assoleix un valor de 75,7. Curiosament,
si 'analitzem per genere, observem que en el col-lectiu femeni s’assoleix un valor superior i I'lQO arriba
al 80,9. Aquestes dades es consideren molt satisfactories.

6.4.2. Master Universitari en Enginyeria de I’Energia.

Les dades per elaborar aquest apartat corresponen a I'enquesta d’AQU Catalunya d’insercio laboral de
2020 (Enquestes AQU realitzades als titulats i titulades en aquest master el 2014-2015 i el 2015-2016).
Evidéncia 6.36. Les persones enquestades pertanyen a promocions de titulats que varen cursar la titulacié
a l'antiga Escola Universitaria d’Enginyeria Tecnica Industrial de Barcelona (EUETIB), centre d’origen de
la titulacié que actualment és I'Escola d’Enginyeria de Barcelona Est (EEBE). Pel que fa a l'analisi
d’aspectes relacionats amb la insercio laboral, pensem que aquest fet no té rellevancia ja que els objectius
formatius, les competéncies i els resultats d’aprenentatge del titol no han variat amb el canvi de centre
gestor a 'ETSEIB que es va produir el curs 2016-17.

Pel que fa al MUEE, I'enquesta mostra que el 100% de les persones enquestades estan treballant.
D’aquestes, el 50% tenien feina abans d’acabar el master, el 21,4% en van aconseguir en menys d’'un
mes, el 7,1% entre quatre i sis mesos i el 14,3% va trigar entre 7 mesos i un any en trobar feina. Aixi
mateix pel que fa al contingut de la feina, el 64,3% fan una feina especifica relacionada amb la formacio
del master. Aquestes dades demostren que les persones titulades del MUEE estan totes treballant, i a
més, que la seva insercio laboral és rapida (menys d’1 any). Per tant, podem afirmar que la titulacié té un
nivell alt d’'insercié laboral.



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-32_enquest_insercio_aqu_masters_etseib.pdf/
https://www.upc.edu/portaldades/ca/enquestes/insercio-laboral/enquesta-insercio-laboral-masters/edicio-il-2020/eebe.pdf

Informe d'Acreditacio Escola Técnica Superior d’Enginyeria Industrial de Barcelona 63/97

Pel que fa a la satisfaccié amb la feina actual la valoracié mitjana és de 5,8/7. A la pregunta sobre la utilitat
del master per a la feina, la valoracié mitjana és de 4,3/7. Aquestes dades posen de manifest l'alta
satisfaccio dels titulats amb la feina que estan realitzant.

L’enquesta recull els resultats sobre I'impacte del master en diferents aspectes relacionats amb la insercio
laboral. A la pregunta sobre I'impacte del master en 'augment d’oportunitats de feina la valoracio és 4,9/7.
A la pregunta de I'impacte en I'assumpcié de noves responsabilitats la valoracié és de 4,3/7. A la pregunta
de l'impacte en el desenvolupament de nous projectes la nota és de 4,6/7, i en 'assumpcio de rols claus
en la presa de decisions la valoracié és de 4,5/7. S’observa que en totes les valoracions s’assoleixen
valors de 4/7, per tant, les dades analitzades ens porten a concloure que la formacié que s’ha cursat ha
tingut un impacte rellevant en el desenvolupament professional dels titulats.

Finalment, si ens fixem amb I'index de Qualitat Ocupacional (IQO); indicador que posiciona, en una escala
de 0 a 100, la tipologia i duracié del contracte, la retribucié econdmica, I'adequacio de la titulaciéo amb la
feina i la satisfaccié general del lloc de treball. En el cas del MUEE s’assoleix un valor 71,9, que es
considera satisfactori.
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3. Pla de Millora

Relacié de propostes de millora

En curs/No iniciades

240.M.309.2015

240.M.330.2016

Desenvolupar I'informe sobre la mobilitat de I'estudiantat

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Sotsdireccio d' Internacionalitzacio

acreditacio

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacié

Tot i que la majoria de la informaci¢ referent a la mobilitat es recull en I'informe anual sobre
el progrés dels estudiants, no es fa encara l'informe sobre la mobilitat de I'estudiantat (IME)
del procés del SGIQ 3.4.Gesti6 de la Mobilitat de I'estudiantat

No

Recollir sistematicament totes les dades pertinents sobre la mobilitat per poder aprofundir
en |'analisi sobre els resultats de la direccio estratégica i el desenvolupament dels
procediments de gestio.

Transversal al Centre

Mitja

1/1/2018

No iniciada

Incrementar la visibilitat del SGIQ

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Sotsdirectora de planificacio i innovacié académica

acreditacio

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacid

S’ha detectat una insuficiéncia en el nivell de coneixement del SGIQ per part del PDI i
estudiantat. Aquesta proposta prové del procés d'acreditacioé 2015.

No

Donar visibilitat al SGIQ als grups d'interes interns (PDI, PAS i estudiantat).

1. Posicio d'un banner en la pagina web (en construccio, prevista para febrer 2016). 2. La
millora en la presentacié de 'apartat de qualitat en el web nou (febrer 2016). 3. La
referéncia al SGIQ en el nou procediment de comunicacié setmanal amb els grups d’interés
interns (curs 2016-17). 4. Realitzar una Jornada de Difusié Interna Documentada del SGIQ
(marg 2016).
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240.M.340.2016

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Transversal al Centre

alta

14/11/2017

En curs

S'han dut a terme les seglients actuacions: 1. Posicié d'un banner de I'apartat Qualitat a la
pagina principal de la nova web del centre. 2. La millora en la presentacié de |’apartat de
qualitat en el web nou. 3. Referéncies al SGIQ i al seu funcionament en el procediment de
comunicacié setmanal amb els grups d’interés interns. 4. En el mes d’abril de 2019 s’ha
incorporat a I'equip directiu de 'ETSEIB una nova Sotsdireccio de Politica Institucional i
Qualitat que té, entre d’altres, I'objectiu de reforgar I'ambit de la gestio de la qualitat en el
centre. 3. Es va desestimar 'organitzacié d’una jornada de difusié interna documentada del
SGIQ, tanmateix, es va introduir un bloc dedicat als processos de gesti6 en la 2a. Jornada
de docéncia ETSEIB dedicada als estudis de Master, en el que es va fer una presentacio
del Marc VSMA de les titulacions. En aquestes jornades hi varen assistir membres del PDI,
el PAS i 'Estudiantat.

Disposar de les versions en castella i anglés de la web

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Sotsdireccié de Comunicacio i Equipaments

acreditacio

Estandard 2: Pertinencia de la informacié publica

S'ha publicat una nova pagina web de 'ETSEIB a novembre de 2016. Cal iniciar els treballs
per disposar d'una versi6 en castella i una versié en anglés.

No

Tenir publiques les versions castellana i anglesa de la nova web ETSEIB.

Els sotsdirectors implicats en aquesta actuacié analitzaran si cal disposar de versions
idiomatiques completes en castella i anglés. Un cop s'hagi decidit el contingut d'aquestes
versions es comencaran els treballs de traduccié i construccié de les respectives pagines.

Transversal al Centre

mitja

23/11/2018

En curs

En els mesos d'abril i maig de 2017 es van posar en marxa les versions castellana i
anglesa de la nova web de 'ETSEIB. Aquesta acci6 de millora es manté "en curs" ja que en
aquest moment inicial, son versions amb continguts diferents de la versié en catala perque
s’ha considerat que els publics als que van dirigides tenen necessitats especifiques no
forgosament coincidents amb la versio principal de tipus més generalista i extensa. Les
versions i els seus continguts s’aniran desenvolupant de manera progressiva. Durant els
mesos de juny i setembre de 2018 s'ha publicat la versi6 castellana integra dels apartats:
Escuela, Futuros Estudiantes, Empresa i Servicios. En el mateix periode també es va
ampliar la informacié de I'apartat Academic Procedures, i ampliar i millorar la informacié de
I'apartat Mobility students de la versi6 anglesa. Durant el curs 2019-20 s'han fet els
seglients canvis: « Versio castellana: - S'ha publicat la versié de I'apartat Practicas en
empresa. - S'ha publicat la versi6 de I'apartat Trabajo fin de estudios. « Versié anglesa: -
S'ha publicat la versié de I'apartat How to apply to ETSEIB's academic programmes. -
S'han completat els continguts de I'apartat Academic and administrative procedures. - S'ha
publicat la versi6 de I'apartat ETSEIB calendars.
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240.M.371.2019

240.M.373.2019

Seguiment del sistema de coordinacié docent de les titulacions ETSEIB

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Sotsdireccio de Politica Institucional i Qualitat

acreditacio

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

En els darrers cursos s'ha implantat un sistema de coordinacié docent a les titulacions del
centre. Donada la importancia d'aquest ambit, es creu necessari fer un seguiment d'aquest
sistema per tal de vetllar pel seu correcte funcionament.

No

Assegurar el bon funcionament del sistema de coordinacié docent de les titulacions
ETSEIB.

- Disposar d'un calendari de les diverses reunions de coordinacié. - Facilitar als
responsables la informacié necessaria per al bon funcionament del sistema. - Establir un
control en la recollida de les actes de les diverses reunions que s'organitzin. - Assegurar
una correcta custodia de les evidéncies.

Transversal al Centre

mitja

14/11/2021

En curs

- Es disposa d'un calendari de les reunions de coordinacié amb el col-lectiu estudiantat. La
situacié d'emergéncia sanitaria del COVID19 va alterar |'activitat ordinaria de 'ETSEIB i les
reunions no es van poder organitzar durant el curs 2019-20. El calendari es reactivara
durant el curs 2010-21. - La Sotsdirectora de Politica Institucional i Qualitat manté
contactes periodics amb els coordinadors de les titulacions per tal de fer un seguiment tant
del recull i custodia d'evidencies, com del bon funcionament general del sistema.

Augmentar la participacioé de I'estudiantat ETSEIB en I'enquesta de satisfaccié vinculada
al procés d'acreditacioé de les titulacions

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Sotsdireccié de Politica Institucional i Qualitat

acreditacio

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacid

En la primera edici6 d'aquesta enquesta realitzada I'any 2017, la participacié fou d'un 14%,
aconseguint 450 respostes d'un total de 3168 estudiants matriculats al centre. Tot i que es
considera que 450 respostes son significatives, la participacio és baixa. Es preveu
augmentar el nivell de participacio del col-lectiu.

No

Augmentar la participacié de I'estudiantat ETSEIB en I'enquesta de satisfaccié vinculada al
procés d'acreditacio de les titulacions.

- Reforgar la difusio de I'enquesta a través de tots els canals disponibles (web, xarxes
socials, etc...). - Contactar amb agents vinculats al col-lectiu per tal de conscienciar de la
importancia de la participacio en I'enquesta (Delegacié d'estudiants, associacions
d'estudiantat...).
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240.M.374.2019

240.M.375.2019

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Augmentar la participacié a més del 14%.

Transversal al Centre

mitja

26/11/2021

En curs

La situacié d'emergéncia sanitaria del COVID19 ha alterat el calendari d'aquesta enquesta
previst per la UPC. L'enquesta s'havia de realitzar al marg de 2020 pero es va ajornar, i es
realitzara en el mes de marg de 2021. Des del centre s'ha estat pendent de la informacié
d'aquest ambit per tal de fer les accions oportunes d'incentivacio de la participacié un cop
I'enquesta es posi en marxa.

Augmentar la preséncia de dones a les titulacions de I'ETSEIB

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Sotsdireccié de Promocié i Estudiantat

acreditacio

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

El % de dones a les titulacions del centre es manté al voltant del 20% des de fa molts anys.
Es creu necessari dur a terme accions que ajudin a millorar aquesta dada. Es creu
necessari focalitzar la captacio en I'accés als estudis de grau. L'augment de la presencia de
dones en aquests estudis, probablement fara que hi hagi més demanda potencial i accés
en els estudis de master.

No

Augmentar el % de dones matriculades a les titulacions de 'ETSEIB.

- Analitzar les dades disponibles en les diverses titulacions tant a nivell d'indicadors com de
sectors de |'ambit tecnoldgic. - Fomentar la participacié de professores de I'ETSEIB en el
programa STEAM de la UPC; programa que té per objectiu augmentar les vocacions
cientifico-técniques entre les noies.

Augmentar el % de dones matriculades a les titulacions de 'ETSEIB.

Transversal al Centre

mitja

26/11/2021

En curs

En tots els processos de seguiment de les titulacions s'analitzen els indicadors de % de
dones matriculades en els respectius estudis. S'observa que en la majoria, el % no varia i
es situa entorn del 20%. Destaca aquest indicador en el Grau en Tecnologies Industrials i
Analisi econdmica en el que les noies representen casi un 40% del total de la matricula.
Les accions previstes en el curs 2019-20 no es van poder dur a terme degut a que la
situacié d'emergéncia sanitaria de la COVID19 va alterar de forma significativa les activitats
de promocio i difusié dels estudis del centre (es varen cancel-lar totes les activitats
presencials previstes, incloses les visites a centres de secundaria).

Incorporar la perspectiva de génere en el desenvolupament académic de les titulacions de

I'ETSEIB

Carrec:

Sotsdireccié de Politica Institucional i Qualitat
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240.M.376.2020

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a

assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

acreditacio

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

Tradicionalment, la preséncia de dones a les titulacions de 'ETSEIB és baixa. Aquest factor
respon a multiples causes. Entre d'altres, la manca de vocacié en les noies per cursar
estudis de tipus tecnologic. Per tal d'emprendre accions correctores que ajudin a millorar
aquest fet, es creu que introduir la perspectiva de genere en els continguts i la metodologia
docent de les titulacions, pot ser un element important.

No

Introduir la perspectiva de genere en els continguts academics de I'oferta de titulacions de
I'ETSEIB.

- Fomentar la participacié del PDI ETSEIB en la formacié sobre perspectiva de génere que
realitza I''CE-UPC. - Fer difusié entre el PDI de 'ETSEIB del treball que es realitza en el
marc del projecte de millora docent UPC "Génere i Docencia Il. Introduccié de la
perspectiva de genere a les titulacions". - Dos coordinadors de titulacié formen part
d'aquest projecte. Es contactara amb ells per fer un seguiment de resultats, i analitzar com
aquests es implementar-los en d'altres titulacions.

- Nombre de PDI ETSEIB que realitza la formacio de I''CE/curs. - Nombre de PDI de
I'ETSEIB que participa en el projecte UPC "Génere i Docéencia Il. Introduccié de la
perspectiva de genere a les titulacions".

Transversal al Centre

mitja

28/11/2021

En curs

En el curs 2018-19 PDI de 'ETSEIB ha participat en el curs de I'ICE. Es continua
promovent aquesta participacié durant I'actual curs 2019-20. El projecte de millora docent
UPC "Geénere i Docéncia Il. Introduccio de la perspectiva de génere a les titulacions" ha
estat aprovat pel consell de govern, i la seva responsable és una professora de 'ETSEIB.
Actualment, 2 coordinadors de titulacié6 ETSEIB participen en aquest projecte que ja ha
comengcat a treballar. Durant el curs 2019-20 s'han realitzat nombroses accions en el marc
d'aquesta acci6 de millora: - Participacié en la Setmana de la Dona i la Nena en la ciencia
UPC. 10 al 14 de febrer 2020. - Exposicio: Integrant la perspectiva de genere en els
continguts de la recerca i la innovacié. Responsable: Amaia Lusa. Inauguracié: 11 de febrer
ales 13 hores. - Projeccio al vestibul de I'ETSEIB i pantalles dels ordinadors del ‘carrusel':
Dones destacades en ciéncia i tecnologia. Autor: Oriol Boix. - Cicle dones visibles:
Emprenedoria. Taula rodona organitzada pel Club de Dones Politécniques. 11/02/2020 de
18:30 a 20:30h, Aula Capella ETSEIB. - Assisténcia de la sotsdirectora de politica
institucional i qualitat i la cap de I'area de suport institucional i relacions externes a la
Jornada La perspectiva de génere en la docéncia. 11/02/2020, de 10:00 a 12:00, Campus
Nord. - Fomentar la participacié del PDI ETSEIB en la formacié sobre perspectiva de
génere que realitza I'lCE-UPC. Durant el curs 2019-20 un total de 30 PDI de I'escola
participa en els diversos cursos que s’ofereixen. - Healthteach 4 Women: Aprenentatges,
Reptes i Oportunitats. Taula rodona organitzada pel CREB de 'ETSEIB en el marc de la
celebracié del dia internacional de la dona treballadora 2020. 5 de marg de 2020, 12:00h.
Aula CREB. - El dia 15 de setembre de 2020 s’envia un correu electronic a tot el PDI de
'ETSEIB amb informacié practica sobre recursos per introduir la perspectiva de génere en
la docencia. - Es crea un nou apartat al web ETSEIB sobre Responsabilitat social en el que
s’inclou informacié sobre el Pla d’igualtat de génere UPC. - En els premis i beques
d’empresa a I'estudiantat destacat ETSEIB n’hi ha 2, atorgats per les empreses HP i
General Electric que van dirigits exclusivament a noies per tal de potenciar el talent femeni.
https://etseib.upc.edu/caluniversitat-empresa/patrocini/bases-premis/bases-beques-ge.pdf
https://etseib.upc.edu/caluniversitat-empresa/patrocini/bases-premis/bases-beques-hp.pdf

Canvi d’assignatura optativa a I’especialitat de Materials

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Sotsdireccié d'estudis de I'ambit industrial

seguiment

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

L’assignatura optativa de I'especialitat de Materials, "Materials per a 'Energia" té un elevat
contingut teoric i es creu necessari corregir aquest fet, introduint en I'especialitat una
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240.M.378.2020

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Resultats
obtinguts:

assignatura de caire més aplicat a I'ambit industrial. Comportament sota servei de
Materials.

No

Augmentar l'aplicabilitat dels continguts que es fan a I'especialitat de Materials del Master
en enginyeria industrial de 'ETSEIB.

L’assignatura "Materials per a I'Energia" es substitueix per |'assignatura "Comportament
sota servei de Materials".

Titulacio: Master universitari en Enginyeria Industrial

baixa

2/3/2023

Finalitzada

La Comissié Académica d'Avaluacié i Qualitat de 'ETSEIB va aprovar aquest canvi el 23-
05-2019.

El canvi entra en vigor a partir del curs 2019-20.

Modificacio de la titulacio Master Universitari en Enginyeria de I'Energia

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Coordinadora académica del MUEE

seguiment

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

El fet que aquesta titulacié forma part del projecte educatiu KIC InnoEnergy amb quatre
programes de master vinculats fa que existeixin alguns desajustos en la gestié del pla
d'estudis que la Comissié Académica de la titulacio ha detectat i creu que cal corregir. La
implantacié del Master Universitari en Energia Térmica i el Master universitari en Enginyeria
Eléctrica a 'ETSEIB prevista pel curs 2021-22 que comparteixen part de la docencia amb la
titulacié també suposa la necessitat de dur a terme una modificacio.

Si

Modificar la titulacié Master universitari en Energia de I'Energia segons la proposta: - La
matéria Equips Energétics passi a ser optativa, comprovant que les competencies que
atorgava queden cobertes per altres. - Permetre els estudiants cursar un maxim de 10
ECTS d’altres plans d’estudis. - Modificar el nom de la materia “Cursos i seminaris” per
“Projecte d’Enginyeria”. - Modificar el nom de la matéria “Projectes i introduccio a la
recerca” per “Practiques en empresa o Treball dirigit”. - Modificar noms i continguts (no
competéncies) d’algunes assignatures de I'especialitat electrica. Aquesta proposta pot estar
subjecta a canvis segons el que estableixi la Comissié Academica del Master.

Demanar la modificacié de la titulacié en el procés de programacio universitaria de la UPC
del curs 2021-22. Dur a terme la modificacié de la titulacié segons el calendari previst.

Titulacié modificada, i implantacié d'aquesta modificacié en curs 2012-22.

Titulacié: Master universitari en Enginyeria de I'Energia

mitja
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240.M.386.2021

240.M.387.2021

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Treballar conjuntament amb I'ESEIAAT en la homogeneitzacio del pla d'estudis del MUEI a

nivell d'assignatures.

Carrec:
Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:
Prioritat:
Termini:

Estat:

5/3/2022

En curs

Es disposa d'un document amb una primera proposta de canvis a introduir en la modificacio
(marg 2020). La proposta de modificacio del titol ha estat aprovada per la UPC en la
programaci6 académica 2020-21, i s’aplicara el curs 2021-22.

Director/Directora

acreditacio

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

L'informe d'avaluacié de la sol-licitud de modificacié del Master Universitari en Enginyeria
Industrial de novembre de 2020 inclou com a aspecte que sera objecte de seguiment en els
propers anys per part d'AQU Catalunya, la seglient consideracio: Abordar la
homogeneitzacio del pla d'estudis a nivell d'assignatures.

Si

Es treballara conjuntament amb I'ESEIAAT per tal de complir amb la recomanacié d'’AQU
Catalunya i homogeneitzar les assignatures dels plans d'estudis dels dos itineraris.

Es posaran el marxa contactes i s'organitzaran reunions entre els equips directius dels dos
centres per tal de treballar conjuntament en aquesta accié.

Plans d'estudi dels 2 itineraris del MUEI homogeneitzats a nivell d'assignatures.

Titulacio: Master universitari en Enginyeria Industrial

mitja

2/2/2023

No iniciada

Fer el seguiment de la implantacié de les noves especialitats del MUEI: IT for Industry
(Tecnologies de la informacié per a la industria) i Medi Ambient i Quimica.

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Sotsdirector Cap d'estudis de I'ambit industrial

acreditacio

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

En el procés de modificacié de la titulacié que ha realitzat la titulacio I'any 2020, s'ha
incorporat dues noves especialitats a l'itinerari de 'ETSEIB. L'especialitat IT for Industry té
per objectiu introduir a la titulacié continguts relacionats amb les noves desenvolupaments
relatius a la tecnologia de la informacio aplicada a la industria. L'especialitat Medi Ambient i
Quimica ha suposat la revisié i actualitzacié dels antics continguts de I'especialitat Quimica
per tal de fer-la més atractiva a través de la introduccié de temes relacionats amb el Medi
ambient i la sostenibilitat.

No

Fer un control i seguiment de la demanda d'aquestes dues especialitats per tenir informacio
detallada sobre la seva implantacio.
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240.M.388.2021

240.M.389.2021

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Analitzar la demanda dels estudiants que sol-liciten les dues especialitats, i la seva evolucid
en els proper cursos.

Titulacio: Master universitari en Enginyeria Industrial

mitja

2/2/2023

No iniciada

Seguiment i actualitzacié del SGIQ

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Sotsdirectora de Politica Institucional i Qualitat

seguiment

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacio

Acomplint amb el que estableix el procés del SGIQ 240.8.1 Desplegament, seguiment i
revisié del SGIQ que es va aprovar al desembre de 2019, es va organitzar el 22/12/20 la
reunié de seguiment anual establerta en el mateix. Hi varen assistir els responsables de
procés i el personal de suport de I'ambit de la qualitat de I'escola, i es va fer una avaluacié
del sistema detectant aspectes que cal actualitzar.

No

Tenir el SGIQ revisat i actualitzat.

Fruit de la reunié del 22/12/20 s'acorda que durant I'any 2021 es realitzaran les seglients
actuacions: - Revisar i adequar a la realitat els responsables de procés. - Actualitzar els
processos transversals que son responsabilitat de la UPC (4.1, 4.2, 4.3 i 4.4) per les noves
versions actualitzades disponibles. - Elaborar un calendari de revisié dels processos de
centre.

Disposar del SGIQ del centre revisat.

Transversal al Centre

mitja

2/2/2023

No iniciada

Seguiment de la implantacié del Programa de Col-laboracié del MUEI amb la Titulacié de

lauocC

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Sotsdirector Cap d'Estudis de I'ambit industrial

acreditacio

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

En el curs 2019-20 s'inicia un programa de col-laboracié amb la UOC entre el Master
Universitari en Enginyeria Industrial (MUEI) i el Master Universitari de Filosofia per als
Reptes Contemporanis. Els estudiants del MUEI poden cursar seminaris del Master de la
UOC. L'objectiu principal d'aquesta experiéncia és potenciar el pensament critic en el
desenvolupament i I'aplicaci6 de la tecnologia a la societat en I'estudiantat d'enginyeria.
L'estudiantat pot obtenir crédits optatius mitjangant la participacié en aquest programa. En
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240.M.390.2021

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:
Prioritat:
Termini:

Estat:

Millora del procés de

Carrec:
Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:
Prioritat:
Termini:

Estat:

el quadrimestre de primavera del curs 2019-2020 es van matricular un total de 6 estudiants
(3 en el seminari “Robotica i Enginyeria Industrial”, 1 en “Canvi Climatic i Antropocé” i 2 en
“Consum Energetic i Sostenibilitat”). En el quadrimestre de tardor del curs 2020-2021 s"han
matriculat 10 estudiants (1 en “Robdtica i Enginyeria Industrial”, 3 en “Canvi Climatic i
Antropoce”, 4 en “Reptes Ambientals” i 2 en “Consum Energétic i Sostenibilitat”).

No

Fer el seguiment de la implantacié d'aquest programa per avaluar-ne l'impacte i la
continuitat.

Cada curs s'analitzaran les dades de matricula del programa, i els resultats assolits pels
estudiants. Es proposara la possibilitat d'implantar alguna eina per coneixer la seva
satisfaccio.

Titulacio: Master universitari en Enginyeria Industrial
baixa
4/2/2024

No iniciada

gestio i avaluacio dels Treballs de fi d'estudis

Sotsdirector de treballs de fi d'estudis
acreditacio
Estandard 6: Qualitat dels resultats dels programes formatius

S'ha detectat que es poden introduir millores en la gestié dels Treballs de fi d'estudis del
centre. Per una banda, els treballs que son confidencials I'estudiantat té dificultat per seguir
la normativa vigent a 'ETSEIB. | una altra, es creu necessari millorar el sistema de deteccio
de plagi en aquests treballs.

No

- Disposar d'un protocol per l'estudiantat que realitzi Treballs de fi d'estudis confidencials
que permeti el compliment de la normativa vigent de 'ETSEIB. - Introduir el programari
URKUND de deteccio de plagi en I'aplicatiu de gestié de Treballs de fi d'estudis de
I'ETSEIB. Actualment esta disponible a ATENEA, perd es considera necessari tenir-lo
introduit en I'aplicatiu de gestio per tal de sistematitzar-ne I'is.

CONFIDENCIALITAT: - Redactar el protocol de confidencialitat. - Aprovacio del protocol
per part de la Comissié d'Avaluacié Academica i Qualitat del centre. - Publicacié i difusié
del document. - Implantacié del protocol. URKUND: - Modificacio de I'aplicatiu de gestio
dels Treballs de Fi d'estudis de 'ETSEIB. - Control del funcionament de la nova
funcionalitat. - Fer el seguiment del nivell d'utilitzacio.

Transversal al Centre
mitja
4/2/2023

En curs
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240.M.391.2021

Actuacions
realitzades:

A febrer de 2021 s'esta treballant en I'esborrany del protocol de gestié dels treballs de fi
d'estudis confidencials. Aixi mateix, els serveis informatics del centre estan treballant en
I'actualitzacié de I'aplicatiu de gestio dels treballs de fi d'estudis.

Fer seguiment de la taxa d'abandonament i la taxa de graduacié del MUEE

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a

assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Coordinadora académica del MUEE

acreditacio

Estandard 6: Qualitat dels resultats dels programes formatius

Els resultats de les dues taxes estan esbiaixats degut a la presencia dels estudiants del
programa KIC InnoEnergy i el sistema de gestio dels seus expedients académics. La taxa
d’abandonament no és real ja que tots els estudiants InnoEnergy que cursen a la UPC el
primer any i marxen a una altra universitat a cursar el seu segon any consten a nivell
d’expedient académic com a abandonaments, quan en realitat no ho son. El mateix
comentari aplica també a la taxa de graduacid, que es veu alterada per aquest mateix fet.
Aquesta problematica s’ha tractat en multiples ocasions amb els responsables del Servei
de Gestio Académica de la UPC que soén els qui s’encarreguen d’establir els criteris en la
gestio dels expedients académics d’aquest grup d’estudiantat, pero la solucio a nivell tecnic
de moment no és de facil implementacio. L'element de la mobilitat internacional vinculat al
programa KIC InnoEnergy també distorsiona els indicadors ja que es produeixen retards en
la tramesa de la informacio académica dels estudiants entre els diversos partners.

No

Fer el seguiment del tema per tal d'aconseguir la correccio de les taxes.

Els responsables de la titulacio i del centre son conscients d’aquesta situacio i es
continuara treballant per intentar trobar-hi una solucié. Es fara seguiment de la
problematica amb els responsables del Servei de Gestiéo Académica de la UPC per tal de
poder trobar un sistema de gesti6 alternatiu dels estudiants InnoEnergy que solucioni el
biaix que es produeix en els indicadors. Aixi mateix, s'establiran contactes amb el GPAQ de
la UPC per tal de corregir els corresponents indicadors.

Corregir aquesta deficiéncia.

Titulacio: Master universitari en Enginyeria de I'Energia

mitja

5/2/2023

En curs

El fet que es vol corregir fa temps que s'ha detectat en els diversos informes de seguiment
del MUEE, i s'ha contactat amb els responsables de gestié de la UPC per tal de poder
trobar una solucié. La seva resposta és que és un tema complicat de resoldre. Tanmateix,
des de I'escola es continuara insistint i treballant.

Finalitzades en el periode

240.M.285.2015

Incrementar el nombre de treballs de recerca de batxillerat tutoritzats per professorat de

I'ETSEIB

Carrec:

Origen:

Sotsdireccié de Relacions Institucionals i Promoci

acreditacio
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Estandard: Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge

Es creu que s'esta perdent estudiantat potencial amb un alt interes per les tecnologies

Diagnostic: industrials a causa del desconeixement de I'ampli abast de I'enginyeria industrial.

Implica
modificacié de
P No

la memoria

verificada?:
Atreure estudiantat amb alt interés per les tecnologies. - Estimular el PDI per a que aculli

Objectius a I'estudiantat de batxillerat cientific i tecnologic (entre d'altres, donant a conéixer els punts

assolir: PAD associats a aquest concepte). - Promocionar la disponibilitat de professorat entre
aquest estudiantat

Accions R

proposades:

Indicadors i Dades recollides: - Curs 2014-15: 1 treball. - Curs 2015-16: 3 treballs. - Curs 2016-17: 7

) treballs. - Curs 2017-18: 4 treballs.

esperats:

Abast: Transversal al Centre

Prioritat: baixa

Termini: 1/1/2018

Estat: Finalitzada

Actuacions

realitzades:
El nombre de treballs de recerca tutoritzats en els darrers 4 cursos continua sent baix. En el
marc de les accions de promocié de 'ETSEIB es continua treballant per augmentar les
dades d'aquest indicador. Tanmateix, com a accié de millora es decideix donar-la per
finalitzada ja que la naturalesa d'aquesta activitat fa que tinguem poc marge d'actuacié en
I'assoliment de les xifres (disponibilitat del professorat i iniciativa dels estudiants de

Resultats batxillerat. El centre compta amb una xarxa estable de PDI que actua com a col-laborador

obtinguts: en les activitats de promocio que s'organitzen que esta al voltant de les 30 persones. Cada

curs s'atenen al voltant de 1000 persones en el marc de totes les activitats de promocid
(JPO's, Tallers per a secundaria, visites de centres,...), i el centre no té problemes de
demanda en primera opci6 en cap de les titulacions de grau que imparteix. Tanmateix, com
que tenim present la importancia i el molt valor que aporten aquestes experiéncies,
seguirem treballant per millorar les dades assolides.

Establir un Gnic periode d'admissié als masters, incorporant com indicador de seleccié el
ranquing consensuat de la universitat d'origen

Carrec: Sotsdireccié Cap d'Estudis de Postgrau
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge

El doble periode d'admissions als masters als mesos de juliol i febrer, que es va establir per
permetre |'accés a I'estudiantat estranger amb problemes per aconseguir visat sense una
carta d'acceptacio, impedeix obtenir una visié complerta de tot I'estudiantat amb voluntat
Diagnostic: d'accés als masters, i per tant impedeix seleccionar-ne els més preparats entre els
aspirants, en omplir-se les places amb I'estudiantat de la primera convocatoria. Creant una
240.M.286.2015 unica convocatoria s'obté la visio total i afegint com indicador el ranquing consensuat de la
universitat d'origen s'augmenta la garantia de seleccionar els candidats millor preparats.

Implica
modificacié de
o No
la memoria
verificada?:
N Millorar el nivell académic de partida de I'estudiantat de master, sense perjudicar els
Objectius a : S A R
assolir: aspirants que necessitin visat per accedir-hi (i per tant, una acceptacié més avancada en el
temps).
Accions

proposades:
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240.M.288.2015

240.M.289.2015

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Resultats
obtinguts:

Transversal al Centre

baixa

1/1/2018

Finalitzada

S'ha establert una unica convocatoria d'admissions a les titulacions de master del centre,
llevat del cas del Master en Enginyeria Industrial que té doble periode d'accés (setembre i
febrer). Aquest periode des del marg fins al juny per tots els estudiants, sigui quin sigui el
seu origen.

Millora del procés d'accés als estudis de master del centre.

Establir reunions periodiques de coordinacié dels masters

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Resultats
obtinguts:

Sotsdireccié Cap d'Estudis de Postgrau

acreditacio

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

S'ha detectat problemes de coordinacié i de coneixement de |'objectiu global del master
entre part del professorat participant en cada master.

No

Es vol millorar la coordinacio interna dels masters establint aquestes reunions periodiques
amb coordinadors i professors de les assignatures.

- Disposar d'un calendari establert conegut i acceptat per tots els interlocutors.

- Calendari disponible. - Nombre de reunions celebrades/curs.

Transversal al Centre

baixa

1/1/2018

Finalitzada

Tots els estudis de master que imparteix el centre disposen d'una Comissié Academica que
actua com a organ de coordinacié dels estudis. la composicié d'aquestes comissions té una
estructura comu en tots els estudis, i la seva composicié va ser aprovada per la Comissié
d'avaluacio academica i de qualitat. Actualment s'esta en fase d'implantacié d'aquestes
comissions; algunes ja han comencat a reunir-se i a treballar en la millora de la coordinacio
dels estudis. D'altra banda, en algunes titulacions s'han organitzat reunions amb el
professorat que imparteix classe per tal de donar informacié i millorar el desenvolupament
dels estudis. També s'han celebrat reunions entre el coordinador de master i representants
de I'equip directiu amb representants dels estudiants en les que s'ha recollit la seva opinio,
s'han ates les seves peticions, s'han resolt dubtes, i s'han detectat problemes.

La coordinacié académica a nivell de PDI en totes les titulacions de master esta
sistematitzada. Es disposa d'un document que ha estat presentat als coordinadors de titol
amb un calendari establert per a realitzar aquest tipus de reunions. Es disposa d'evidéncies
documentals de les mateixes en tots els casos.

Revisar els encarrecs docents per adequar a la mida dels grups
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240.M.307.2015

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Resultats
obtinguts:

Sotsdireccié de Planificacio i Innovacié Academica

acreditacio

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

Als inicis del grau la disponibilitat de professor era molt més alta que I'actual (reduida a
causa de les retallades) i aixo va obligar a incrementat el nombre d'estudiants per grup, aixi
com a eliminar, en algunes assignatures, les subdivisions de problemes, tancar algunes
optatives i a limitar el nombre de practiques. Actualment, el nombre d'estudiants per grup
és més elevat que el que inicialment s'havia previst i que el que es va fer en la primera
promocio.

No

Adequar els encarrecs docents per adequar a la mida dels grups i la metodologia docent
als proposats en el disseny inicial de la titulacié i en la memoria de verificacié
respectivament.

- Revisi6 anual de I'encarrec docent.

Titulacié: Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials

baixa

1/1/2018

Finalitzada

L'encarrec docent del curs 2016-17 ha permés organitzar el grau en tecnologies industrials
en grups més reduits, aixi com incrementar el nombre de practiques en les diverses
assignatures que el componen. Aixd ha estat possible degut a la reestructuracio de I'oferta
académica del centre.

En els darrers cursos, ha augmentat I'encarrec docent del centre i per tant, s'han pogut
augmentar el nombre de grups tant de teoria com de practiques de la titulacié. Cada any la
Sotsdireccié de planificacié académica elabora I'encarrec docent del centre. En aquest
procés, s'analitza per a cada assignatura el nombre d'estudiants matriculats en els darrers
3 anys, per tant, les dades utilitzades permeten dimensionar de manera adequada el
tamany dels grups en totes les assignatures.

Desenvolupar el model d'informe del PDI per I'avaluacié de les practiques externes

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Sotsdireccié Cap d'Estudis de Posgrau

acreditacio

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

Falta recollir un informe del professor de la universitat que fa I'avaluacié de les practiques
externa que formen part del curriculum académic de I'estudiantat (practiques curriculars) i
que s'esmenten en el procés 3.6. Gestio de les practiques externes. El professor emplena
un acta d'avaluacio, perd no un informe que doni idea del desenvolupament de les
practiques ni les seves propostes de millora.

No

Dissenyar l'informe del PDI sobre les practiques externes curriculars, analitzar-los i recollir-
los en I'Informe sobre el Resultat de les Practiques Externes del mateix procés.
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240.M.308.2015

240.M.328.2015

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Resultats
obtinguts:

Transversal al Centre

baixa

1/1/2018

Finalitzada

En el nou aplicatiu de gestié de les practiques externes del centre s'hi inclou un model
d'informe per tal que el PDI tutor faci l'avaluacioé de les mateixes.

Creacio d'un espai web per a la publicacié del resultat de les enquestes de satisfaccio

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Resultats
obtinguts:

Sotsdireccié de Comunicacio i Equipaments

acreditacio

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacid

D'una banda, ha baixat la participacié en algunes de les enquestes realitzades fins ara i es
creu que es pot motivar a la participacio si s'augmenta la transparéncia sobre els resultats
de les enquestes. D'una altra, es vol apostar per lligar clarament la rendicié de comptes
sobre les actuacions de millora a les opinions dels grups d'interés.

No

Augmentar la participacio en les enquestes i apostar per la transparéncia en la rendicié de
comptes.

- Creacio d'un espai web. - Omplir de contingut aquest espai web a mesura que es disposi
de resultats de les diverses enquestes de satisfaccio que es realitzin.

Transversal al Centre

baixa

1/1/2018

Finalitzada

En l'apartat de Qualitat de la web ETSEIB dins de Dades i Indicadors, s'han afegit enllagos
referents a resultats de diverses enquestes de satisfaccio.

En l'apartat de Qualitat de la web ETSEIB s'han afegit enllagos referents a resultats de
diverses enquestes de satisfaccio amb I'objectiu de millorar la transparéncia en la
publicacié d'informacio i la rendicié de comptes per als diversos grups d'interés.

Redissenyar el procés 240.2.1 del SGIQ

Carrec:

Origen:

Estandard:

Sotsdireccio de Planificacio i Innovacié Acadéemica

acreditacio

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacid
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Objectius a Incloure en el procés 240.2.1 Garantir la qualitat del programa formatiu, la modificacio i

Des de la Sotsdireccié de planificacié i innovacioé academica s'ha treballat en una proposta

Diagnostic: especificament la modificacié i acreditacio de les titulacions.
Implica
modificacié de
e No
la memoria
verificada?:
assolir: acreditacié de les titulacions.
Accions . .
proposades: - Redissenyar el procés 240.2.1 del SGIQ
Indicadors i
valors
esperats:
Abast: Transversal al Centre
Prioritat: baixa
Termini: 1/1/2018
Estat: Finalitzada
Actuacions de procés 240.2.1. que inclou el marc VSMA en el SGIQ. Actualment es disposa del
realitzades: document de procés elaborat, i esta pendent d'aprovacié per part de la Comissio
d'Avaluacié Academica i Qualitat.
Resultats Procés 240.2.1 revisat amb la inclusié del marc VSMA. Aprovat per la CAAQ en data
obtinguts: 1/12/16 i publicat al web.

Redissenyar el procés 240.1.1. del SGIQ

Carrec: Sotsdirectora de planificacio i innovacié académica

Origen: acreditacio

Estandard: Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacid

S'ha detectat que el procés 240.2.1 Garantir la qualitat del programa formatiu, no recull

78/97

En els processos del sistema de qualitat no existeix cap referéncia explicita al procediment

Incloure la revisié complerta del SGIQ (politica de qualitat, processos - incloent-hi els

assolir: 240.1.1.Definir la politica i els objectius de qualitat de la formacié. Procés modificat i

Diagnostic:
Implica
modificacié de No
la memoria
verificada?:
240.M.329.2016 Objectius a indicadors de funcionament dels processos-, procediments i resultats) en el procés
aprovat per |'drgan corresponent.
Accions R
proposades:
Indicadors i
valors Procés modificat i aprovat per I'drgan de govern corresponent.
esperats:
Abast: Transversal al Centre
Prioritat: alta
Termini: 14/11/2017

Estat: Finalitzada

de revisio del SGIQ que inclogui la revisio de la politica de qualitat, dels processos
(incloent-hi els indicadors de funcionament dels processos), dels procediments i resultats.
Aquesta proposta prové del procés d'acreditacié 2015.
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Des de la Sotsdireccié de planificacié i innovacio academica s'ha treballat en una proposta
Actuacions per tal d'incloure un nou procés al SGIQ sobre la Revisi6 del Sistema de Garantia Interna
realitzades: de la Qualitat. Actualment s'esta elaborant la fitxa de procés, per tal de portar-ho a la
discussio6 i aprovacié de la Comissié d'Avaluacié Académica i Qualitat.

El 5/12/19 la Comissié d'Avaluacié Académica i Qualitat de 'ETSEIB ha aprovat el nou
procés del SGIQ 240.8.1 DESPLEGAMENT, SEGUIMENT | REVISIO DEL SGIQ. S'ha
actualitzat el SGIQ publicat al web de I'ETSEIB incorporant el document elaborat.

Resultats
obtinguts:

Incrementar la visibilitat del Pla de Millora 2015-2017

Carrec: Sotsdirectora de planificacio i innovacié academica

Origen: acreditacio

Estandard: Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacid
Diagnostic: Resulta recomanable la visibilitat del Pla de Millora resultant del procés d’acreditacio.
Implica

modificacié de No

la memoria

verificada?:

Donar visibilitat al Pla de Millora resultant del procés d’acreditacio als grups d’interés
interns PDI i estudiantat mitjangant les segiients actuacions: 1. La millora en la presentacio
Objectius a de I'apartat de qualitat en el web nou. 2. Incloure la referéncia al Pla de Millora en el nou
assolir: procediment de comunicacio setmanal amb els grups d’interes interns. 3. Realitzar una
Jornada de Difusié Interna Documentada del SGIQ. 4. Presentacié del Pla de Millora en
una convocatoria de Junta d’Escola abans de gener 2016.

Accions )
proposades:
240.M.331.2016

Indicadors i

valors -

esperats:

Abast: Transversal al Centre

Prioritat: alta

Termini: 14/11/2017

Estat: Finalitzada

N S'han realitzat les seguients accions: - La millora en la presentacié de I'apartat de qualitat
Actuacions AT N h g -
5 ) en el web nou. - Posicié d'un banner de Qualitat a la pagina principal de la nova web del

realitzades:
centre.
Les actuacions que es realitzen a l'escola en el marc de la gesti6 de la qualitat de les seves
titulacions (processos del marc VSMA) contenen la informacié del pla de millora actualitzat.

Resultats Aquesta informacié es transmet i es treballa en els organs de govern del centre implicats en

obtinguts: els esmentats processos, a través dels coordinadors de titulacio i la sotsdireccié de politica
institucional i qualitat, i es fa publica mitjangant els diversos documents que es realitzen a
I'apartat de Qualitat del web de 'ETSEIB.

Realitzar una analisi valorativa de les enquestes
Carrec: Sotsdirectora de planificacio i innovacié académica
Origen: acreditacio
240.M.332.2016 Estandard: Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacid
Di B g No estan prou documentats els resultats de satisfaccio dels agents del sistema i la
iagnostic: R . 2 0 Ny

valoracié dels mateixos. Aquesta proposta prové de I'acreditacié 2015.

Implica

modificacié de
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240.M.333.2016

la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Resultats
obtinguts:

Realitzar informes valoratius de cada una de les enquestes de satisfaccié als diferents
agents.

- Reallitzar una analisi valorativa de les enquestes.

Transversal al Centre

mitja

14/11/2018

Finalitzada

Els informes de resultats que es realitzen cada curs académic inclouen valoracions de les
respectives enquestes d'avaluacié dels diversos ambits d'activitat: orientacio professional,
practiques externes, pla de promocio dels estudis, i procés d'acollida de nous estudiants de
grau.

Aquesta acci6 tal i com va ser plantejada inicialment queda desestimada per part del
centre. Les analisis valoratives de les diverses enquestes que es realitzen queden
reflectides en els informes de seguiment i acreditacié de les titulacions. La sotsdireccié de
qualitat i la responsable de la gestié de la qualitat del centre s'encarreguen de fer arribar als
respectius responsables els resultats de les diverses enquestes que es publiquen. Aquests
en fan un analisi i incorporen les dades i consideracions oportunes en els documents abans
esmentats.

Buscar mecanismes que anivellin en el MUEI el nombre d'estudiants per especialitat.

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Sotsdirectora de planificacio i innovacié académica

seguiment

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

S'ha detectat que el nombre d'estudiants en les respectives especialitats del master és molt
desigual. Aquest fet dificulta la planificacié académica i el desenvolupament del programa
perqué hi ha assignatures amb molts pocs estudiants, i d'altres amb excés de massificacio.
En centre entén que I'actual oferta d'especialitats respon a la demanda social de
professionals dels respectius ambits d'activitat, i per tant, cal afavori una distribucié més
homogenia de la demanda.

No

Aconseguir una distribucié més igualitaria d'estudiants en les respectives especialitats.

- Definir un nombre de places d'accés a les diverses especialitats. - Fer accions intensives
de promocio de les especialitats amb un baix index de demanda.

Titulacio: Master universitari en Enginyeria Industrial

alta

16/11/2017

Finalitzada
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240.M.334.2016

240.M.335.2016

Actuacions
realitzades:

Resultats
obtinguts:

- La Comissié d'Avaluacié Acadéemica i Qualitat ha aprovat un nombre maxim de places
d'accés a les diverses especialitats. - En les sessions informatives sobre el Master que es
realitzen cada quadrimestre, es fa promocié de les especialitats amb un baix index de
demanda.

El sistema que s'ha implantat en el que existeix un nombre maxim de places per
especialitat, ha permes una millor distribucié dels estudiants que accedeixen al MUEI.
Tanmateix, hi ha algunes especialitats que continuen presentant problemes de demanda.

Analitzar la distribucioé de les competéncies generals i transversals del MUEI.

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Resultats
obtinguts:

Sotsdirector d'estudis de postgrau

seguiment

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

S'ha detectat que les fitxes docents de les assignatures del master no incloien les
competéncies generals i transversals indicades en la memoria de verificacié. Cal analitzar
I'estat de la qliestio per tal d'assegurar I'adquisicié de totes elles per part de I'estudiantat en
finalitzar la titulacio. Aixi mateix, en I'esmentada memoria de verificacio, la totalitat de
competéncies basiques, generals i transversals estaven vinculades a les tres materies que
formen el bloc obligatori del pla d'estudis de la titulacié. Cal una revisié d'aquest fet per tal
de fer-ne una distribucié eficient i factible.

No

Aconseguir una distribucié de les competencies basiques, generals i transversals eficient i

factible.

- Fer la distribucié de competencies basiques, generals i transversals entre les diverses
assignatures obligatories de la titulacio. - Revisar al programa PRISMA de gesti6 de les
fitxes docents la introduccié de totes les tipologies de competéncies de la titulacio. -
Adequar les fitxes docents a la nova distribucié aprovada.

Titulacio: Master universitari en Enginyeria Industrial

alta

16/11/2017

Finalitzada

- En data 28-10-2016 la sotsdirectora de planificacié i innovacio academica es va reunir
amb el professorat coordinador de les assignatures obligatories de la titulacié per realitzar
la distribucié de les competéncies basiques, generals i transversals. Es disposa de la
informacio resultant d'aquesta reunio.

Les guies docents de les assignatures s'han actualitzat d'acord amb el mapa de
competéncies de la titulacio. La informacié esta publica i disponible al Portal d'Assignatures
de I'ETSEIB. Febrer 2021.

Realitzar un seguiment de les activitats formatives descrites en la memoria de verificacio

del MUEI

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Sotsdirector d'estudis de postgrau

seguiment

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

S'ha detectat que el professorat de la titulacié no té un coneixement adequat del contingut
de la memoria de verificacié pel que fa a la informacié del desplegament del pla d'estudis.
Es creu necessari realitzar un seguiment especific de les activitats formatives per tal
d'assegurar el compliment d'alld que es va reflectir en la memoria de verificacio.
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Implica
modificacié de
e No

la memoria

verificada?:

Objectius a Millorar el desenvolupament del pla d'estudis adequant-lo al que estableix la memoria de

assolir: verificacio de la titulacio.

Accions - Revisar les activitats formatives incloses en les fitxes docents de les assignatures. -

proposades: Emprendre les accions correctores necessaries per adequar l'estat de la questio.

Indicadors i

valors -

esperats:

Abast: Titulacio: Master universitari en Enginyeria Industrial

Prioritat: mitja

Termini: 16/11/2018

Estat: Finalitzada
S'ha dut a terme un seguiment per part de la coordinadora de la titulacié per tal de

N comprovar si el que s'estableix en les fitxes docents de les assignatures de la titulacio és
Actuacions ; L e .
5 ) coherent amb el que estableix la memoria de Verificacié. En tots les reunions de

realitzades: N . y O ¥ N o
coordinacio del titol s'ha fet incidencia en la importancia de desenvolupar la docéncia de la
titulacié d'acord als continguts de la memoria de verificacio.

Resultats Després de dur a terme aquesta accié de millora es considera que el desenvolupament del

obtinguts: pla d'estudis es fa segons el que estableix la memoria de verificacié de la titulacio.

Realitzar un procés d'enquestes de satisfaccio sobre els serveis de I'Escola als col-lectius
Estudiantat, PDI i PAS

Carrec: Cap de la UTGAEIB
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge

S'ha detectat que el centre no disposa de dades de satisfaccio dels col-lectius Estudiantat,
Diagnostic: PDI i PAS. Aquestes dades son necessaries per a la confeccié dels informes de seguiment
i acreditacio de les titulacions en I'analisi de diversos dels estandards.

Implica
modificacié de
P No

la memoria

verificada?:

Objectius a Disposar de dades de satisfaccio envers els serveis de I'Escola dels col-lectius Estudiantat,

assolir: PDIi PAS.

240.M.336.2016

Ens posarem en contacte amb el Gabinet de planificacio i avaluacié de la qualitat (GPAQ)
de la UPC per tal de sol-licitar el seu suport en la preparacié del procés d'enquestes. En

Accions centre s'adaptara al que estableixi 'esmentat gabinet, utilitzant el seu model d'enquesta i el

proposades: procediment previst a I'efecte. Intentarem introduir alguna pregunta propia en els
questionaris disponibles. Un cop acordat el procediment, el posarem en marxa intentant
aconseguir el nivell més alt de participacio possible.

Indicadors i

valors -

esperats:

Abast: Transversal al Centre

Prioritat: mitja

Termini: 17/11/2018

Estat: Finalitzada
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240.M.337.2016

240.M.338.2016

Actuacions
realitzades:

Resultats
obtinguts:

En data febrer de 2017 es va realitzar I'enquesta de satisfaccio al col-lectiu estudiantat. Es
disposa de les dades. EI GPAQ de la UPC ens ha comunicat que durant el curs 2017-18 es
realitzaran les enquestes de satisfaccié a PDI i PAS.

Enquestes de satisfaccié que s'han realitzat amb el suport del GPAQ UPC: - Febrer 2017
es realitza I'enquesta al col-lectiu estudiantat. - Febrer 2018: es realitzen les enquestes als
col-lectius professorat i PAS. Es disposa dels resultats de les 3 enquestes que s'han
realitzat. Aquests estan disponibles en I'apartat de Qualitat de la web de I'ETSEIB:
https://etseib.upc.edu/callescola/qualitat / https://www.upc.edu/portaldades/ca/enquestes El
GPAQ té un calendari sistematitzat per a dur a terme aquests processos. Aquestes
enquestes es realitzen cada 3 anys.

Unificacié del pla d'estudis del Master Universitari en Enginyeria Industrial amb l'itinerari
que s'imparteix a I'Escola Superior d'Enginyeria Industrial, Aeroespacial i Audiovisual de

Terrassa (ESEIAAT)

Carrec:
Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:
Prioritat:
Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Resultats
obtinguts:

Directora ETSEIB

acreditacio

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

Fruit del procés d'acreditacio de les titulacions de I'ESEIAAT (2016), s'insta a la UPC a
unificar els plans d'estudis de les seves titulacions que tenen itineraris que sén impartits en
diferents centres. La titulaci6 MUEI esta afectada per aquesta directriu.

Si

Disposar d'un pla d'estudis unic del MUEI en el centres ETSEIB i ESEIAAT.

Els equips directius d'ambdds centres iniciaran un procés de contactes i negociacio per tal
d'aconseguir la unificacié dels plans d'estudis del MUEI de les escoles ETSEIB i ESEIAAT.
En una primera fase s'abordaran les matéries i respectius credits, la distribucié de
competéncies, i els seus continguts i resultats d'aprenentatge. Posteriorment, en una
segona fase, s'analitzara la convergéencia pel que fa a les assignatures i els seus
quadrimestres d'imparticio.

Titulacié: Master universitari en Enginyeria Industrial

alta

17/11/2017

Finalitzada

La titulacié va sol-licitar un procés de modificacié en el procés de planificacié academica
2019-20 de la UPC que va ser aprovada pel Consell de Govern. Actualment s'esta
treballant la documentacio d'aquesta modificacié (marg 2020).

Durant el curs 2019-20 es va dur a terme la modificacié de la titulacié que fou aprovada per
AQU Catalunya en el mes de novembre de I'any 2020. (Gener 2021)

Flexibilitzar el nombre de places d'admissié quadrimestral al MUEI

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Sotsdirector d'estudis de postgrau

acreditacio

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

El procediment d'oferta de places de nou accés al MUEI (250 al QTardor i 150 al
QPrimavera) és excessivament rigid pel que fa a la distribucié del nombre de places, i aixd
crea disfuncions en el flux d'accés de nou estudiantat. La demanda, que es concentra
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240.M.339.2016

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Resultats
obtinguts:

majoritariament en el QTardor, no es pot satisfer al 100%, i posteriorment en el procés
d'accés del QPrimavera queden moltes places sense cobrir.

No

Adaptar I'oferta de places de nou accés al MUEI a la demanda real d'estudiantat

Es revisara el procés d'accés al MUEI amb I'objectiu de flexibilitzar en nombre de places
que s'ofereixen en els respectius quadrimestres. El nombre total de places (400) no es
modificara, perd no s'establira un total de places fix en cada periode per tal d'intentar
augmentar el nombre total d'estudiantat de nova incorporacié. S'actualitzara la normativa, i
se'n fara difusié a través dels canals habituals.

Titulacio: Master universitari en Enginyeria Industrial

mitja

17/11/2018

Finalitzada

L'oferta de places de la titulacié que té accés en el Q de tardor i el Q de primavera s'ha
revisat. Actualment, s'oferten 275 places al setembre, i 125 places al febrer. S'absorbeix
aixi la major demanda de places que es produeix en el mes de setembre.

Accid implementada. El flux de matricula d'estudiants s'ajusta de forma més acurada al
nombre de places que s'oferten en els 2 quadrimestres. (9/03/20).

Disposar d'una rubrica d'avaluacié comu del TFM per totes les titulacions de master que

imparteix en centre.

Carrec:
Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:
Prioritat:

Termini:

Sotsdirector de projectes academics

acreditacio

Estandard 6: Qualitat dels resultats dels programes formatius

Es considera necessari disposar d'una rubrica d'avaluacié del TFM que incorpori criteris de
valoracié comuns per tots els TFM que es presenten en les diverses titulacions de master
que imparteix el centre. Aquest document sera una eina de suport pels tribunals d'avaluacié
per validar la qualificacio final del treball.

No

Millorar el procés d'avaluacié dels TFM del centre.

- Preparacié d'un model de rubrica. - Discussioé i aprovacié per part de I'6rgan de govern
corresponent. - Actualitzacié de la normativa de TFM, i aprovacio per part de I'organ de
govern corresponent. - Publicacié de la nova normativa. - Implementacié del nou procés en
els tribunals d'avaluacié del TFM.

Transversal al Centre

mitja

17/11/2018
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Estat: Finalitzada

Des de la sotsdireccié de projectes académics s'esta treballant en la preparacié del model
de rubrica de TFM, segons la GUIA PER A L’AVALUACIO DE COMPETENCIES ALS
Actuacions TREBALLS DE FINAL DE GRAU | DE MASTER A LES ENGINYERIES d'AQU Catalunya.
realitzades: En data 28 de maig de 2020 la CAAQ de I'ETSEIB aprova la rubrica de TFM. En una
primera fase d'implantacio, aquest document sera una guia pels membres dels tribunals
amb I'objectiu de millorar el procés d'avaluacié dels TFM del centre. 9/06/20

La CAAQ de I'ETSEIB va aprovar la ribrica d'avaluacié de TFM de I'ETSEIB en la reunid
del 28 de maig de 2020. Aquest document serveix com a eina de suport dels tribunals en el
procés d'avaluacio dels TFM, i esta publicat al web del centre a disposicio de tots els grups
d'interés: https://etseib.upc.edu/ca/estudis/documents-destudis/tfe/rubrica-tfm-etseib-
2020.pdf (febrer 2021).

Resultats
obtinguts:

Reduir el nombre d'ECTS obligatoris de la matéria Equips energétics del MUEE

Carrec: Coordinadora académica del MUEE
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

La matéria obligatoria Equips energetics (10ECTS) consta de dues assignatures de 5
ECTS cadascuna: Equips eléctrics i Equips termics. El perfil actual d'estudiantat que
Diagnostic: accedeix als estudis (majoritariament provinent de graus de I'ambit industrial) té cobertes
bona part de les competéncies que s'assoleixen en aquesta materia. Aquest fet genera
desequilibris en el nivell inicial d'estudiants que cursen aquestes assignatures.

Implica
modificacié de
o No
la memoria
verificada?:
g:sjzﬁtr'_us a Reduir el nombre d'ECTS obligatoris de la matéria Equips energétics a 5SECTS.
Accions D'acord al perfil de I'estudiant la Comissié Academica del master decidira quina de les dues
proposades: assignatures que formen la materia ha de cursar obligatoriament.
240.M.341.2016
Indicadors i
valors -
esperats:
Abast: Titulacio: Master universitari en Enginyeria de I'Energia
Prioritat: alta
Termini: 24/11/2017
Estat: Finalitzada
N La Comissié academica de master ha detectat aquesta problematica i ha valorat la
Actuacions AR B ] RN " ¥ s
realitzades: conveniencia d'introduir aquesta modificacié mitjiangant el pla de millora de I'acreditacié de
) la titulacié.
Després de valorar les implicacions d'aquesta acci6 de millora, la Comissio Académica del
Master I'ha desestimat. Tanmateix s'han plantejat les seglients accions per tal de corregir la
situacio que s'explicava en el diagnostic d'aquesta accio: - Les assignatures Equips
Resultats PO ) o - . .y Rt
A . Eléctrics i Equips Térmics han modificat el seu contingut de manera que s'han minimitzar el
obtinguts: X . . -
solapament de coneixements amb assignatures de titulacions de grau de les que provenen
els estudiants que accedeixen a la titulacio. - Es valorara la possibilitat de fer el canvi de
crédits d'aquesta matéria en un futur procés de modificacié de la titulacio.
Analitzar la distribucié de les competéncies basiques, generals i transversals del MUEE
Carrec: Coordinadora académica del MUEE
240.M.342.2016 _ .
Origen: acreditacio

Estandard: Estandard 1: Qualitat del programa formatiu
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S'ha detectat que les fitxes docents de les assignatures del master no incloien les
competéncies basiques, generals i transversals indicades en la memoria de verificacié. Cal
analitzar I'estat de la qliestio per tal d'assegurar I'adquisicié de totes elles per part de

Diagnostic: I'estudiantat en finalitzar la titulacié. Aixi mateix, en I'esmentada memoria de verificacid, la
totalitat de competéncies basiques, generals i transversals estaven vinculades a les quatre
matéries que formen el bloc obligatori del pla d'estudis de la titulacié. Cal una revisio
d'aquest fet per tal de fer-ne una distribucio eficient i factible.

Implica
modificacié de
o No

la memoria

verificada?:

Objectius a Aconseguir una distribucié de les competéncies basiques, generals i transversals eficient i

assolir: factible.
- Fer la distribucié de competencies basiques, generals i transversals entre les diverses

Accions assignatures obligatories de la titulacio. - Revisar al programa PRISMA de gesti6 de les

proposades: fitxes docents la introduccié de totes les tipologies de competéncies de la titulacio. -
Adequar les fitxes docents a la nova distribucié aprovada.

Indicadors i

valors -

esperats:

Abast: Titulacio: Master universitari en Enginyeria de I'Energia

Prioritat: alta

Termini: 30/11/2017

Estat: Finalitzada
- En data 21-11-2016 la coordinadora académica del MUEE es va reunir amb el professorat
coordinador de les assignatures obligatories de la titulacio per realitzar la distribucio de les

Actuacions competéncies basiques, generals i transversals. Es disposa de la informacio resultant

3 ) d'aquesta reunid. En data juny de 2019: - S'ha fet la distribucié de competéncies basiques,

realitzades: " . 5 ———- " 9
generals i transversals entre les diverses assignatures obligatories de la titulacié. Es
disposa del mapa de competencies. - S'ha revisat el programa PRISMA de gestié de les
fitxes docents per tal d'introduir totes les tipologies de competéncies de la titulacio.

Resultats Les guies docents de les assignatures s'han actualitzat d'acord amb el mapa de

obtinguts: competéncies de la titulacié. La informacié esta publica i disponible al Portal d'Assignatures

de I'ETSEIB. Febrer 2021.

Revisar i actualitzar el Pla de Tutoritzacié de I'ETSEIB

Carrec: Sotsdireccié de Politica Institucional i Qualitat
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge

S'ha detectat que en el Pla de tutoritzacié del centre no estan prou explicites les accions de
Diagnostic: tutoritzacié que estableix la normativa UPC. Alhora que cal introduir altres casuistiques de
tutoritzacié que han esdevingut importants en els darrers cursos.

Implica
modificacié de No
240.M.370.2019 la memoria

verificada?:

Objectius a Disposar d'un document de Pla de tutoritzacio ETSEIB adequat a les noves necessitats del

assolir: marc normatiu actual.
- Analitzarem les noves necessitats de tutoritzacioé i el marc normatiu actual de la UPC. -

A Ceione Valorarem plans d'acci6 tutorial d'altres centres UPC i altres universitats de caracteristiques

e e similars. - Redaccié del nou document de Pla de tutoritzacié ETSEIB. - Aprovacié pels

prop . organs de govern ETSEIB que correspongui. - Publicacié del document a la pagina web
ETSEIB. - Implantacié del Pla

Indicadors i

valors Nou pla de tutoritzacié ETSEIB revisat i actualitzat publicat al web.

esperats:
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240.M.377.2020

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Resultats
obtinguts:

Transversal al Centre

alta

13/11/2020

Finalitzada

Fins al moment, s'ha fet una analisi de les noves necessitats de tutoritzacié esdevingudes
en els darrers cursos, i del marc normatiu actual de la UPC. Actualment s'esta recollint
informacio dels plans d'accié tutorial d'altres centres UPC i universitats de caracteristiques
semblants a 'ETSEIB (novembre 2019).

El dia 28 de maig de 2020 la CAAQ de I'ETSEIB aprova el nou Pla d'acollida i accié tutorial
de I'ETSEIB. El pla recull les actualitzacions que es van considerar en aquesta proposta de
millora, i integra en un sol document les accions d'acollida i d'acci6 tutorial. El nou pla esta
penjat al web de I'ETSEIB a disposicio de tots els grups d'interes.
https://etseib.upc.edu/callescola/qualitat/sgiq Aquesta accid es considera finalitzada en
data 9/06/20.

Modificacié de la titulacié Master Universitari en Enginyeria Industrial

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié de
la memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Indicadors i
valors
esperats:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Resultats
obtinguts:

Directora ETSEIB

seguiment

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

La titulacié presenta alguns desajustos pel que fa al pla d'estudis en tant que és un titol que
s'imparteix en dos centres de la UPC (ETSEIB i ESEIAAT). Per tal de corregir aquest fet, i
millorar altres aspectes relacionats amb el disseny inicial del pla d'estudis, es creu
necessari iniciar un procés de modificacio.

Si

Homogeneitzar la titulacio pel que fa als 2 itineraris que s'imparteixen a la UPC, i millorar
alguns trets del disseny inicial de pla d'estudis de 'ETSEIB.

Iniciar un procés de modificacié de la titulacio.

- Titulacié modificada. - Inici en el curs 2020-21 del nou pla d'estudis.

Titulacio: Master universitari en Enginyeria Industrial

mitja

2/3/2022

Finalitzada

En el procés de programacio universitaria 2019-20 de la UPC s’ha sol-licitat la modificacié
de la titulacié. Aquesta sol-licitud ha estat aprovada, i actualment s'esta treballant en el seu
desenvolupament (marg de 2020).

Durant el curs 2019-20 es va dur a terme la modificacié de la titulacié que fou aprovada per
AQU Catalunya en el mes de novembre de I'any 2020. (gener 2021).

87/97
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Valoracié global del Pla de Millora

El pla de millora que s’inclou en aquest autoinforme és fruit dels processos de seguiment de les titulacions
i dels processos d’acreditacié que ha superat 'TETSEIB des de I'any 2015 fins a I'actualitat.

Es vol fer diverses consideracions al respecte:

- El pla de millora del present autoinforme inclou Unicament accions transversals de centre, accions
tranversals vinculades als estudis de master, i accions que fan referéncia a les dues titulacions objecte
d’acreditacié. No s’ha considerat oportu introduir accions especifiques corresponents a altres titulacions
que no participen en aquesta acreditacio.

- Es continua utilitzant I'aplicatiu SAT del Gabinet de planificacié i avaluacié de la qualitat de la UPC per
a la gestié del pla de millora de 'ETSEIB. Es valora molt positivament aquesta eina de gestio en el procés
de seguiment de la implementacié del pla de millora (evidéncia E3.18).

- En relacié al MUEI, s’inclouen 3 propostes de millora fruit d’aquesta acreditacié (240.M.386.2021,
240.M.387.2021, 240.M.389.2021). La 240.M.386.2021 fa referéncia a la recomanacié d’AQU Catalunya
en l'informe d'avaluacioé de la sol-licitud de modificacié del MUEI de novembre de 2020.

Durant el periode s’han tancat les 6 propostes de millora que provenen de processos de seguiment i
acreditacio  anteriors  (240.M.333.2016, 240.M.334.2016, 240.M.335.2016, 240.M.337.2016,
240.M.338.2016, 240.M.377.2020). Pel que fa a la 240.M.376.2020 “Canvi d’assignatura optativa a
I'especialitat de Materials” es demana que el seu contingut s’aprovi en aquest procés d’acreditacio (veure
apartat 1.6.1 del document).

- En relacié al MUEE, s’inclou 1 proposta de millora fruit d’aquesta acreditacié (240.M.391.2021), i
segueix oberta la proposta de millora 240.M.378.2020 que fa referéncia a la proposta de modificacio del
titol que s’esta realitzant actualment. No s’ha considerat oportu incorporar cap altra proposta nova
especifica perqué aquesta accio té I'abast necessari per tal de corregir tots els elements que s’hagin de
revisar de la titulacié. Durant el periode, s’ha desestimat la proposta 240.M.341.2016 i s’ha tancat la
240.M.342.2016 que provenien de la primera acreditacio.

- A nivell transversal d’estudis de master, les dues accions que estaven incloses en el pla de millora,
s’han finalitzat en el periode (240.M.288.2015 i 240.M.339.2016). No s’incorporen noves propostes en
aquest ambit d’actuacio.

- A nivell transversal de centre, fruit d’aquesta acreditacié s’inclouen 2 accions de millora
(240.M.388.2021 i 240.M.390.2021), que s’afegeixen a les 3 propostes que continuen “en curs” i que
provenen de processos anteriors (veure 240.M.330.2016, 240.M.340.2016, 240.M.375.2019). Les
propostes 240.M.371.2019, 240.M.373.2019 i 240.M.374.2019 han canviat el seu estat passant de No
Iniciades a En curs. Durant el periode s’han tancat 5 accions d’aquest ambit (240.M.329.2016,
240.M.331.2016, 240.M.332.2016, 240.M.336.2016, 240.M.370.2019). Les accions 240.M.309.2015 i
240.M.374.2019 es mantenen com a No Iniciades.

Les actuacions transversals que continuen en curs a nivell de centre corresponen a actuacions de llarg
abast i son ambits de treball (incrementar la visibilitat del SGIQ, desenvolupament de versions
idiomatiques del web ETSEIB, augmentar la participacié de I'estudiantat en les enquestes de satisfaccio,
introduccié de la perspectiva de génere a la docencia...) que s’estan desenvolupant a través del lideratge
en la implementacio de les sotsdireccions responsables i els corresponents serveis de gestid. En el text
de les corresponents accions hi ha I'explicacié actualitzada de la feina que s’ha realitzat en el periode.

La valoracio que fa el centre del pla de millora és molt positiva. Aquest instrument s’ha convertit en una
eina de gestio que s’utilitza per definir i fer el seguiment de linies prioritaries d’actuacié. La seva dinamica
de funcionament esta sistematitzada, i el seu control és responsabilitat de I'area de suport institucional i
relacions externes.

A continuacié s’inclouen dues taules resum amb les propostes de millora en curs /o no iniciades,
ordenades per ambits i titulacions, i les que han estat finalitzades en el periode 2015-2020.

PROPOSTES DE MILLORA TRANSVERSALS DE CENTRE

240.M.309.2015 Desenvolupar l'informe sobre la mobilitat de I'estudiantat
240.M.330.2016 Incrementar la visibilitat del SGIQ
240.M.340.2016 Disposar de les versions en castella i anglés de la web
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240.M.371.2019 Seguiment del sistema de coordinacié docent de les titulacions ETSEIB
240.M.373.2019 Augmentar la participacié de l'estudiantat ETSEIB en l'enquesta de
satisfaccio vinculada al procés d'acreditacio de les titulacions

240.M.374.2019 Augmentar la preséncia de dones a les titulacions de I'ETSEIB
240.M.375.2019 Incorporar la perspectiva de génere en el desenvolupament académic de
les titulacions de I'ETSEIB

240.M.388.2021 Seguiment i actualitzacio del SGIQ

240.M.390.2021 Millora del procés de gestio i avaluacio dels Treballs de fi d'estudis

PROPOSTES DE MILLORA ESPECIFIQUES DE TITULACIO: Master Universitari en
Enginyeria Industrial.

240.M.376.2020 Canvi d’assignatura optativa a I'especialitat de Materials

240.M.386.2021 Treballar conjuntament amb I'ESEIAAT en la homogeneitzacié del pla
d'estudis del MUEI a nivell d'assignatures.

240.M.387.2021 Fer el seguiment de la implantacio de les noves especialitats del MUEI: IT
for Industry (Tecnologies de la informacio per a la industria) i Medi Ambient i Quimica.
240.M.389.2021 Seguiment de la implantacié del Programa de Col-laboracié del MUEI amb
la Titulaci6 de la UOC

PROPOSTES DE MILLORA ESPECIFIQUES DE TITULACIO: Master Universitari en
Enginyeria de ’Energia

240.M.378.2020 Modificacié de la titulacié Master Universitari en Enginyeria de I'Energia
240.M.391.2021 Fer seguiment de la taxa d'abandonament i la taxa de graduaci6 del MUEE

PROPOSTES DE MILLORA FINALITZADES

240.M.285.2015 Incrementar el nombre de treballs de recerca de batxillerat tutoritzats per professorat
de 'ETSEIB

240.M.286.2015 Establir un unic periode d'admissié als masters, incorporant com indicador de seleccio
el ranquing consensuat de la universitat d'origen

240.M.288.2015 Establir reunions periddiques de coordinacio dels masters

240.M.289.2015 Revisar els encarrecs docents per adequar a la mida dels grups

240.M.307.2015 Desenvolupar el model d'informe del PDI per I'avaluacio de les practiques externes
240.M.308.2015 Creacio d'un espai web per a la publicacio del resultat de les enquestes de satisfaccid
240.M.328.2015 Redissenyar el procés 240.2.1 del SGIQ

240.M.329.2016 Redissenyar el procés 240.1.1. del SGIQ

240.M.331.2016 Incrementar la visibilitat del Pla de Millora 2015-2017

240.M.332.2016 Realitzar una analisi valorativa de les enquestes

240.M.336.2016 Realitzar un procés d'enquestes de satisfaccid sobre els serveis de I'Escola als
col-lectius Estudiantat, PDI i PAS

240.M.339.2016 Disposar d'una rubrica d'avaluacié comu del TFM per totes les titulacions de master
que imparteix en centre.

240.M.370.2019 Revisar i actualitzar el Pla de Tutoritzacié de 'ETSEIB

PROPOSTES DE MILLORA ESPECIFIQUES DE TITULACIO: Master Universitari en Enginyeria
Industrial.

240.M.333.2016 Buscar mecanismes que anivellin en el MUEI el nombre d'estudiants per especialitat.
240.M.334.2016 Analitzar la distribucié de les competéncies generals i transversals del MUEI.
240.M.335.2016 Realitzar un seguiment de les activitats formatives descrites en la memoria de
verificacié del MUEI

240.M.337.2016 Unificacié del pla d'estudis del Master Universitari en Enginyeria Industrial amb
l'itinerari que s'imparteix a I'Escola Superior d'Enginyeria Industrial, Aeroespacial i Audiovisual de
Terrassa (ESEIAAT)

240.M.338.2016 Flexibilitzar el nombre de places d'admissié quadrimestral al MUEI

240.M.377.2020 Modificacié de la titulacié Master Universitari en Enginyeria Industrial
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PROPOSTES DE MILLORA ESPECIFIQUES DE TITULACIO: Master Universitari en Enginyeria de
’Energia.

240.M.341.2016 Reduir el nombre d'ECTS obligatoris de la matéria Equips energétics del MUEE.

DESESTIMADA
240.M.342.2016 Analitzar la distribucid de les competéncies basiques, generals i transversals del

MUEE
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4. Evidencies

En aquest apartat cal introduir les evidéncies que suporten 'informe d’acreditacié. Aquestes evidencies han d’estar
disponibles i accessibles per als membres del Comite d’Avaluacié Externa (CAE).

Apartat Nom de Localitzacié (URL)
I’evidéncia
Presentacio P1. Quadre de https://gpaq.upc.edu/lldades/quadrecomandament.asp?codiCentre=240
comandament ETSEIB
Presentacio P2. Portal FUTUR http://futur.upc.edu/ETSEIB
ETSEIB
Presentacio P3. Recursos Humans http://intranet.utgaeib.upc.edu/ca/qui-som
(PAS)
Presentacio P4. Catedres i Aules https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/solucions-per-a-
d’empresa ETSEIB lempresa/copy_of_catedres-i-aules-dempresa
Presentacio P5. Indicadors https://gpaq.upc.edu/lldades/indicador.asp?index=1_8_1
cooperacio educativa
ETSEIB
Presentacio P6. Patrocini i mecenatge | https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/patrocini
ETSEIB
Presentacio P7. Indicadors estudiants | https://gpaqg.upc.edu/lldades/indicador.asp?index=1_6_1
incoming UPC
Presentacio P8. Indicadors estudiants | https://gpaq.upc.edu/lldades/indicador.asp?index=1_6_2
outgoing UPC
Presentacio P9.Grups de recerca https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/p9_grups_

ETSEIB

recerca_etseib_2020.xIsx/

Estandard 1

E1.1 Memoria de
verificacio MUEI

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-
vsma/documents/muei_mv.pdf

Estandard 1

E1.2 Memoria de
verificacié MUEE

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-
vsma/documents/muee_mv.pdf

Estandard 1

E1.3 Dades accés i
admissié MUEI i MUEE

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/el-
3_acces_i_admissio_muei_muee.zip/

Estandard 1

E1.4 Rubrica d’admissio
MUEI

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/el-
4 rubrica_admissio_muei.pdf/

Estandard 1

E1.5 Procés d’admissio
MUEI

https://muei.etseib.masters.upc.edu/ca/informacio-academica

Estandard 1

E1.6 Informacié
programa de Doble
Masters ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/estudis/dobles-titulacions/doble-master-etseib

Estandard 1

E1.7 Memoria justificativa
per a la implantacio de
dobles titulacions de
master ETSEIB

https://muei.etseib.masters.upc.edu/ca/dobles%20titulacions/6-30-
aprovacio-de-la-memoria-de-dobles-titulacions-de-master-detseib.pdf

Estandard 1

E1.8 Criteris d’admissio
MUEE

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/el-
8_criteris_admissio_muee-1.pdf/

Estandard 1

E1.9 Coordinacio
académica ETSEIB

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/el-
9_coordinacio_masters_etseib.zip/

Estandard 1

E1.10 Coordinacio
academics MUEI

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/el-
10_coordinacio_muei.zip/

Estandard 1

E1.11 Questionari de
valoracié dels estudis de
master ETSEIB

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/el-
11_questionari_valoracio_estudis_master_etseib.pdf/

Estandard 1 E1.12 Coordinacio | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-
académics MUEE 12_coordinacio_muee.zip/
Estandard 1 E1.13 Normativa | https://www.upc.edu/sga/ca/shared/fitxers-

académica dels estudis
de Grau i de Master de la
UPC

normatives/NormativesAcademiques/NAGRAMA/AcordprorrogaNAGRAMA20
-21_CAT_DEFINITIU.pdf

Estandard 1

E1.14 Reglaments i
normatives ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/reglament-i-normatives
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http://futur.upc.edu/ETSEIB
http://intranet.utgaeib.upc.edu/ca/qui-som
https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/solucions-per-a-lempresa/copy_of_catedres-i-aules-dempresa
https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/solucions-per-a-lempresa/copy_of_catedres-i-aules-dempresa
https://gpaq.upc.edu/lldades/indicador.asp?index=1_8_1
https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/patrocini
https://gpaq.upc.edu/lldades/indicador.asp?index=1_6_1
https://gpaq.upc.edu/lldades/indicador.asp?index=1_6_2
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/p9_grups_recerca_etseib_2020.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/p9_grups_recerca_etseib_2020.xlsx/
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/documents/muei_mv.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/documents/muei_mv.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/documents/muee_mv.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/documents/muee_mv.pdf
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-3_acces_i_admissio_muei_muee.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-3_acces_i_admissio_muei_muee.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-4_rubrica_admissio_muei.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-4_rubrica_admissio_muei.pdf/
https://muei.etseib.masters.upc.edu/ca/informacio-academica
https://etseib.upc.edu/ca/estudis/dobles-titulacions/doble-master-etseib
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-8_criteris_admissio_muee-1.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-8_criteris_admissio_muee-1.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-9_coordinacio_masters_etseib.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-9_coordinacio_masters_etseib.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-10_coordinacio_muei.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-10_coordinacio_muei.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-11_questionari_valoracio_estudis_master_etseib.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-11_questionari_valoracio_estudis_master_etseib.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-12_coordinacio_muee.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-12_coordinacio_muee.zip/
https://www.upc.edu/sga/ca/shared/fitxers-normatives/NormativesAcademiques/NAGRAMA/AcordprorrogaNAGRAMA20-21_CAT_DEFINITIU.pdf
https://www.upc.edu/sga/ca/shared/fitxers-normatives/NormativesAcademiques/NAGRAMA/AcordprorrogaNAGRAMA20-21_CAT_DEFINITIU.pdf
https://www.upc.edu/sga/ca/shared/fitxers-normatives/NormativesAcademiques/NAGRAMA/AcordprorrogaNAGRAMA20-21_CAT_DEFINITIU.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/reglament-i-normatives
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Estandard 1

E1.15 Normativa dels
estudis de Master de
'ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/estructura-i-
organitzacio/documents%20normatives/master/normativa_academica_maste
rs_etseib.pdf

Estandard 1

E1.16 Normativa de
Treball de Fi de Master
ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/estructura-i-
organitzacio/documents%20normatives/master/normativa_tfm.pdf

Estandard 1

E1.17 Normativa de
practiques academiques
externes de 'ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/estructura-i-
organitzacio/documents%20normatives/practiques-academiques-
externes/normativa-practiques-academiques-externes-etseib

Estandard 1

E1.18 Informe de
seguiment MUEI i MUEE

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-
vsma/documents/GRAUMASTER_Seguiment_ETSEIB_2020_Final_CAAQ_28_0
5_20.pdf

Estandard 1

E1.19 Informe de la

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/el-

modificaci6 MUEI curs | 19_upc_muei_informe-modificacio_27082020.pdf/
20-21
Estandard 1 E1.20 Acord de la | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/el-

programacié academica
UPC curs 21-22

20_acord_programacio_universitaria_upc_2021_2022.pdf/

Estandard 1

E1.21 Informe
d’avaluacio de la
sol-licitud de modificacio
del MUEI

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-
vsma/documents/MUEI_iav3.pdf

Estandard 2

E2.1. Pagina web
ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca

Estandard 2

E2.2 Sistema de
Garantia Interna de la
Qualitat ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/sgiq

Estandard 2

E2.3 Qualitat ETSEIB
web

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat

Estandard 2

E2.4 Apartat Els Estudis
web ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/estudis

Estandard 2

E2.5 Web ETSEIB MUEI

https://etseib.upc.edu/ca/estudis/masters/masterMUEi

Estandard 2

E2.6 Web ETSEIB MUEE

https://etseib.upc.edu/ca/estudis/masters/masterEnergia

Estandard 2

E2.7 Apartat Futurs
Estudiants web ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/futurs-estudiants

Estandard 2

E2.8 Apartat Universitat-
Empresa web ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa

Estandard 2

E2.9 Apartat Mobilitat
web ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/mobilitat

Estandard 2

E2.10 Apartat Serveis
web ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/serveis

Estandard 2

E2.11 Versio castellana
web ETSEIB

https://etseib.upc.edu/es

Estandard 2

E2.12 Versio6 anglesa
web ETSEIB

https://etseib.upc.edu/en

Estandard 2

E2.13 Pagina web MUEI

https://muei.etseib.masters.upc.edu/ca/

Estandard 2

E2.14 Pagina web MUEE

https://energia.masters.upc.edu/ca/

Estandard 2

E2.15 Twitter ETSEIB

https://twitter.com/ETSEIB_UPC

Estandard 2

E2.16 Facebook ETSEIB

https://www.facebook.com/EtseibUpcBcn/

Estandard 2

E2.17 Canals de
comunicacio ETSEIB

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/2-
17_canals_comunicacio_etseib.zip/

Estandard 2

E2.18 Responsabilitat
social web ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/responsabilitat-social

Estandard 2

E2.19 Memories ETSEIB
web

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/memories-anuals-de-lescola-1

Estandard 2

E2.20 Fitxa dades de la
titulacio MUEI UPC

https://gpaqg.upc.edu/lldades/centres.asp?codiCentre=240&codiTitulacioDurs
i=DGU000001386&nomCentre=Escola%20T%C3%A8cnica%20Superior%20d%
27Enginyeria%20Industrial%20de%20Barcelona&nomTitulacio=M%C3%A0ster
%20en%20Enginyeria%20Industrial&cursliniciTitulacio=2014-
2015&numCredits=120&tipusEnsenyament=M%C3%A0ster%20universitari&c
odiFC=

Estandard 2

E2.21 Fitxa dades de la
titulacio MUEE UPC

https://gpaq.upc.edu/lldades/centres.asp?codiCentre=240&codiTitulacioDurs
i=DGU000001317&nomCentre=Escola%20T%C3%A8cnica%20Superior%20d%
27Enginyeria%20Industrial%20de%20Barcelona&nomTitulacio=M%C3%A0ster



https://etseib.upc.edu/ca/lescola/estructura-i-organitzacio/documents%20normatives/master/normativa_academica_masters_etseib.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/estructura-i-organitzacio/documents%20normatives/master/normativa_academica_masters_etseib.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/estructura-i-organitzacio/documents%20normatives/master/normativa_academica_masters_etseib.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/estructura-i-organitzacio/documents%20normatives/master/normativa_tfm.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/estructura-i-organitzacio/documents%20normatives/master/normativa_tfm.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/estructura-i-organitzacio/documents%20normatives/practiques-academiques-externes/normativa-practiques-academiques-externes-etseib
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/estructura-i-organitzacio/documents%20normatives/practiques-academiques-externes/normativa-practiques-academiques-externes-etseib
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/estructura-i-organitzacio/documents%20normatives/practiques-academiques-externes/normativa-practiques-academiques-externes-etseib
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/documents/GRAUMASTER_Seguiment_ETSEIB_2020_Final_CAAQ_28_05_20.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/documents/GRAUMASTER_Seguiment_ETSEIB_2020_Final_CAAQ_28_05_20.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/documents/GRAUMASTER_Seguiment_ETSEIB_2020_Final_CAAQ_28_05_20.pdf
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-19_upc_muei_informe-modificacio_27082020.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-19_upc_muei_informe-modificacio_27082020.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-20_acord_programacio_universitaria_upc_2021_2022.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e1-20_acord_programacio_universitaria_upc_2021_2022.pdf/
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/documents/MUEI_iav3.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/documents/MUEI_iav3.pdf
https://etseib.upc.edu/ca
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/sgiq
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat
https://etseib.upc.edu/ca/estudis/masters/masterMUEi
https://etseib.upc.edu/ca/estudis/masters/masterEnergia
https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa
https://etseib.upc.edu/ca/mobilitat
https://etseib.upc.edu/ca/serveis
https://etseib.upc.edu/es
https://etseib.upc.edu/en
https://muei.etseib.masters.upc.edu/ca/
https://energia.masters.upc.edu/ca/
https://twitter.com/ETSEIB_UPC
https://www.facebook.com/EtseibUpcBcn/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/2-17_canals_comunicacio_etseib.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/2-17_canals_comunicacio_etseib.zip/
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/responsabilitat-social
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/memories-anuals-de-lescola-1
https://gpaq.upc.edu/lldades/centres.asp?codiCentre=240&codiTitulacioDursi=DGU000001386&nomCentre=Escola%20T%C3%A8cnica%20Superior%20d%27Enginyeria%20Industrial%20de%20Barcelona&nomTitulacio=M%C3%A0ster%20en%20Enginyeria%20Industrial&cursIniciTitulacio=2014-2015&numCredits=120&tipusEnsenyament=M%C3%A0ster%20universitari&codiFC
https://gpaq.upc.edu/lldades/centres.asp?codiCentre=240&codiTitulacioDursi=DGU000001386&nomCentre=Escola%20T%C3%A8cnica%20Superior%20d%27Enginyeria%20Industrial%20de%20Barcelona&nomTitulacio=M%C3%A0ster%20en%20Enginyeria%20Industrial&cursIniciTitulacio=2014-2015&numCredits=120&tipusEnsenyament=M%C3%A0ster%20universitari&codiFC
https://gpaq.upc.edu/lldades/centres.asp?codiCentre=240&codiTitulacioDursi=DGU000001386&nomCentre=Escola%20T%C3%A8cnica%20Superior%20d%27Enginyeria%20Industrial%20de%20Barcelona&nomTitulacio=M%C3%A0ster%20en%20Enginyeria%20Industrial&cursIniciTitulacio=2014-2015&numCredits=120&tipusEnsenyament=M%C3%A0ster%20universitari&codiFC
https://gpaq.upc.edu/lldades/centres.asp?codiCentre=240&codiTitulacioDursi=DGU000001386&nomCentre=Escola%20T%C3%A8cnica%20Superior%20d%27Enginyeria%20Industrial%20de%20Barcelona&nomTitulacio=M%C3%A0ster%20en%20Enginyeria%20Industrial&cursIniciTitulacio=2014-2015&numCredits=120&tipusEnsenyament=M%C3%A0ster%20universitari&codiFC
https://gpaq.upc.edu/lldades/centres.asp?codiCentre=240&codiTitulacioDursi=DGU000001386&nomCentre=Escola%20T%C3%A8cnica%20Superior%20d%27Enginyeria%20Industrial%20de%20Barcelona&nomTitulacio=M%C3%A0ster%20en%20Enginyeria%20Industrial&cursIniciTitulacio=2014-2015&numCredits=120&tipusEnsenyament=M%C3%A0ster%20universitari&codiFC
https://gpaq.upc.edu/lldades/centres.asp?codiCentre=240&codiTitulacioDursi=DGU000001386&nomCentre=Escola%20T%C3%A8cnica%20Superior%20d%27Enginyeria%20Industrial%20de%20Barcelona&nomTitulacio=M%C3%A0ster%20en%20Enginyeria%20Industrial&cursIniciTitulacio=2014-2015&numCredits=120&tipusEnsenyament=M%C3%A0ster%20universitari&codiFC
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%20en%20Enginyeria%20de%201%27Energia%20%28P1a%202013%29&cursIni
ciTitulacio=2013-
2014&numCredits=120&tipusEnsenyament=M%C3%A0ster%20universitari&c
odiFC=

Estandard 2

E2.22 Calendari
Enquestes UPC

https://www.upc.edu/portaldades/ca/enquestes/calendari-enquestes-upc

Estandard 2

E2.23 Portal enquestes
UPC

https://www.upc.edu/portaldades/ca/enquestes

Estandard 2

E2.24 Verificacié web
ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/verificacio

Estandard 2

E2.25 Seguiment web
ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/seguiment

Estandard 2

E2.26 Modificacié web
ETSEIB

http://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca/modificacio

Estandard 2

E2.27 Acreditacio web
ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/acreditacio

Estandard 2

E2.28 Acreditacio de les
titulacions de la UPC

https://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca/acreditacio/acreditacio-de-
les-titulacions-de-la-upc

Estandard 2

E2.29 Acreditacio UPC
MUEI

https://gpaqg.upc.edu/resultatsVSMA/main/viewDocumentacioTitulacio/DGU
000001386

Estandard 2

E2.30 Acreditacié UPC
MUEE

https://gpaq.upc.edu/resultatsVSMA/main/viewDocumentacioTitulacio/DGU
000001317

Estandard 2

E2.31 Acreditacio 2016-
17 MUEI i MUEE web
ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/acreditacio-2017

Estandard 3

E3.1 Procés
SGIQ ETSEIB

240.2.1

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/documents/documents-sgiq/240-
2-1_garantir_la_qualitat_dels_programes_formatius.pdf

Estandard 3

E3.2 Intranet Organs de
Govern ETSEIB

https://govern.upc.edu/ca/c/etseib

Estandard 3

E3.3 Mostra d’enquestes
de satisfaccio

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-
3_mostra_enquestes_satisfaccio.zip/

Estandard 3

E3.4 Informes seguiment
plans d’actuacié derivats
del SGIQ

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-
4_informes_seguiment_plans_dactuacio_derivats_del_sgiq.zip/

Estandard 3

E3.5 Aplicatiu Enquestes
docéncia UPC

https://e-enquestes.upc.edu/docencia/index.php?op=mostrar_poster

Estandard 3

E3.6 Resultats enquesta
satisfaccio estudiantat
ETSEIB 2017

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-
6_enquesta_estudiantat_16_17.pdf/

Estandard 3

E3.7 Resultats enquesta
satisfaccio PDI ETSEIB
2018

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-
7_enquesta_etseib_pdi2018.xlsx/

Estandard 3

E3.8 Resultats consulta
PDI ETSEIB sobre
docéncia excepcional
2020

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-
8 consulta_pdi_19 20.pdf/

Estandard 3

E3.9 Resultats enquesta
de satisfaccié PDI sobre
la UTGAEIB

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-
9_enquestautg.pdf/

Estandard 3

E3.10 Resultats
enquesta satisfaccio PAS

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-
10_enquesta_etseib_pas2018.xIsx/

ETSEIB 2018
Estandard 3 E3.11 Model d'enquesta https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-
empreses 11_model_enquestes_empreses.pdf/

Estandard 3

E3.12 Memories Forum
ETSEIB

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-
12_memories_forum.zip/

Estandard 3

E3.13 Resultats
enquesta satisfaccié
Titulats Master ETSEIB
2018-2019

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-
13_enquesta_titulats_masters_etseib_18-19.pdf/

Estandard 3

E3.14 Historic enquestes
satisfaccié Titulats
Master ETSEIB

https://www.upc.edu/portaldades/ca/enquestes/estudiantat/enquesta-de-
satisfaccio-de-titulats/titulats-de-master

Estandard 3

E3.15 ETSEIBAlumni

https://alumni.etseib.upc.edu/ca



https://www.upc.edu/portaldades/ca/enquestes/calendari-enquestes-upc
https://www.upc.edu/portaldades/ca/enquestes
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/verificacio
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/seguiment
http://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca/modificacio
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/acreditacio
https://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca/acreditacio/acreditacio-de-les-titulacions-de-la-upc
https://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca/acreditacio/acreditacio-de-les-titulacions-de-la-upc
https://gpaq.upc.edu/resultatsVSMA/main/viewDocumentacioTitulacio/DGU000001386
https://gpaq.upc.edu/resultatsVSMA/main/viewDocumentacioTitulacio/DGU000001386
https://gpaq.upc.edu/resultatsVSMA/main/viewDocumentacioTitulacio/DGU000001317
https://gpaq.upc.edu/resultatsVSMA/main/viewDocumentacioTitulacio/DGU000001317
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/marc-vsma/acreditacio-2017
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/documents/documents-sgiq/240-2-1_garantir_la_qualitat_dels_programes_formatius.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/documents/documents-sgiq/240-2-1_garantir_la_qualitat_dels_programes_formatius.pdf
https://govern.upc.edu/ca/c/etseib
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-3_mostra_enquestes_satisfaccio.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-3_mostra_enquestes_satisfaccio.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-4_informes_seguiment_plans_dactuacio_derivats_del_sgiq.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-4_informes_seguiment_plans_dactuacio_derivats_del_sgiq.zip/
https://e-enquestes.upc.edu/docencia/index.php?op=mostrar_poster
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-6_enquesta_estudiantat_16_17.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-6_enquesta_estudiantat_16_17.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-7_enquesta_etseib_pdi2018.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-7_enquesta_etseib_pdi2018.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-8_consulta_pdi_19_20.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-8_consulta_pdi_19_20.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-9_enquestautg.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-9_enquestautg.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-10_enquesta_etseib_pas2018.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-10_enquesta_etseib_pas2018.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-11_model_enquestes_empreses.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-11_model_enquestes_empreses.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-12_memories_forum.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-12_memories_forum.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-13_enquesta_titulats_masters_etseib_18-19.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-13_enquesta_titulats_masters_etseib_18-19.pdf/
https://www.upc.edu/portaldades/ca/enquestes/estudiantat/enquesta-de-satisfaccio-de-titulats/titulats-de-master
https://www.upc.edu/portaldades/ca/enquestes/estudiantat/enquesta-de-satisfaccio-de-titulats/titulats-de-master
https://alumni.etseib.upc.edu/ca
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Estandard 3

E3.16 Bustia Opina

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/opina

Estandard 3

E3.17. Procediment
gestio Bustia Opina

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-
17_bustia_opina.pdf/

Estandard 3

E3.18. Aplicatiu SAT de
gesti6 del pla de millora
ETSEIB

https://gpaq.upc.edu/seguimentiacreditacio/

Estandard 3

E3.19 Procés 240.8.1
Desplegament,
seguiment i revisio del
SGIQ

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/documents/documents-
sgiq/240_8-1_revisio_seguiment_sgiq.pdf

Estandard 3

E3.20 Acta de la reunio
de seguiment i revisio del
SGIQ ETSEIB

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-
20_acta_22 12 20 revisio_sgiq.pdf/

Estandard 3

E3.21 Procés transversal
UPC PT.03 Recollida de
la Satisfaccio dels Grups
d’Interés

https://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca/certificacio/pt03recollidadel
asatisfacciodelsgrupsdinteres.pdf

Estandard 3

E3.22 Procés transversal
UPC PT.04 Recollida de

la informacio (indicadors i
dades)

https://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca/certificacio/ptO4recollidadel
ainformacioindicadorsidades.pdf

Estandard 4

E4.1 Dades PDI MUEI

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e4-
1_pdi_muei-1.xIsx/

Estandard 4

E4.2 Informacio Institut
d’Organitzacié i Control
de Sistemes Industrials

https://ioc.upc.edu/ca

Estandard 4

E4.3 Informacid Institut
de Técniques
Energétiques

https://inte.upc.edu/ca

Estandard 4

E4.4 Informacio Centre
d'Innovacié Tecnologica
en Convertidors Estatics i
Accionaments

https://futur.upc.edu/CITCEA

Estandard 4

E4.5 Informacié Centre
de Recerca en
Enginyeria Biomédica

https://futur.upc.edu/CREB

Estandard 4

E4.6 Dades PDI MUEE

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e4-
6_pdi_muee.xlsx/

Estandard 4

E4.7 Informacio Centre
Tecnologic de
Transferéncia de Calor

http://www.cttc.upc.edu/

Estandard 4

E4.8 Informacié Recerca
Centre Tecnologic de
Transferencia de Calor

https://futur.upc.edu/CTTC+-+UPC

Estandard 4

E4.9 Régim de
dedicacié del
Professorat UPC

http://www.upc.edu/qualitat/ca/pdi/RgimdedicaciprofessoratperCGvdefx.pdf

Estandard 4

E4.10 Encarrec
academic MUEI i MUEE -
ETSEIB

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e4-
10_encarrec_academic_muei_muee_etseib.xlsx/

Estandard 4

E4.11 Pla de Formacié
del PDI UPC

http://www.upc.edu/ice/ca/professorat-upc

Estandard 4

E4.12 Participacié del
PDI de 'ETSEIB en
formacié ICE-UPC

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e4-
12_participacio_cursos_ice.zip/

Estandard 4

E4.13 Satisfaccio PDI
participant en cursos de
formacio ICE

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e4-
13_satisfaccio_cursos_ice.zip/

Estandard 4

E4.14 Jornades de
docéncia ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/esdeveniments-anuals/jde/2a-jornada-de-
docencia-a-12019etseib

Estandard 4

E4.15 Jornades de
recerca ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/esdeveniments-anuals/jre/2a-jre

Estandard 4

E4.16 Jornada ETSEIB
2019

https://etseib.upc.edu/ca/noticies/letseib-motor-de-la-transformacio-cap-a-
la-industria-4.0



https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/opina
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-17_bustia_opina.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-17_bustia_opina.pdf/
https://gpaq.upc.edu/seguimentiacreditacio/
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/documents/documents-sgiq/240_8-1_revisio_seguiment_sgiq.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/documents/documents-sgiq/240_8-1_revisio_seguiment_sgiq.pdf
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-20_acta_22_12_20_revisio_sgiq.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e3-20_acta_22_12_20_revisio_sgiq.pdf/
https://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca/certificacio/pt03recollidadelasatisfacciodelsgrupsdinteres.pdf
https://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca/certificacio/pt03recollidadelasatisfacciodelsgrupsdinteres.pdf
https://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca/certificacio/pt04recollidadelainformacioindicadorsidades.pdf
https://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca/certificacio/pt04recollidadelainformacioindicadorsidades.pdf
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e4-1_pdi_muei-1.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e4-1_pdi_muei-1.xlsx/
https://ioc.upc.edu/ca
https://inte.upc.edu/ca
https://futur.upc.edu/CITCEA
https://futur.upc.edu/CREB
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e4-6_pdi_muee.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e4-6_pdi_muee.xlsx/
http://www.cttc.upc.edu/
https://futur.upc.edu/CTTC+-+UPC
http://www.upc.edu/qualitat/ca/pdi/RgimdedicaciprofessoratperCGvdefx.pdf
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e4-10_encarrec_academic_muei_muee_etseib.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e4-10_encarrec_academic_muei_muee_etseib.xlsx/
http://www.upc.edu/ice/ca/professorat-upc
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e4-12_participacio_cursos_ice.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e4-12_participacio_cursos_ice.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e4-13_satisfaccio_cursos_ice.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e4-13_satisfaccio_cursos_ice.zip/
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/esdeveniments-anuals/jde/2a-jornada-de-docencia-a-l2019etseib
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/esdeveniments-anuals/jde/2a-jornada-de-docencia-a-l2019etseib
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/esdeveniments-anuals/jre/2a-jre
https://etseib.upc.edu/ca/noticies/letseib-motor-de-la-transformacio-cap-a-la-industria-4.0
https://etseib.upc.edu/ca/noticies/letseib-motor-de-la-transformacio-cap-a-la-industria-4.0
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Estandard 4

E4.17 Erasmus+
TEACHENER

https://www.teachener.eu/

Estandard 4

E4.18 Moduls
d’aprenentatge
Erasmus+ TEACHENER

http://teachener.umk.pl/

Estandard 5

E5.1 Documentacié
estudiantat potencial i
nou ingrés

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-
1_documentacio_estudiantat_potencial_i_acollida.zip/

E5.2 Pla d’inclusié UPC

https://inclusio.upc.edu/ca/docencia

Estandard 5

E5.3. Diposit d’examens
UPC

https://upcommons.upc.edu/examens

Estandard 5

ES5.4 Portal
d’assignatures i horaris
ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/estudis/portal-dassignatures-i-horaris

Estandard 5

E5.5 Orientacio
professional ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/orientacio-professional-1

Estandard 5

E5.6 Forum ETSEIB

http://forumetseib.upc.edu/?lang=es

Estandard 5

E5.7 Febrer a 'lETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/orientacio-professional-
1/febrer

Estandard 5

E5.8 Dijous d’orientacio
professional

https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/orientacio-professional-
1/dijous-dorientacio-professional

Estandard 5

E5.9 Servei NEXE

https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/orientacio-professional-
1/nexe

Estandard 5

E5.10 Borsa de
practiques externes
ETSEIB

https://borsapractiques.etseib.upc.edu/

Estandard 5

E5.11 Llistat de premis i
beques a 'estudiantat
destacat ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/patrocini/premis-i-beques-a-
lestudiantat-destacat

Estandard 5

E5.12 Ofertes de Treball
fi d’estudis per a
empreses

https://guiadocent.etseib.upc.edu/tribunals/profile/public/form/editPFC.php

Estandard 5

E5.13 Pla d’actuacio
institucional per facilitar
la insercid laboral de la
UPC

https://alumni.upc.edu/ca/carreres-professionals

Estandard 5

E5.14 Aules docents
ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/espais-i-equipaments/aules-docents

Estandard 5

ES5.15 Aules
informatiques ETSEIB

https://etseib.upc.edu/ca/lescola/espais-i-equipaments/aules-informatiques

Estandard 5

E5.16. Llistat de
laboratoris docents i de
recerca

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-
16_laboratoris_etseib.xlsx/

Estandard 5

E5.17 Biblioteca ETSEIB

https://bibliotecnica.upc.edu/etseib

Estandard 5

E5.18 Indicadors d’Us i
satisfaccio biblioteca
ETSEIB

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-
18_dades_biblioteca_etseib.xlsx/

Estandard 5

E5.19 Sessions de
formacié Biblioteca per
estudiants de master i
doctorat 2018-19

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-
19 sessions_formacio_biblioteca.xlsx/

Estandard 5 E5.20 Portal https://upcommons.upc.edu/
UPCCommons

Estandard 5 E5.21 Plataforma https://atenea.upc.edu/moodle/login/index.php
ATENEA UPC

Estandard 5

E5.22 Estadistica d’us
ATENEA ETSEIB

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-
22_us_atenea_etseib.ods/

Estandard 5

E5.23 Actuacions en
aules docents i
informatiques 2020

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-
23_adequacio_2020_aules.pdf/

Estandard 6

E6.1 Taula distribucié de
competencies MUEI

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
1_quadre_competencies_muei.pdf/



https://www.teachener.eu/
http://teachener.umk.pl/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-1_documentacio_estudiantat_potencial_i_acollida.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-1_documentacio_estudiantat_potencial_i_acollida.zip/
https://inclusio.upc.edu/ca/docencia
https://upcommons.upc.edu/examens
https://etseib.upc.edu/ca/estudis/portal-dassignatures-i-horaris
https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/orientacio-professional-1
https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/orientacio-professional-1/febrer
https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/orientacio-professional-1/febrer
https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/orientacio-professional-1/dijous-dorientacio-professional
https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/orientacio-professional-1/dijous-dorientacio-professional
https://borsapractiques.etseib.upc.edu/
https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/patrocini/premis-i-beques-a-lestudiantat-destacat
https://etseib.upc.edu/ca/universitat-empresa/patrocini/premis-i-beques-a-lestudiantat-destacat
https://guiadocent.etseib.upc.edu/tribunals/profile/public/form/editPFC.php
https://alumni.upc.edu/ca/carreres-professionals
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/espais-i-equipaments/aules-docents
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/espais-i-equipaments/aules-informatiques
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-16_laboratoris_etseib.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-16_laboratoris_etseib.xlsx/
https://bibliotecnica.upc.edu/etseib
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-18_dades_biblioteca_etseib.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-18_dades_biblioteca_etseib.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-19_sessions_formacio_biblioteca.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-19_sessions_formacio_biblioteca.xlsx/
https://upcommons.upc.edu/
https://atenea.upc.edu/moodle/login/index.php
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-22_us_atenea_etseib.ods/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-22_us_atenea_etseib.ods/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-23_adequacio_2020_aules.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e5-23_adequacio_2020_aules.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-1_quadre_competencies_muei.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-1_quadre_competencies_muei.pdf/
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Estandard 6

E6.2 Guia docent
Ampliacio d’Electronica

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
2_guia_docent_ae.pdf/

Estandard 6

E6.3 Guia docent
Organitzacio Industrial

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
3_guia_docent_oi.pdf/

Estandard 6

E6.4 Guia docent Analisi
Estructural Avancada

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
4 _guia_docent_aea.pdf/

Estandard 6

E6.5 Guia docent
Direccio d’Operacions

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
5 guia_docent_do.pdf/

Estandard 6

E6.6 Llistats de TFM
MUEI

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
6_dades_tfm_muei.zip/

Estandard 6

E6.7 Dades practiques
externes MUEI i MUEE

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
7_practiques_externes_muei_muee_tots_cursos.xlsx/

Estandard 6

E6.8 Llistat d’empreses
CCE MUEI

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
8_llistat_empreses_cce_muei.xlsx/

Estandard 6

E6.9 Enquestes  de
satisfaccio de les
assignatures del MUEI

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
9 enquestes_docencia_muei.zip/

Estandard 6

E6.10 Distribucio  de
competencies MUEE

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
10_distribucio_competencies_muee.pdf/

Estandard 6

E6.11 Guia docent
Recursos Energeétics

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
11 _guia_docent_re.pdf/

Estandard 6 E6.12 Guia docent | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
Sistema Eléctric 12_guia_docent_se.pdf/

Estandard 6 E6.13 Guia docent | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
Energia Eodlica 13_guia_docent_ee.pdf/

Estandard 6 E6.14 Guia docent | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
Emmagatzematge 14_guia_docent_emae.pdf/
d’Energia

Estandard 6

E6.15 Llistats de TFM
MUEE

https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
15_dades_tfm_muee.zip/

Estandard 6 E6.16 Enquestes de | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
satisfaccio de les | 16_enquestes_docencia_muee.zip/
assignatures del MUEE

Estandard 6 E6.17 Evidéncies | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
d’avaluacio Ampliacié | 17_ampliacio_electronica.zip/
d’Electronica

Estandard 6 E6.18 Evidéncies | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-

d’avaluacié Organitzacio
Industrial

18_organitzacio_industrial.zip/

Estandard 6 E6.19 Evidéncies | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
d’avaluacio Analisi | 19_analisi_estructural_avancada.zip/
Estructural Avancada

Estandard 6 E6.20 Evidéncies | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
d’avaluacié Direcci6 | 20_direccio_operacions.zip/
d’'Operacions

Estandard 6 E6.21 Rubrica | https://etseib.upc.edu/ca/estudis/documents-destudis/tfe/rubrica-tfm-
d’avaluacio TFM ETSEIB | etseib-2020.pdf

Estandard 6 E6.22 Pautes de | https://etseib.upc.edu/ca/estudis/documents-destudis/tfe/pautes-tfg-tfm.pdf
confeccié TFM ETSEIB

Estandard 6 E6.23 Evidéncies | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
avaluacio TFM MUEI 23_qualificacions_tfm_muei.pdf/

Estandard 6 E6.24 Avaluacio | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
practiques externes | 24_avaluacio_practiques_externes.zip/
ETSEIB

Estandard 6 E6.25 Evidéncies | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
d’avaluacié Recursos | 25_recursos_energetics.zip/
Energétics

Estandard 6 E6.26 Evidéncies | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
d’avaluacié Sistema | 26_sistema_electric.zip/
Eléctric

Estandard 6 E6.27 Evidéncies | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
d’avaluacié Energia | 27_energia_eolica.zip/
Eodlica

Estandard 6 E6.28 Evidéncies | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
d’avaluacio 28_emmagatzematge_energia.zip/



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-2_guia_docent_ae.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-2_guia_docent_ae.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-3_guia_docent_oi.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-3_guia_docent_oi.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-4_guia_docent_aea.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-4_guia_docent_aea.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-5_guia_docent_do.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-5_guia_docent_do.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-6_dades_tfm_muei.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-6_dades_tfm_muei.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-7_practiques_externes_muei_muee_tots_cursos.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-7_practiques_externes_muei_muee_tots_cursos.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-8_llistat_empreses_cce_muei.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-8_llistat_empreses_cce_muei.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-9_enquestes_docencia_muei.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-9_enquestes_docencia_muei.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-10_distribucio_competencies_muee.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-10_distribucio_competencies_muee.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-11_guia_docent_re.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-11_guia_docent_re.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-12_guia_docent_se.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-12_guia_docent_se.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-13_guia_docent_ee.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-13_guia_docent_ee.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-14_guia_docent_emae.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-14_guia_docent_emae.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-15_dades_tfm_muee.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-15_dades_tfm_muee.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-16_enquestes_docencia_muee.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-16_enquestes_docencia_muee.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-17_ampliacio_electronica.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-17_ampliacio_electronica.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-18_organitzacio_industrial.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-18_organitzacio_industrial.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-19_analisi_estructural_avancada.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-19_analisi_estructural_avancada.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-20_direccio_operacions.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-20_direccio_operacions.zip/
https://etseib.upc.edu/ca/estudis/documents-destudis/tfe/rubrica-tfm-etseib-2020.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/estudis/documents-destudis/tfe/rubrica-tfm-etseib-2020.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/estudis/documents-destudis/tfe/pautes-tfg-tfm.pdf
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-23_qualificacions_tfm_muei.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-23_qualificacions_tfm_muei.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-24_avaluacio_practiques_externes.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-24_avaluacio_practiques_externes.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-25_recursos_energetics.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-25_recursos_energetics.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-26_sistema_electric.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-26_sistema_electric.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-27_energia_eolica.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-27_energia_eolica.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-28_emmagatzematge_energia.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-28_emmagatzematge_energia.zip/
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Estandard 6 E6.29 Evidéncies | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
avaluacio TFM MUEE 29_qualificacions_tfm_muee.pdf/

Estandard 6 E6.30 Rendiment | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
assignatures MUEI 30_dades_rendiment_academic_muei.zip/

Estandard 6 E6.31 Rendiment | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
assignatures MUEE 31_dades_rendiment_academic_muee.zip/

Estandard 6 E6.32 Enquesta insercid | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
laboral AQU 2020 | 32_enquest_insercio_aqu_masters_etseib.pdf/
Masters ETSEIB

Estandard 6 E6.33 Pla d’estudis MUEI | https://etseib.upc.edu/ca/estudis/masters/pla-destudis-MUEI

Estandard 6 E6.34 Pla d’estudis | https://etseib.upc.edu/ca/estudis/masters/pla-destudis-ENGENERG

MUEE
Estandard 6 E6.35 Llistat d’empreses | https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-
CCE MUEE 35_llistat_empreses_cce_muee.xlsx/

Estandard 6 E6.36 Enquesta insercio | https://www.upc.edu/portaldades/ca/enquestes/insercio-laboral/enquesta-

laboral AQU 2020 | insercio-laboral-masters/edicio-il-2020/eebe.pdf
Masters EEBE



https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-29_qualificacions_tfm_muee.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-29_qualificacions_tfm_muee.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-30_dades_rendiment_academic_muei.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-30_dades_rendiment_academic_muei.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-31_dades_rendiment_academic_muee.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-31_dades_rendiment_academic_muee.zip/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-32_enquest_insercio_aqu_masters_etseib.pdf/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-32_enquest_insercio_aqu_masters_etseib.pdf/
https://etseib.upc.edu/ca/estudis/masters/pla-destudis-MUEI
https://etseib.upc.edu/ca/estudis/masters/pla-destudis-ENGENERG
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-35_llistat_empreses_cce_muee.xlsx/
https://intranet.etseib.upc.edu/ca/acreditacions/acreditacio_2021/e6-35_llistat_empreses_cce_muee.xlsx/
https://www.upc.edu/portaldades/ca/enquestes/insercio-laboral/enquesta-insercio-laboral-masters/edicio-il-2020/eebe.pdf
https://www.upc.edu/portaldades/ca/enquestes/insercio-laboral/enquesta-insercio-laboral-masters/edicio-il-2020/eebe.pdf
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