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RESUM DE REVISIONS
D
Versid Descripcid ata ..
aprovacio
e Disseny d’un procés propi de I'ETSEIB.
e Incorporacio de la vinculacié amb el procés
Vo . .| 11/05/2023
transversal de la UPC. PT.04.02 Accés i seleccio PDI i /05/
PAS.
e S’eliminen els indicadors vinculats “Nombre de
V1 gueixes rebudes” i “Nombre de suggeriments 14/09/2023
rebuts”.
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e S’afegeixen els indicadors “Percentatge de PAS amb
vinculaciéo permanent” i “Nombre de processos de
seleccid del PAS a I'ETSEIB”.

e S’afegeix a I'apartat 5. Indicadors el motiu que
justifica la seleccié dels indicadors vinculats com a
indicadors valids per a la revisié i millora del procés.

® El personal d’administracié i serveis d’enga de la
promulgacié de la LOSU passa a anomenar-se
Personal Tecnic de Gestio, d’Administracid i Serveis
(PTGAS).

e S’afegeix un nou indicador: Percentatge de PDI amb
vinculacié permanent; per la seva part, es dona de
baixa l'indicador Percentatge d’hores de docencia
impartides per categories de PDI i titulacions en un
curs academic (HIDA) que s’analitza als informes de
seguiment que s’elaboren amb caracter biennal.

V2 20/11/2024

e Esrevisa el procés sense que es detectin canvis en el
seu contingut, més enlla de I'actualitzacié dels | 16/12/2025
enllacos a la documentacié/normativa de referéencia.
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1 FINALITAT

Aquest procés descriu com I'Escola Tecnica Superior d'Enginyeria Industrial de Barcelona
(ETSEIB) gestiona I'accés i seleccié del Personal Docent i Investigador (PDI) i Personal Técnic
de Gestio i d’Administracié i Serveis (PTGAS); i com revisa, actualitza i millora els
procediments relacionats.

2 ABAST

El present document és d’aplicacio a les titulacions oficials de I'ETSEIB, siguin de grau o de
master, i fa referéncia al personal que té vinculacié i presta servei a I'ETSEIB.

3 DEFINICIONS

Podeu consultar els principals termes que apareixen en aquest document accedint al
glossari de la Universitat.

4 DESCRIPCIO DEL PROCES

4.1 Desenvolupament del procés

Accés i seleccié de PDI: El subprocés transversal de la UPC PT.04.02.a Accés i seleccid del
Personal Docent i Investigador estableix com es fa la difusié de les convocatories de PDI,
I"avaluacié i assignacio del PDI permanentitemporal, i el procés de contractacié. Els centres
assignen la docéncia als departaments i sén aquests qui, analitzant la seva plantilla,
estableixen les seves necessitats de contractacio per donar resposta als encarrecs docents
del centre.

Els departaments que tenen docéncia a 'ETSEIB poden demanar al centre I'aprovacié de
les propostes de membres per a les comissions dels concursos de PDI (professorat lector,
professorat agregat o titular i professorat catedratic) o de seleccidé del professorat de la
borsa de professorat associat. El/la secretari/a académic/a del centre presenta aquestes
propostes a la Comissiéd Permanent per a la seva aprovacio.

Acollida del PDI: L'acollida del PDI la realitza el/la cap de la seccié departamental de
I’'ETSEIB.

Accés i seleccio del PTGAS: El subprocés transversal de la UPC PT.04.02.b Accés i seleccio
del Personal d’Administracio i Serveis estableix com es fa la difusié de les convocatories de
PTGAS i I'admissid o exclusié de les persones candidates, com se seleccionen i avaluen les
candidatures, i com es publica el resultat de la seleccio.

El/la cap de la Unitat Transversal de Gestié (UTG) de I'ETSEIB participa en la definicio de les
competéncies tecniques i personals de la placa segons les necessitats de I'ETSEIB.

240.4.2 Accés i selecci6 de PDI i PTGAS
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Acollida del PTGAS: El/la cap de la UTG és el/la responsable de I'acollida del PTGAS que
realitza, si escau, amb el/la cap de I'area corresponent.

Recollida de dades i analisi dels resultats: Anualment, la/les area/es especialitzades de la
UTG recullen les dades i els indicadors del procés i les traspassen al/la responsable que
analitza els resultats, seguint el procés 240.6.1 Recollir les dades i els resultats.

Publicacié de la informacid: La informacid es publicara segons el procés 240.7.1 Publicacid
d’informacio i rendicié de comptes.

Informe del procés: L’analisi dels resultats del procés, aixi com la revisié del funcionament
del procés, quedara recollit a I’evidencia ‘Informe del procés’.

4.2 Queixes i suggeriments

Les queixes i suggeriments rebuts es gestionen segons el procés 240.3.7 Gestionar les
queixes i suggeriments. Aquestes queixes i suggeriments es tindran en compte a I’hora de
fer la revisid del procés.

4.3 Revisio del procés

El/la responsable del procés, amb el suport de la resta de I'equip de direccid, revisa el
present procés introduint els canvis a la plantilla ‘Informe del procés’ i, si s’escau, participa
en la millora del procés transversal associat segons l'establert al procés 240.8.1
Desplegament, sequiment i revisio del SGIQ, i control de la documentacio.

5 [INDICADORS

La informacié relativa als indicadors i els seus valors es troba disponible al quadre de
comandament d'indicadors.

Codi Nom Motiu que justifica la incorporacio
indicador de l'indicador

Observar I'evolucié del
percentatge professorat
permanent de I'Escola a I'efecte de
Percentatge de PDI amb vinculacid donar paulatinament compliment
permanent al mandat de la LOSU segons el
gual el professorat amb contracte
laboral temporal no pot superar el
8% de la plantilla.

INO1.P.4.2

Coneixer el nombre de PTGAS que

INO2.P.4.2 Percentatge de PTGAS amb ocupa llocs amb caracter

vinculacié permanent permanent per emprendre, en cas
gue els valors siguin baixos, les
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Codi Nom Motiu que justifica la incorporacié
indicador de l'indicador
accions oportunes d'estabilitzacid
i/o consolidacio.
Coneixer el nombre de processos
INO3.P.4.2 Nombre de processos de seleccio d'estabilitzacié i/o ocupacio de
7" | del PTGAS a 'ETSEIB llocs de treball de PTGAS
convocats a I'ETSEIB.

6 EVIDENCIES

Identificacio

Responsable custodia

Localitzacio

Temps

academica

arxiu conservacio

EV01.P.4.2 Acords de la

. . o Intranet de
Comissio Permanent | Secretari/a Académic/a overn Permanent
relatius al procés g

Sotsdirector/a

EV02.P.4.2 Informe del | responsable de la Disc

. e g fe . Permanent
procés planificacid i politica compartit

7 RESPONSABILITATS

Responsable del procés: Sotsdirector/a responsable de la planificacio i politica académica.

Responsable gestor/a: Cap de la UTG.

Responsable de I'aprovacioé del procés: Comissio d’Avaluacié Academica i Qualitat.

Altres agents implicats:

e Sotsdirector/a responsable de la planificacié i politica academica: Vetllar per
I'acompliment de I'establert a la politica de PDI del centre. Elaborar I'Informe del

procés.

e Equip de direccidé: Avaluar i presentar a la Comissid Permanent, per a la seva
aprovacio, les propostes de composicio de les comissions de provisié de PDI que li
fan arribar els departaments que tenen docencia a I'ETSEIB.

Area/es especialitzades UTG: Recollir les dades i els indicadors.

Comissio Permanent: Aprovar les propostes de composicié de les comissions de

provisio de PDI dels departaments que tenen docéncia a I'ETSEIB.

e Cap dela UTG: Traslladar a la unitat de gestié de personal de la UPC les necessitats
tant de persones com de formacié del PTGAS. Participar en la definicio de les

240.4.2 Accés i selecci6 de PDI i PTGAS
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competéncies tecniques i personals de les places que es convoquen. Acollir al

PTGAS nouvingut.

8 GRUPS D’INTERES

Els grups d’interés implicats en aquest procés sén els col-lectius de I'Escola (estudiantat,
professorat i personal técnic de gestid, d’administracid i serveis), aixi com la societat en
general. Els col-lectius de I'Escola participen en el disseny, revisié i analisi de dades i millora
del procés mitjancant els organs col-legiats i les comissions del centre, responent les
enquestes de satisfaccio que se’ls adrecen, aixi com realitzant queixes i suggeriments.

La societat en general participa a través del canal de queixes i suggeriments.

9 NORMATIVES/REFERENCIES

Marc extern:

Avaluacio de I'activitat académica del PDIl a la UPC

Processos d’avaluacio del professorat universitari que realitza AQU Catalunya

Programa de Recolzament a I’Avaluacid de I’Activitat Docent del Professorat Universitari

(DOCENTIA)

Procés PT.04.02 Accés i seleccié PDI i PTGAS

Marc intern:

Politica de qualitat de I'ETSEIB

Politica del PDI

Informes del marc de Verificacid, Seguiment, Modificacio i Acreditacio

10 FITXA RESUM

RESPONSABLE DEL PROCES

Sotsdirector/a responsable de la planificacid i politica
academica

RESPONSABLE GESTOR

Cap de la UTG

RESPONSABLE D’APROVACIO

Comissio d’Avaluacié Academica i Qualitat

G MECANISMES
DE
U PARTICIPACIO

Personal Docent i Investigador (PDI), Personal Técnic
de Gestio i d’Administracié i Serveis (PTGAS) i
Estudiantat:

® Poden enviar queixes i suggeriments mitjancant el
canal: Bustia de suggeriments, queixes i

240.4.2 Accés i selecci6 de PDI i PTGAS

Pagina 7de9


https://www.upc.edu/normatives/ca/personal-pdi-i-pas/personal-docent-i-investigador-pdi/copy2_of_personal-docent-i-investigador
https://www.aqu.cat/professorat
https://www.aneca.es/web/guest/sistema-garantia-calidad-docencia?p_l_back_url=%2Fresultados-busqueda%3Fq%3Ddocentia
https://www.aneca.es/web/guest/sistema-garantia-calidad-docencia?p_l_back_url=%2Fresultados-busqueda%3Fq%3Ddocentia
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/continguts-qualitat-institucional/documents-qualitat-institucional/processos-transversals/pt-04-02-acces-i-seleccio-pdi-i-pas.pdf
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/continguts-qualitat-institucional/documents-qualitat-institucional/processos-transversals/pt-04-02-acces-i-seleccio-pdi-i-pas.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/documents/sgiq_doc/politica-de-qualitat_v4-1.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat/documents/sgiq_doc/politica_pdi_2023.pdf
https://etseib.upc.edu/ca/lescola/qualitat#marc-vsma

UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA \_’ug*"
BARCELONATECH \\,"&'

- P —— Yo
Escola Técnica Superior d’Enginyeria ETSEI

Industrial de Barcelona

A3

.

B

T

Sistema de Garantia Interna de la Qualitat

P.240.4.2 Accés i seleccid de PDI i PTGAS

o m - 2

felicitacions (web Qualitat) segons el procés
240.3.7 Gestionar les queixes i suggeriments.
e Participar en els organs de govern de I'ETSEIB.

Institucions, organitzacions, empreses i societat en
general:

e Amb I'accés a la informacid sobre les titulacions.

Poden enviar queixes i suggeriments mitjancant els
canals definits en el procés 240.3.7 Gestionar les
queixes i suggeriments

(7] m

RENDICIO DE
COMPTES

L’equip directiu vetllara per la difusié del resultat de
I'analisi del procés i, si escau, de la implantacié de
millores d’aquest.

En cas que s’hagi de publicar informacié i
documentacid, es publicara segons el procés 240.7.1
Publicacié d’informacid i rendicié de comptes.

RECOLLIDA | ANALISI
D’INFORMACIO

Les arees especialitzades de la UTG, realitzen la
recollida d’informacié segons el procés 240.6.1
Recollida de dades i analisi de resultats i el procés
240.3.7 Gestionar les queixes i suggeriments.

SEGUIMENT, REVISIO |
MILLORA

Amb tota la informacid recollida, el/la responsable del
procés amb el suport del responsable gestor les
analitza seguint el procés 240.8.1 Desplegament,
seguiment i revisio del SGIQ, i control de la
documentacio i, si escau, proposa la implantacié de
propostes de millora.

240.4.2 Accés i selecci6 de PDI i PTGAS
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