Pla de millora

Codi Nom Nivell Estat |Termini |Responsable|Dimen Diagnostic Accié proposada | Objectiu a assolir | Indicadors | Actuacions Origen Valoracié
d'afectacio si6 amb valors | realitzades | (informe) tancament
240.M. Tenir accés ales |PT.04.04.b En curs [31-07- |cap del GPAQ[- En l'actualitat Sol-licitar al Gabinet [Tenir informacio S'ha instat al [Informe de
443.2024 |dades de Formacio del 2027 I'Escola desconeix [de Planificacié, desagregada a nivell GPAQ que  [revisi6 del
satisfaccio del PTGAS, PT. les dades pel que fa [Avaluacio6 i Qualitat |d'Escola pel que fa a faci SGIQ
PTGAS amb la 12 Recollida al PTGAS adscrit en |(GPAQ) que les activitats d'intermediari
formacié rebuda a |de la relacié amb les intervingui com a formatives a les que len nom de les
nivell d'Escola informacio activitats de mediador amb el ha participat el escoles en
promocio a les que [SDP, de manera que|PTGAS adscrit a la relaci6 amb la
ha participat. El la informaci6 sobre |[UTG. idoneitat que
Servei de la Formaci6 del el SDP
Desenvolupament  [PTGAS es faciliti a presenti
Professional (SDP) [partir d'ara de forma dades
només les facilita a |desagregada per desagregades
nivell centralitzat centre. per centre i no
(disponibles a la només
seva Memoria). globals.
Properament
aquestes
dades estaran
disponibles,
desagregades
per UTG, al
Portal d'
Indicadors i
Dades
Estadistiques.
240.M.  |Introduir preguntes|PT.11 En curs [31-07- [Cap del - A I'enquesta de Sol-licitar al GPAQ [Conéixer la S'ha sol-licitat |Informe de
442.2024 |sobre la Recollida 2027 Gabinet de satisfaccié al PDI no |[que inclogui una satisfaccié d'ambdds al GPAQ que Jrevisi6 del
satisfaccié del PDI [Satisfaccio Planificacio, hi ha preguntes pregunta relativa a lajcol-lectius en relacio valori SGIQ
i PTGAS amb les |dels Grups Avaluacio i sobre satisfaccié satisfaccié d'ambdésfamb les perspectives incloure'ls
perspectives de  [d'Interes Qualitat lamb perspectives de|col-lectius amb les  |de millora com a
promocio promocié. Tampoc [perspectives de professional per aixi indicadors de
professional a les n'hi ha a I'enquesta |promocié que ofereixftenir més elements satisfacci6 a
enquestes que de satisfaccié que es|la UPC, de caraa |de judici a I'hora de les properes
s'adrecen a fa al PTGAS. les properes revisar els processos| edicions de
ambdos col-lectius edicions de d'Accés i selecci6 de I'enquesta de
I'enquesta (tant del [PDI i PTGAS. satisfaccio al
PDI com del PDl i al
PTGAS). PTGAS.
240.M. Reforcar les 240.3.1 En curs [31-07- [Sotsdireccié | En els darrers - Disposar de IAugmentar el Nom de IA data febrer |Informe de




422.2023

accions de
promocio6 dels

estudis de master

de l'escola

Gestionar la
promocio i
I'accés de
I'estudiantat

2026

responsable
de la
promocié dels
lestudis

cursos académics,
ha baixat la
matricula
d'estudiants de nova
incorporacio en
diverses de les
titulacions de master
que gestiona el
centre. Algunes
titulacions no
arribem al 50%
d'ocupacio de les
places de nou accés.
Es creu necessari
repensar i reforcar
I'activitat de
promoci6 d'aquests
estudis.

material audiovisual
de qualitat per a la
promocié de les
titulacions. -
Repensar les
activitats de
promocié actuals. -
Col-laborar amb el
Servei de
comunicacio i
promoci6 de la UPC
en les accions de
promocié a nivell
d'universitat. -
Dissenyar accions
per reforcar la
implicacié del
professorat del
centre en la
promocié de
masters.

nombre d'estudiantat
nou matriculat de
cada titulacié de
master fins assolir el
lvalor d'acceptacio
marcat en el quadre
de comandament del
SGIQ

I'indicador:
eure quadre
de
comandament
SGIQ
respecte el
procés 3.1
[Valor inicial
(actual): Valor
minim
acceptable:
[Valor meta (a
assolir): Valor
resultat final
(un cop
tancada la
proposta):
eure quadre
de
comandament
SGIQ
respecte el
procés 3.1

del 2024, ja
s'han elaborat
els videos
promocionals
que han servit
per potenciar
la campanya
de
matriculacio
del curs 2024-
2025. També
durant el curs
2024-2025 es
preveu aplicar
un canvi en el
procés
d'admissio,
lamb I'objectiu
d'incrementar
la matricula
efectiva als
masters.
IAquest canvi
consisteix a
aplicar dues
rondes. Una
primera ronda
anira de febrer
fins I'abril i
I'altra del maig
a juliol.
D'aquesta
manera els
estudiants que
facin efectiva
la sol-licitud a
la primera
ronda
obtindran la
carta
d'admissio
abans. Aixo
pot resultar
molt Gtil
perque: - els
estudiants
estrangers
que hagin de
fer gestions
de visats
puguin

revisi6 del
SGIQ




avancar-los i
arribar a
temps per
comengar el
curs al
setembre - a
I'hora de
resoldre la
segona ronda
tindrem dades
dels
estudiants que
han fet efectiu
el pagament
de
I'avancament
de matricula,
fidelitzant
abans els
estudiants de
cara a la
matricula real.
Per tot plegat,
les perllonga el
termini
inicialment
previst un
parell de
cursos més
enlla atés que
la el
percentatge
de matriculats
de nou accés
ha millorat,
pero tot i aixi
hi ha masters
que no
cobreixen
I'oferta de
places. Es
continuara
treballant per
tal d'assolir la
major
cobertura de
places
possibles.

240.M.

Fer el seguiment

240.3.2

En curs

31-07-

Sotsdireccié

L'Escola ha posat en

La Sotsdirectora de

Millorar la integracio

Es modifica el

Informe




417.2023

de la implantacio

del nou Pla de
tutoritzacié de
I'ETSEIB

Suport i
orientacio a
I'estudiantat

2026

de planificacio
i prospectiva

marxa un nou pla de
tutoritzacio en el que
s'estableix la
implantacio de noves|
accions destinades a
I'estudiantat nou del
GETI. Es tracta
d'una mentoria per
part d'estudiantat de
cursos superiors del
propi grau, i del
MUEI. Es posaran
len marxa un seguit
d'actuacions per tal
de tenir informacio
sobre el
desenvolupament i
els resultats d'aquest|
pla.

planificaci6 sera la
responsable de
realitzar el
seguiment.
S'organitzaran
reunions amb els
estudiants tutors, i
les recolliran les
seves opinions a
través d'informes
que hauran de
presentar de manera
obligatoria. A través
de la informaci6 que
es vagi recollint, si
cal, s'aniran
introduint millores en
la gestié de tot el
procés.

de I'estudiantat de
nova incorporacio
del GETI a I'entorn
universitari de
I'ETSEIB,
laugmentant el seu
nivell de satisfaccio6 i
el seu rendiment
académic.

Pla d'Accid
Tutorial. El
model de
tutoria
adrecada a I'
estudiantat de
fase inicial de
grau comptara
a partir d'ara
amb les
seguents
actuacions:
Aula Lliure i
mentories
entre iguals
[Tutories
individualitzad
es per part del
professorat de
grau. La
diferencia
respecte el
model anterior
és que I'Aula
Lliure integra
també la
mentoria entre
iguals,
promovent un
espai de
confianca on
compartir
experiéncies i
consells
practics sobre
I'organitzacio
dels estudis, I'
(s d'eines
académiques i
els recursos
de suport
disponibles.
Els mentors i
mentores
poden rebre
formaci6
prévia en
eines d'
lacompanyam
ent i
comunicacio,

d'acreditacié
dels
programes
formatius




aixi com en
aspectes
académics i
organitzatius
dels graus,
lamb I'objectiu
de millorar la
seva tasca de
suport
(formaci6
opcional en
funcio de la
disponibilitat i
interes). A
més, s'
implementen
la Setmana 0 i
els Tallers d'
Enginyeria.

240.M.
416.2023

Impulsar la
utilitzacio de la

rdbrica d'avaluacié

del Treball Final
d'Estudis

Escola
Técnica
Superior
d'Enginyeria
Industrial de
Barcelona

No
iniciada

31-07-
2026

Sotsdireccié
de Treballs
final d'Estudis
i Practiques

IAl mes de maig de
2020 s'aprova per
part de la Comissi6
d'Avaluacio
JAcadémica i Qualitat
una rabrica de
suport als tribunals
d'avaluacié de
TFG/TFM. Passat un
temps, i en marc de
I'analisi realitzat en
I'acreditacié 2023 del
GETI, es posa de
manifest que la
implantacié
d'aquesta eina no
esta sent
satisfactoria. Alhora,
la Comissi6
Especifica
d'avaluacié en
I'ambit de
I'Enginyeria i
I'Arquitectura, en
I'informe d'avaluacio
favorable de la
sol-licitud de
erificacio del
MUAR, de 22 de
juliol del 2024, ha fet

- Portar el tema a
debat en el marc de
la Comissié
d'Avaluacio
lAcadémica i
Qualitat. - Recollida
d'opinions per tal
d'iniciar actuacions.
IAquestes poden
anar des d'una
revisio dels
continguts de la
rdbrica, fins a l'inici
d'un procés de
comunicacié/difusio
a la comunitat de
PDI sobre la
necessitat
d'utilitzacié de I'eina,
etc...

- Que la ribrica
d'avaluacié de
TFG/TFM esdevingui
un instrument Gtil i
es faci un pas
endavant en la seva
utilitzacié per part
dels tribunals. -
Donar compliment a
la recomanacio feta
per la a Comissio
Especifica
d'avaluacié en
I'ambit de
I'Enginyeria i
I'Arquitectura en
relacié a la
verificacié del
MUAR.

Informe
d'acreditacid
dels
programes
formatius




constar com a
recomanacio que
pretén contribuir a la
millora de la titulacio
la conveniéncia
d'elaborar i fer
publica la rabrica
d'avaluacié dels
TFM on es detallin
no només els
aspectes que es
consideraran per
avaluar el TFM siné
també la ponderaci6
de cadascun.

240.002

enquestes,
analitzar la
ideoneitat de les
freqiiéncies
establertes i
viabilitat de
retallar-ne el
nombre

Revisar el mapa d'

PT.11
Recollida
Satisfaccio
dels Grups
d'Interes

En curs

31-07-
2028

Vicerectorat
de Qualitat

Un dels motius de la
baixa participacio a
I'hora de respondre
les enquestes que
s'adrecen a
I'estudiantat, és la
sensaci6 d'estar
'sobreenquestats”,
per aquest motiu
convindria
reflexionar sobre
quines enquestes
son realment
necessaries i quines
poden suprimir-se,
per escassa
representativitat dels
resultats i/o perquée
se solapen amb
altres enquestes que
pregunten sobre els
mateixos aspectes.
A més, els
calendaris
inicialment previstos
acostumen a no
complir-se. En altres
casos, pot haver una
diferéncia de temps,
en la consulta, de 4
anys, termini que es
considera excessiu.

Reflexionar sobre
I'adequada
periodicitat en la
consulta, el
compliment del
calendari establert i
la viabilitat de
suprimir alguna de
les enquestes que
s'adrecen a
I'estudiantat

Racionalitzar i
ladequar el mapa
d'enquestes a les
necessitats
d'informacié
institucionals i dels
centres

Grau de
participacio en
les diferents
enguestes.
[Valor objectiu
(>25%)

IAquesta
proposta de
millora, que
incideix en la
modificacié d'
un procés
transversal
propietat del
lvicerectorat
de Qualitat,
correspon
executar-la al
GPAQ. S'ha
sol-licitat al
GPAQ la
idoneitat de
revisar el
mapa d'
enquestes i
se'ns ha
comunicat que
dins la seva
planificacio
relativa a I'any
2026 hi figura
aquesta
voluntat, que
inclou
replantejar
tant la
idoneitat de
fer
determinades
enquestes

Informe de
revisio del
SGIQ




com també
modificar-ne
el seu
contingut, tot
reformulant
preguntes.

240.001

Elaboraci6 i

implementacio del

Pla d'

Internacionalitzaci

6 de 'ETSEIB

240.1.1 Definir|
la politica i els
objectius de
qualitat,
240.3.4
Gestionar la
mobilitat
estudiantat

No
iniciada

01-03-
2027

Direcci6 de I
ETSEIB

En l'actualitat
I'ETSEIB no disposa
d'un Pla
d'Internacionalitzacio

.- Constituir un grup
de treball d'
internacionalitzacio
amb representants
de I'estudiantat,
professorat i PAS. .-
Fer una diagnosi
inicial de la situacio
actual de 'ETSEIB
en matéria d'
internacionalitzacio
(mobilitat, convenis,
programes de doble
titulacio, idiomes,
etc.). .- Definir les

objectius especifics

la metodologia dels
quatre plans pilot de
la UPC. .- Elaborar
un pla d'accié amb
actuacions i
responsables per a
cada linia
estrategica. .-
\Validar el document
a la Junta d'Escola i
al Comité de
Qualitat. .- Difondre
el Pla a tota la
comunitat ETSEIB
(web, sessions
informatives,
comunicacio
interna). .- Establir
un sistema d'
avaluacio i revisié
anual amb
indicadors
mesurables.

Definir, aprovar i
posar en marxa un
Pla d'
Internacionalitzacio
propi de 'ETSEIB,
alineat amb el Pla
UPC Internacional,
que permeti: .-
Potenciar la mobilitat

internacional d'
estudiantat,
professorat i
personal d'
administracio i
serveis. .- Fomentar

linies estrategiques i [els programes de

doble titulaci6 i les

del Pla, basant-se en|col-laboracions amb

universitats i
empreses
estrangeres. .-
Integrar la dimensio
internacional en la
docéncia, la recerca
i la gesti6. .- Establir
mecanismes d'
avaluacio i
seguiment dels
objectius assolits.

.- Constitucié
del grup de
treball (Si/No,
data d'acta de
constitucio). .-
Percentatge
de participacio
dels col-lectius
implicats
(professorat,
estudiantat,
PTGAS) en
les sessions
del grup de
treball. .- Grau
d'execucié de
les fases
previstes del
projecte (% d'
actuacions
completades
segons
cronograma). .
- Disponibilitat
de la diagnosi
inicial (Si/No,
data de
finalitzacio). .-
Data d'
aprovacio del
Pla d'
Internacionalit
zacio. .-
Nombre de
sessions de
revisié/seguim
ent realitzades
durant el
procés d'
elaboracio.

Informe de
revisio del
SGIQ




